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RESUMO

O presente estudo buscou analisar o Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped: Uma analise sobre
o processo de implantacdo e operacionalizacdo da Nota Fiscal Eletronica “NF-¢” nos supermercados no
municipio de Barreiras - BA. Seu objetivo principal consistiu em analisar os impactos gerados pela
implantacdo da nota fiscal eletronica nos supermercados de Barreiras-BA. J& os seus objetivos
secundarios consistiram em: perfilhar o desenvolvimento da contabilidade até os dias atuais e suas
adequacdes as novas demandas e tecnologias; investigar o Sistema Publico de Escrituracdo Digital -
SPED enfocando Nota Fiscal Eletronica (NF-¢), e analisar o processo de implantagdo e descrever os
impactos gerados na organizacdo a partir da implantacdo da Nota Fiscal Eletronica (NF-e). a
metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica e o estudo de caso junto a nove supermercados da
cidade de Barreiras nos meses de outubro e novembro de 2012. Os resultados alcangados permite se
afirmar a importancia do sistema de escrituragdo digital e mais especificamente da nota fiscal eletronica
no contexto dos supermercados, possibilitando uma maior celeridade na emissdo de notas fiscais,
menores gastos, especialmente com papéis para a impressdo. Dentre as principais dificuldades
encontradas no processo de implantacdo desse sistema foi, principalmente, pela falta de mao- de- obra
especializada inicialmente, gerando custos para a empresa, que fora obrigadas a enfrenta-los, inclusive,
com o sistema.
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1. INTRODUCAO

O governo brasileiro através da Secretaria da Receita Federal, juntamente com
as demais Secretarias da Fazenda dos Estados e do Distrito Federal, vem exigindo de
seus contribuintes uma série de adaptacdes em sua contabilidade. A nota fiscal modelo
01 ou 01- A que até entdo tinha a sua existéncia tdo somente em papel, normalmente
entre trés a cinco vias, esta sendo substituida por outra com existéncia somente digital: a
nota fiscal eletronica.

O Sistema Publico de Escrituragao Digital (SPED) surgiu da necessidade da
integragdo de todas as informacgdes prestadas pelos contribuintes aos Fiscos. Segundo
especialistas, ¢ uma das maiores revolugdes digitais ja ocorridas na darea da
contabilidade no Brasil e que vem trazer, para Fisco e contribuintes, importantes
vantagens nas suas operagdes. O Decreto n® 6.022, de 22 de janeiro de 2007,
responsavel pela instituicdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED),
estabeleceu, em seu artigo 2°, que tem este sistema como finalidade a unificacdo das
atividades de recep¢do, validacdo, armazenamento e autenticagdo de livros e
documentos contabeis e fiscais (BRASIL, 2007). Desta forma, enquanto terdo os
Estados uma melhor eficiéncia fiscal, poderao suas empresas serem beneficiadas pela
economia com a utilizacdo de formulérios, bem como pela consequente reducdo dos
custos pelo armazenamento de documentos, gerando ainda uma maior agilidade nos
seus processos de trabalho. Além disso, poderdo as informagdes prestadas ao Fisco
serem verificadas com maior rigor, sendo possivel, inclusive, a verificagdo de erros
em tempo real, tendo em vista que deverdo os documentos eletronicos passarem por
uma prévia validagdo. De acordo com dados a Secretaria da Receita Federal do Brasil
(SRFB), um dos maiores impactos causados pelo SPED sera na questdo da sonegacao.

Os livros fiscais tanto quanto os livros contabeis também passardo a ser exigidos
e transmitidos periodicamente ao Fisco somente em forma eletronica, ndo sendo mais
exigidos de maneira impressa Esta. nova exigibilidade pede uma adaptacdo de todas as
pessoas juridicas obrigadas a ela. As alteragdes no cumprimento das obrigagdes
acessorias das empresas vém se dando aos poucos, segundo cada um dos projetos que
integram o SPED — Sistema Publico de Escrituragao Digital. O Fisco vem editando
normas sobre os temas em questdo e publicando cronogramas informando aos
contribuintes sobre a forma de selegdo das empresas que devem aderir ao sistema em

questdo. O contador, juntamente com o responsavel pela area de TI — Tecnologia da



Informagdo — sdo os maiores responsaveis por planejarem a maneira de implantar o
SPED da forma menos onerosa na organizagdo. Cabe a cada um destes profissionais
uma enorme parcela de responsabilidade durante seu planejamento e implantacao.

O Sistema Publico de Escrituragao Digital ¢ um tema atual, um dos mais
comentados do momento dentro da classe contdbil. Cada vez mais as pessoas juridicas
vao estar sujeitas a ele e, sob esta Otica, ¢ necessario que os profissionais desta area
estejam preparados para auxiliar as empresas, seja na forma de orientagdes e palestras
esclarecendo possiveis duvidas, seja participando diretamente do seu processo de
implantacao.

Foi apresentada uma problematica onde se questionou os impactos do SPED nos
supermercados da cidade de Barreiras, e suas possiveis contribui¢des para que se
tenha uma melhoria no processo, tendo-se em vista as recentes alteracdes do
documento em papel para o meio digital. Teve como objetivo geral: Analisar os
impactos gerados pela implantacdo da nota fiscal eletronica nos supermercados de
Barreiras-BA.; e como os objetivos especificos: perfilhar o desenvolvimento da
contabilidade até os dias atuais e suas adequagdes as novas demandas e tecnologias;
investigar o Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED enfocando Nota Fiscal
Eletronica (NF-e); Analisar o processo de implantagdo e descrever os impactos gerados

na organizacao a partir da implantacdo da Nota Fiscal Eletronica (NF-e).

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 EVOLUCAO DA CONTABILIDADE

A contabilidade, assim com as demais ciéncias, tem que se adequar
constantemente as alteragdes ocorridas no decorrer dos anos, mas sem perder a
fundamental esséncia de seu conceito e objetividade. Iudicibus e Marion (1985, p. 23),
ao referirem-se a contabilidade, afirmam ser “metodologia especialmente concebida
para captar, registrar, acumular, resumir e interpretar os fendmenos que afetam pessoas
fisicas, entidades de finalidades ndo lucrativas, empresas ou mesmo pessoas do direito
publico”. Ja Franco e Marra (1992, p. 19) apresenta o seguinte conceito de

contabilidade:

E a ciéncia (ou técnica, segundo alguns) que estuda ,controla e interpreta os
fatos ocorridos no patrimdnio das entidades, mediante o registro, a



demonstragdo expositiva e a revelagdo desses fatos, com fim de oferecer
informagdes sobre a composicao do patrimonio, suas variagdes € o resultado
decorrente da gestdo da riqueza patrimonial.

Franco e Marra (1992) segue uma linha mais técnica a respeito da conceituagao,
enquanto Iudicibus e Marion (1985) relacionam a importancia das informacdes e
avaliagdes fornecidas pela contabilidade a seus usudrios. Tanto Franco e Marra (1992)
quanto Iudicibus e Marion (1985) relacionam a contabilidade ao controle e interpretagao
dos fatos e atos administrativos ocorridos nas organizagdes, para serem corretamente
enquadrados em sua estrutura patrimonial. Assim sendo, pode-se referir que o contador
¢ que, entre os profissionais da empresa, 0 que mais necessita estar atualizado com as
mudangas ocorridas, ndo s6 na organizagdo, como também na legislagdo e no mercado,
pois estas variaveis afetam diretamente o comportamento e andamento da atividade fim
da organizagao.

A contabilidade tem por finalidades o controle e o planejamento. Iudicibus e

Marion (1985, p. 26) salientam que:

Controle pode ser conceituado como um processo pelo qual a administragido
se certifica na medida do possivel, de que a organizagdo esta atingindo de
conformidade com os planos e politicos tracados pela administragio;
planejamento, por sua vez, ¢ o processo de decidir que curso de agdo devera
ser tomado para o futuro.

Desta maneira, pode-se explicar que ¢ fundamental que a contabilidade seja um
sistema de informagdes bem elaborado, em razdo de sua importancia para a tomada de
decisdo. Iudicibus ¢ Marion (1985) deixam clara a necessidade de se manter na
organizacdo um planejamento operacional, que possa ser flexivel para reestruturacao,
sendo necessario, em momentos de quedas ou aumento na lucratividade, a utilizacao dos
relatorios gerenciais fornecidos pela contabilidade, para o acompanhamento do
desenvolvimento do planejamento elaborado a ser adotado para corrigir problemas,

evitando problemas futuros.

2.2 INICIO DO CONHECIMENTO CONTABIL

Para que se possa compreender com mais afinco a contabilidade, se faz

necessario uma abordagem do inicio de suas profundas origens, pois s as origens darao

uma melhor ideia para justificar os fatos presentes.



Costuma-se dizer que a contabilidade surgiu juntamente com a civilizagdo
humana, segundo relato de Tudicibus (1997, p. 30), “ndo ¢ descabido afirmar-se que a
nocao de conta e, portanto, a contabilidade seja, talvez, tdo antiga quanto a origem do
Homo Sapiens”. Segundo o autor, acredita-se que a contabilidade tenha surgido 6000 a.
C. mesmo que de forma rudimentar. Considera-se como prova dessa tese, o
procedimento que era usado pelo homem primitivo para fazer a contagem de seus
rebanhos, seus instrumentos de caga e pesca, sendo que assim o homem j& estava
fazendo sua contabilidade ou seu inventario.

Toda a mudanga que ocorreu ou que ainda possa ocorrer nos procedimentos
adotados pela contabilidade estdo ligados as transformagdes da economia, politica,
cultura e outras mudancas relevantes para cada época. Contudo o autor Oliveira cita

que:

Na cidade de Ur, na Caldéia, onde viveu Abrado, personagem biblico que
aparece no livro Génesis, encontram-se, em escavagdes, importantes
documentos contabeis: tabela de escrita cuneiforme, onde estdo registradas
contas referentes & mao-de-obra e materiais, ou seja, custos diretos. Isto
significa que, ha 5.000 anos antes de Cristo, o homem j& considerava
fundamental apurar os seus custos (OLIVEIRA, 2005, p. 19).

Supde-se que a contabilidade tenha surgido juntamente com as primeiras
manifestagdes do homem civilizado, Oliveira (2005, p. 18) descreve que a contabilidade
surgiu em consequéncia das riquezas dos homens. “O homem enriquecia, e isto
impunha o estabelecimento de técnicas para controlar e preservar os seus bens”. O

mesmo autor ainda descreve que:

Os primeiros registros processaram-se de forma rudimentar, na memoria do
homem. O inventario exercia um importante papel, pois a contagem era o
método adotado para o controle dos bens, eram classificados segundo sua
natureza: rebanhos, metais, escravos. A palavra conta designa o agrupamento
de itens da mesma espécie. As primeiras escritas contdbeis datam do término
da era da pedra polida, quando o homem conseguiu fazer seus primeiros
desenhos e gravagdes. Os primeiros controles eram estabelecidos pelos
templos, o que perdurou por varios séculos (OLIVEIRA, 2005, p. 18).

Como a contabilidade existe desde os primordios da civilizagdo e tendo uma
origem milenar, calcula-se que ela era praticada desde entdo, mesmo que de forma
rudimentar e ndo sistematizada, porém com técnicas especificas que, ao longo da

histéria foram se aperfeicoando, aprimorando e algumas sao usadas até hoje.



Oliveira (2005) descreve que, mesmo a contabilidade sendo praticada por
homens primitivos, a finalidade era mensuragao do patrimonio, pois, no momento em
que o homem comegava a enriquecer, sentia a necessidade de estabelecer técnicas para
controlar e preservar seus bens.

Conforme Oliveira (2005, p. 18-19) cita:

Os sumeros-babilonios, assim como os assirios, faziam os seus registros
em pecgas de argila, retangulares ou ovais, ficando famosas as pequenas
tabuas de Uruk, que mediam aproximadamente 2,5 a 4,5 centimetros, tendo
faces ligeiramente convexas. Os registros combinavam o figurativo com o
numérico.

O que se pode dizer ¢ que a contabilidade ¢ tdo antiga quanto a origem do
homem. Na Biblia ja existem relatos em que se percebem formas de controle dos bens,
segundo Marion (2007, p. 31), “o livro de J6 ¢ considerado o mais antigo da Biblia. Ja
no inicio deste livro hd uma descri¢ao exata da riqueza de Jo, nos minimos detalhes”.
Isso mostra que, naquela época, ja se fazia o controle do patrimonio das pessoas.

Iudicibus, em seu livro Teoria da Contabilidade, expde que:

A contabilidade teve evolucdo relativamente lenta até o aparecimento da
moeda. Na época da troca pura e simples de mercadorias, os negociantes
anotavam as obrigacdes, os direitos ¢ os bens perante terceiros, porém,
obviamente, tratava-se de um mero elenco de inventario fisico, sem
avaliagdo monetaria (IUDICIBUS, 2006, p. 35).

Acredita-se que com a necessidade de acompanhar evolugdo dos patrimonios, o
aumento da riqueza das pessoas, a contabilidade torna-se uma ferramenta importante
para auxiliar as pessoas a mensurar € organizar seus bens e ainda comeca a aumentar o
movimento no comércio da época. Com isso, a necessidade dos registros e a
contabilidade contribuem para que as pessoas fisicas e juridicas possam ter um controle
maior de seu patrimdnio.

Conforme relato de Zanluca (2008):

A atividade de troca e venda dos comerciantes semiticos requeria o
acompanhamento das variagdes de seus bens quando cada transagdo era
efetuada. As trocas de bens e servigos eram seguidas de simples registros
ou relatorios sobre o fato. Mas as cobrangas de impostos, na Babilonia ja se
faziam com escritas, embora rudimentares. Um escriba egipcio
contabilizou os negécios efetuados pelo governo de seu pais no ano 2000
a.C.



A medida que o homem comegava a possuir maior riqueza, preocupava-lhe
saber quanto poderiam render e qual a forma mais simples de aumentar as suas posses.
Segundo Zanluca (2008), a evolugdo da contabilidade comeca no mundo antigo com as
primeiras civilizagdes e vai até o ano de 1202, depois a contabilidade no mundo
medieval, periodo entre 1202 até 1494, ap6s a contabilidade do mundo moderno que vai
de 1494 até 1840 e entdo a contabilidade do mundo cientifico de 1840 até os dias de
hoje. A partir do exposto, pode-se identificar que a contabilidade ¢ uma ferramenta que
fornece informacgodes para a tomada de decisoes. E de acordo com Marion (2006, p. 26),
“com o passar do tempo, o governo comega a utilizar-se dela para arrecadar impostos e
a torna obrigatdria para a maioria das empresas”.

Entretanto, cabe lembrar que, no momento em que se desenvolvia este tipo de
atividade, como contar os bens com pedras, riscos ou marcas no chdo que serviam como
ferramenta de controle dos animais, ndo se sabia que o nome que se daria mais tarde
para esta atividade seria Contabilidade. Hoje, o conceito de contabilidade ¢ dado por
varios autores, porém o significado pode ser interpretado como sendo uma ferramenta

julgada necessaria para o bom funcionamento e desempenho de uma organizagao.

A contabilidade ¢, objetivamente, um sistema de informagdo e avaliagdo
destinado a prover seus usudrios com demonstragdes e analises de natureza
econOmica, financeira, fisica e de produtividade, com relagdo a entidade
objeto da contabilizagio (IUDICIBUS, MARION, 2000, p. 57).

Entretanto para o autor Sa (1998, p. 42), “Contabilidade ¢ a ciéncia que estuda
os fendmenos patrimoniais, preocupando-se com realidades, evidéncias e
comportamentos dos mesmos em relacao a eficacia funcional das células sociais”. Ja

para o autor Kroetz (2000, p. 21), contabilidade é:

[...] uma ciéncia social que estuda a riqueza patrimonial individualizada,
sob os aspectos quantitativos e qualitativos, tendo como objetivos a
geracdo de informagdes e a explicacdo dos fendmenos patrimoniais,
possibilitando o controle, a analise, a avaliacdo, o planejamento ¢ a
tomada de decisdo, no enfoque passado, presente ¢ futuro. Tudo isso
servindo aos mais diversos usuarios, para que eles possam, por meio de
seus atos, buscar a prosperidade da entidade e da sociedade.

Sendo assim a contabilidade fornece informagdes que sao uteis para a tomada de

decisdao dentro de uma empresa, ¢ considerada muita antiga, portanto sempre existiu



para ajudar as pessoas a tomar decisdes. Com o passar dos anos passou a ser utilizada
pelos governos para ajudar na arrecadacdo de impostos e assim a tornou obrigatoria,
Marion (1998). Existem alguns autores como Nagatsuka e Teles (2002, p. 1-2) que
defendem a ideia “que ¢ dificil precisar exatamente como nasceu a contabilidade”, mas
ainda assim a consideram tdo antiga quanto o homem e o “aprimoramento da

contabilidade surge de acordo com as necessidades de cada periodo historico”.

2.2.1 Registros do patrimonio

Os fatos anteriormente citados evidenciam uma pequena parcela do que, com o
passar dos anos, o homem descobriria sozinho como registrar seus bens usando até
entdo a desconhecida Contabilidade. Segundo Sa (1997, p. 19) “o nascimento da
Contabilidade ¢ o da inscricdo de elementos da riqueza patrimonial, passando, aos
poucos, a registros de melhor qualidade”.

Ha mais de 6.000 anos atras, o comércio era intenso, o controle religioso sobre o
Estado ja era grande e poderoso, dai derivando grande quantidade de fatos a registrar,
ensejando, também, o desenvolvimento da escrita Contabil. Todos os registros eram
feitos usando-se pecas de argila com relagdo a cada fato, quando surgiu a expressdo
“meu” e “seu”, de Débito e Crédito, sendo “Débito” (o que alguém tem que me pagar) e
“Crédito” (o que eu devo pagar a alguém).

Com o advento do Papiro no Egito, a Contabilidade s6 teve a ganhar, pois ela
pode ter seus registros mais sofisticados passados em Livros Contabeis. A invencdo da
escrita impulsionou mais a evolugdo, segundo estudiosos da questdo, foi a escrita
Contabil que deu origem a escrita comum € nao o inverso.

De acordo com S4 (1997, p. 19),

Amplo era o uso dos livros na antiguidade classica, porque ampla era a
analise dos fatos, os romanos chegavam a ter um livro de escrituragdo de
fatos patrimoniais para cada atividade que era desenvolvida (livro de
fabricagdo do azeite, livro da fabricacdo do vinho, livro dos bens
patrimoniais, livros das despesas e receitas, ¢ outros).



2.2.2 Partidas dobradas

O registro de um fato em sua causa e efeito fez surgir o que se chama de Partidas
Dobradas, sendo que todo Débito equivale a um Crédito e vice-versa. Existem varias
especulacdes sobre o surgimento desta técnica de Partidas Dobradas, mas seu autor, em
verdade, ndo se conhece. Varios fatos impulsionaram seu surgimento, entre eles
destacam-se o crescimento do Capitalismo nos fins da Idade Média, a aplicagdo dos
numeros arabicos a escrituragao ¢ a maior necessidade de dar relevo as contas do lucro e
outros.

Sa (1997, p. 34) afirma que:

a influéncia da matematica, o fato de a escrita contabil estar atada ao calculo
desde seus primeiros tempos e ter-se intensificado seu ensino nas escolas
de matematica, tudo isto nos fez aceitar a forca da mente logica como
geradora do processo das Partidas Duplas. O habito das equagdes, o valor das
matematicas associadas a contabilidade, pode ser gerado a habito da
igualdade de Débito e Crédito, e esta nos parece uma hipétese bastante forte
no campo historico.

Em novembro de 1494, o franciscano italiano frei Luca Pacioli publicou a
primeira literatura contabil “relevante”, consolidando o método das Partidas Dobradas,
com expressdes de causa e efeito do fendmeno patrimonial com os termos de Débito e
Crédito. O conceito de dualidade frequentemente utilizado para justificar as partidas
dobradas apenas exige que sejam reconhecidos dois lados de cada transagdo. Isto
poderia ser com igual facilidade feito numa tUnica coluna, usando-se sinais positivos e
negativos, quanto em duas colunas com débitos e créditos.

Viérias sao as hipoteses sobre o surgimento das Partidas Dobradas, cada autor o
interpreta de um modo. Observando-se esta dificuldade, ¢ dificil e delicado afirmar
quem foi o verdadeiro pai das Partidas, pois elas foram evoluindo gradativamente e em

cada época os estudiosos aperfeicoavam-nas conforme suas necessidades.
2.2.3  Contabilidade Gerencial
Ao longo da histéria, vem ocorrendo um aprimoramento da contabilidade,

contudo o objetivo principal da contabilidade continua sendo o mesmo, gerar

informacgdes para a tomada de decisdes. Embora, na antiguidade, o dono das ovelhas



ndo sabia quem eram os usuarios internos da contabilidade, ele j& fazia parte desse
grupo, do mesmo modo que fazem parte, hoje, os donos das empresas ou diretores,
gerentes, entre outros que sdo determinados usuarios internos. E caracterizam-se como
usuarios externos os investidores, fornecedores, clientes, instituicdes financeiras, entre
outros.

De maneira geral, portanto, houve uma evolugao na contabilidade, esta evolugao
foi se adequando conforme as necessidades dos diversos usudrios. Assim se
desenvolveu a contabilidade gerencial, que passou a fazer parte deste rol de informagdes
que as técnicas contabeis disponibilizam para seus usuarios, ou seja, a contabilidade
gerencial ¢ um dos segmentos da ciéncia contdbil. Para o autor Padoveze (1994, p. 19),
“[...] na contabilidade gerencial todos os temas sdo tratados dentro de um conjunto
unico, e toda a integragao necessaria a informagao contabil € conseguida”.

Padoveze (1994, p. 19), cita que:

Apesar de muitos tedricos considerarem que a Contabilidade Gerencial ¢
essencialmente para a tomada de decisdo, entendemos que devemos ter
também uma estrutura de informagdes operacionais e repetitivas, que
possibilitem auxilio permanente a todo a ciclo administrativo de execugdo
e controle.

Ja Tudicibus (2006, p. 21), cita que:

A contabilidade gerencial pode ser caracterizada, superficialmente,
como um enfoque especial conferido a varias técnicas e procedimentos
contabeis ja conhecidos ¢ tratados na contabilidade financeira, na
contabilidade de custos, na andlise financeira e de balangos etc.,
colocadas numa perspectiva diferente, num grau de detalhe mais analitico
ou numa forma de apresentacao e classificacdo diferenciada, de maneira a
auxiliar os gestores das entidades em seu processo decisorio.

Como ja citado anteriormente a contabilidade gerencial tem contribuigao
relevante para a administragdo das organizagdes. Conforme Iudicibus (2006, p. 21), a
contabilidade gerencial “[...] est4 voltada unica e exclusivamente para administracao da
empresa, procurando suprir informagdes que se encaixem de maneira valida e efetiva no
modelo decisorio do administrador”.

A contabilidade foi se aprimorando de acordo com as necessidades de cada
periodo historico. Conforme as necessidades do homem de organizar-se, a contabilidade

tornou-se uma ferramenta de auxilio, contudo, para que pudesse acompanhar esta



evolucdo sem desviar-se do seu objetivo de gerar informacgdes para tomada de decisodes,
fez-se importante um aperfeigoamento, ou seja, foram aprimorados os métodos
aplicados por ela e hoje a contabilidade ¢ considerada indispensavel para as

organizacoes.

2.3 CONTABILIDADE NO BRASIL

No Brasil, pode-se dizer que a contabilidade nasceu com o descobrimento do
Brasil, em 1500, o entdo novissimo pais comegaria também a escrever uma parte da
historia da contabilidade mais precisamente com a colonia de Portugal, mais ou menos
em 1754. A contabilidade no Brasil teve sua regulamentacdo quando Dom José,
também Rei de Portugal, expede a Carta de Lei a todos os dominios lusitanos.

Neste documento, dentre outras regulamentagdes, fica estabelecida a
obrigatoriedade de registro da matricula de todos os Guarda-Livros na Junta Comercial
(CRCMA, 2008). A histéria da contabilidade no Brasil pode ser acompanhada através
do site do CRC de todos os estados. O site do CRC do Maranhao relata que:

Em 1870 acontece a primeira regulamentagdo da profissdo contabil no
Brasil, por meio do decreto imperial n° 475. E reconhecida oficialmente a
Associagdo dos Guarda-Livros da Corte, considerada como a primeira
profissdo liberal regulamentada no pais. Nesse periodo foram dados os
primeiros passos rumo ao aperfeicoamento da area. Na Contadoria Publica
passou-se a somente admitir guarda-livros que tivessem cursado aulas de
comércio (CRCMA, 2008).

A utilizagdo da expressdo “Guarda Livro” ¢ o que chama atencdo dentro da
evolucdo da histdéria da contabilidade, os relatos mostram que para exercer a profissao
buscavam-se profissionais com um carater multidisciplinar. Para ser guarda-livros
era preciso ter conhecimento das linguas portuguesa e francesa, uma caligrafia legivel e,
mais tarde, com a chegada da maquina de escrever, ser eficiente nas técnicas
datilograficas (CRCMA 2008).

Segundo Nagatsuka e Teles (2002), o ensino da contabilidade como atividade
profissional passou a ser oferecido a partir da criagdo do curso Aula de Comércio. Para
Oliveira (2005, p. 24), “a contabilidade no Brasil, surgiu com as aulas que eram
lecionadas na matéria de comércio da corte, na Escola de Comércio Alvares Penteado,

primeira escola especializada no ensino da Contabilidade.” Supervisionado pela Junta



de Comércio de Lisboa, os diplomados nesse curso era os chamados Guarda-Livros.
Outras escolas com curso na area contabil sé surgiram apds o Brasil colonia, Oliveira

(2005, p. 24) cita que:

[...] A partir de 1920, as firmas comerciais ou industriais, ja tinham seus
"guarda-livros", geralmente um homem bem intencionado, mas de pouca
formacao técnica, que aprendiam pela técnica. O guarda-livros fazia toda a
contabilidade da firma: escrituracdo, correspondéncias, contratos e
distratos, preenchimento de cheques, pagamentos e recebimentos.

O dominio da escola Contdbil América iniciou com a circular n°® 179/72 do
Banco Central, tornou-se mais evidente com a Lei n® 6.404/76, Leis das Sociedades por
Ac¢des. Conforme Marion (2007), foi com a instalacao do curso de Ciéncias Contébeis e
Atuariais pela Faculdade da USP em 1946, que o Brasil ganhou seu primeiro nticleo
efetivo, de pesquisa contdbil nos modelos norte-americanos, com professores
dedicando-se ao ensino, a pesquisa, produzindo trabalhos especificos de carater
cientifico, de renomada importancia para a contabilidade.

Desta forma, a contabilidade no Brasil iniciou desde sua colonizagao ¢
atualmente ¢ considerada essencial para sobrevivéncia econdmica das empresas e do
pais, com um mercado competitivo, uma legislacdo vasta e com alteragdes de leis a todo
0 momento, o controle torna indispensavel.

Tendo em vista um cenario com constantes mudangas e evolugdo rapidas em
aspectos gerais, verifica-se a necessidade de profissionais responsaveis e que

desempenhem suas atribui¢cdes com ética.

3  METODOLOGIA

Quanto a metodologia desse trabalho, ¢ definida como uma pesquisa quantitativa
e, quanto aos métodos de procedimentos, abordou-se uma pesquisa bibliografica e
pesquisa de campo. Para a execugdo da pesquisa, foi primeiramente estudados autores
que dardo suporte bibliografico para a realizacdo da pesquisa, consistente num
levantamento de dados secundarios, essenciais ao desenvolvimento da pesquisa e
referentes a busca bibliografica, internet, publicagdes, periddicos e outros que estejam
relacionados ao tema e objetivos propostos.

Num segundo momento, foi realizada uma pesquisa de campo junto a 30% dos

vinte e oito supermercados existentes na cidade, tendo, desta forma, como amostra, 9



supermercados. Onde foi abordado pelo método indutivo a fim de buscar o
conhecimento e proporcionar melhor entendimento da problematica do assunto para
poder atingir os resultados esperado dos objetivos deste trabalho. A presente pesquisa se
consubstanciara desta forma, num bibliografico e em pesquisa de campo. A pesquisa
bibliografica, segundo Gil (1999) ¢ desenvolvida a partir de material ja elaborado, para
este estudo sera realizada com base na literatura disponivel no mercado sobre o Sistema
de Escrituragdo digital, em especial relacionada as notas fiscais eletronicas.

Realizou-se a ainda, uma pesquisa explicativa, pois a mesma permite registrar,
analisar e interpretar os fendmenos estudados e tem como preocupagdo primordial,
identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos fendmenos.
Este tipo de pesquisa ¢ tido como a que mais aprofunda o conhecimento da realidade,
porque evidencia a natureza e a relagdao das coisas. Na presente investigagdo, o estudo
valeu-se também, de um processo de investigagao descritivo e exploratorio, ampliando

assim, o conhecimento do problema tratado.

4 O SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL

O Sistema Publico de Escrituracao Digital (SPED) surgiu da necessidade da
integracdo de todas as informagdes prestadas pelos contribuintes aos Fiscos. Segundo
especialistas, ¢ uma das maiores revolugdes digitais ja ocorridas na area da
contabilidade no Brasil e que vem trazer, para Fisco e contribuintes, importantes

vantagens nas suas operagoes.

4.1 SPED — CONCEITO

O Decreto 6.022, de 22 de Janciro de 2007, estabeleceu oficialmente a

criagdo do SPED, e o define como sendo:

[...] o instrumento que unifica as atividades de recepcdo, validagdo,
armazenamento e autenticagdo de livros e documentos que integram a
escrituracdo comercial ¢ fiscal dos empresarios ¢ das sociedades
empresarias, mediante fluxo Gnico, computadorizado, de informagdes.

O SPED ¢ um software criado pela Receita Federal do Brasil, através do qual os
seus contribuintes devem manter e enviar periodicamente as suas informacgoes fiscais,

contabeis e previdenciarias, além dos livros obrigatorios e suas Demonstragdes



\

Contabeis. Ele estd atrelado a sistemdatica de modernizagdo do cumprimento das
obrigagdes acessorias das empresas, as quais devem ser entregues as suas respectivas
administragdes tributarias utilizando-se, para isto, da certificagdo digital. Ela foi criada
para fins de assinatura eletronica de todos os documentos e declaragdes a serem
entregues a Receita Federal do Brasil pela internet. As informagdes repassadas pelos
contribuintes através destes arquivos digitais fardo parte de um tinico banco de dados, o
qual serd compartilhado entre as administragdes tributarias. Ou seja, quaisquer uma das
Secretarias da Fazenda de qualquer Estado ou Municipio brasileiro terd acesso as
informacdes das quais necessitarem para fins de uma fiscalizagdo ou verificacao.

Em 2006, a Receita Federal colocou em pratica um plano que evidencia esta
nova fase de constantes inovagdes tecnologicas por parte Fisco: a utilizacdo da
inteligéncia fiscal com a implantagdo de um novo software que dara apoio aos fiscais na

analise das operagdes dos contribuintes.

4.2 OBJETIVOS DO SPED

Conforme a Receita Federal do Brasil (2009), o SPED tem os seguintes

objetivos:

- Promover a integragdo dos fiscos, mediante a padronizacio e
compartilhamento das informagdes contabeis e fiscais, respeitadas as
restri¢des legais.

- Racionalizar e uniformizar as obriga¢des acessorias para os contribuintes,
com o estabelecimento de transmissdo Uunica de distintas obrigacdes
acessorias de diferentes orgaos fiscalizadores.

- Tornar mais célere a identificacdo de ilicitos tributarios, com a
melhoria do controle dos processos, a rapidez no acesso as informagdes e a
fiscalizagdo mais efetiva das operagdes com o cruzamento de dados e
auditoria eletronica.

4.3 BENEFICIOS ESPERADOS

Existem varios beneficios que sdo esperados com a implantagdo do SPED. Os

principais, de acordo com a propria Receita Federal (2009), sao:

* Reducdo de custos com a dispensa de emissdo e armazenamento de
documentos em papel.

* Eliminacao do papel;

* Redugdo de custos com a racionalizacdo e simplificagdo das obrigagdes
acessorias;

*Uniformizagdo das informagdes que o contribuinte presta as diversas



unidades federadas;

* Redugdo do envolvimento involuntario em préaticas fraudulentas;

*Reducdo do tempo despendido com a presenca de auditores fiscais nas
instalacdes do contribuinte;

* Simplificagdo e agilizacdo dos procedimentos sujeitos ao controle da
administracdo tributaria (comércio exterior, regimes especiais e transito entre
unidades da federacdo);

* Fortalecimento do controle e da fiscalizagdo por meio de intercambio de
informagdes entre as administra¢des tributarias;

* Rapidez no acesso as informagdes;

* Aumento da produtividade do auditor através da eliminagdo dos passos
para coleta dos arquivos;

* Possibilidade de troca de informagdes entre os proprios contribuintes a
partir de um leiaute padrao;

* Redugdo de custos administrativos;

* Melhoria da qualidade da informagao;

* Possibilidade de cruzamento entre os dados contabeis e os fiscais;

* Disponibilidade de copias auténticas e validas da escrituragdo para usos
distintos € concomitantes;

* Redugao do “Custo Brasil”;

* Aperfeicoamento do combate a sonegacio;

* Preservagdo do meio ambiente pela reducdo do consumo de papel.

Pode-se perceber através destes objetivos que muito ha de mudar, seja na
redugdo de custos, cuidados com o meio ambiente, na integracao entre os fiscos que vai
revolucionar a forma de fiscalizagdo das operagdes nas empresas, etc.

O contribuinte sempre precisou olhar com cuidado se as suas operacdes estavam
corretas e de acordo com a legislacdo e as normas expedidas. A partir de agora, o
cuidado serd redobrado, uma vez que ndo se sabe a que momento 0s Orgaos
fiscalizadores municipais, estaduais ou federais poderdo estar averiguando as operagoes

realizadas pela empresa.

4.4 CERTIFICACAO DIGITAL

Hé muito tempo que as pessoas necessitam assinar documentos a caneta, pois
elas precisam manifestar a sua concordancia diante de algum acontecimento, como a
elaboracdo de contratos, definicdo de responsabilidades, etc. Este ¢ um procedimento
que vem se tornando muitas vezes demasiadamente oneroso para as pessoas fisicas e
juridicas. Inimeras vezes, ¢ preciso um individuo se deslocar grandes distancias de um
local até outro para assinar um documento. Em outras situa¢des ¢ preciso fazer um
levantamento de todos os papéis que necessitam de concordancia, enviar para o outro
lado do pais ou até mesmo ao exterior, a fim de capturar a assinatura do individuo. E,

por fim, apos toda esta viagem da documentagdo reconhecer firma em cartério. Pode-



se, ainda, considerar mais alguns riscos: a dificuldade do transito nas grandes cidades, a
distancia entre um local e outro e, a possibilidade de extravio.

A busca por uma inovagao capaz de facilitar a vida das pessoas que ndo possuem
esta disponibilidade de tempo, ou ainda, para permitir assinatura de documentos a
distancia, parece ter chegado ao fim. Para tanto, foi criada a Certificagdo Digital que
permite ao usuario manifestar concordancia em diversos eventos, bastando para isto ter
um certificado digital, acesso a internet e uma senha pessoal.

O primeiro passo para a criacdo da Certificagdo Digital no Brasil foi a MP
2.200-2 de 24 de Agosto de 2001 que criou a ICP-Brasil (Infra-Estrutura de Chaves-
Publicas Brasileira). Esta MP cria o Comité Gestor da ICP-Brasil citando quais sdo as
suas competéncias e quais sdo os seus representantes dentro do Conselho. A
coordenagdao do Comité esta a cargo do representante da Casa Civil da Presidéncia da
Republica, conforme definido em seu artigo 3°, § 1°.

De acordo com a ARPEN BRASIL (2010), no decorrer do II Congresso
Brasileiro de Direito Notarial e Registral ocorrido em Minas Gerais, o palestrante e
Tabelido Substituto do 1° Tabelionato de Notas de Porto Alegre, Ayrton Bernardes
Carvalho Filho, manifestou sua experiéncia e falou sobre trés momentos importantes

que marcam a historia da certificacdo digital no Brasil:

O primeiro momento foi aquele anterior a medida provisoria 2.200 onde
houve uma formatagdo da legislagdo pra dizer que o documento de papel
valia a mesma coisa que documento eletronico. Depois era 0 momento de
criar aplicagdes para os certificados digitais, mas ndo existia muita demanda,
e agora nds vivemos o terceiro momento que ¢ de uso do certificado digital e
dessas aplicagdes.

As aplicagdes de que o Tabelido fala, sdo as ja expostas anteriormente, no inicio
desta se¢do. O certificado digital ¢ um cartdo eletronico emitido por uma autoridade
certificadora dentro das normas exigidas pela Infra-Estrutura de Chaves Publicas
Brasileiras (ICP-Brasil).

Na sua pagina na internet (2010), encontram-se conceitos e aplicacdes referentes

a certificacao digital:

O certificado digital da ICP-Brasil, além de personificar o cidaddo na rede
mundial de computadores, garante, por forca da legislagdo atual, validade
juridica aos atos praticados com seu uso. A certificacdo digital é uma
ferramenta que permite que aplicagdes, como comércio eletronico, assinatura
de contratos, operagdes bancarias, iniciativas de governo eletronico, entre
outras, sejam realizadas. S3o transacdes feitas de forma virtual, ou seja,



sem a presenga fisica do interessado, mas que demandam identificacao
inequivoca da pessoa que a esta realizando pela Internet. Tecnicamente, o
certificado € um documento eletronico que por meio de procedimentos
logicos e matematicos asseguraram a integridade das informagoes e a autoria
das transagdes. Esse documento eletrénico ¢ gerado e assinado por uma
terceira parte confidvel, ou seja, uma Autoridade Certificadora que, seguindo
regras emitidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil ¢ auditada pelo ITI,
associa uma entidade (pessoa, processo, servidor) a um par de chaves
criptograficas.

Portanto, de acordo com o ICP-Brasil, a certificacdo digital é: “uma ferramenta
de seguranca que permite ao cidadao brasileiro realizar transagdes no meio eletronico,
que necessitem de seguranga, como assinar contratos, obter informagdes sensiveis do

governo e do setor privado, entre outros exemplos.”

4.5 NOTA FISCAL ELETRONICA

A fusdo inicial da troca na emissdo da nota fiscal datilografada para a
eletronicamente emitida ocorreu ha cerca de 20 anos, proporcionando verdadeira
revolucdo nas empresas pela implementacdo de impressoras matriciais voltadas ao
preenchimento de notas fiscais por sistemas, proporcionando uma agilidade maior para
as organizagdes (MULLER, PILAR, KIDO, 2007).

Segundo Cleto (2008), esse sistema para a emissdo de notas fiscais brasileiro
sofreu verdadeira evolucao em sua forma de preenchimento, sendo, de inicio, realizado
manualmente, sendo os taldes de documentos fiscais preenchidos a mao pelo emissor.
Apoés essa fase, passou a ser mecanizado, e as notas fiscais soltas passaram a ser
datilografadas. Mais recentemente, passaram a ser preenchidas eletronicamente em
formularios continuos, por meio do lancamento efetuados em programas para
processamento de dados.

A esse respeito, afirmam Muller, Pilar, Kido (2007), que autorizou a legislagao,
j& ha algum tempo, que fossem as notas fiscais impressas com impressora a laser,
beneficiando as empresas tendo em vista ser essa impressao mais rapida e de melhor
qualidade. Além disso, essa modificacdo otimizou custos, tendo em vista que além da
impressao ser mais rapida, as vias eram separadas automaticamente, diminuindo os
gastos com pessoal, além de erros, retrabalho, e aquisicio de formuldrios pré-
impressos.

De acordo com Fiirr (2009 p. 36):



No entanto, surgiu a nota fiscal eletronica, que possibilita que as empresas
realizarem o registro das operacdes através do processamento eletronico e
online dos dados. Elas terdo suas opera¢des homologadas pelas autoridades
municipais, estaduais e federais em tempo real. Deixardo de lado a era do
papel para ingressar na era digital.

Constitui-se a nota fiscal em um documento fiscal obrigatério, sendo emitida
pela pessoa juridica com o objetivo de registrar a comercializacdo de mercadorias ou
servigo. Além disso, serve ainda como garantia ao consumidor, tendo e vista que
comprova a realizagdo da transacdo entre as partes. Por meio dela, realiza a fiscalizagdo
fazendaria um controle e averiguagdo, permitindo o calculo e recolhimento dos

impostos devidos. (NOTA FISCAL, 2008a)

Segundo Fiirr (2009 p. 36):

A nota fiscal ndo é emitida somente na comercializagdo de mercadorias. Pode
ser também utilizada na regularizagdo de doagdes, transporte de bens,
devolugdes de mercadorias, empréstimos de bens, entre outros. A nao
emissao da nota fiscal é conhecida como sonegacao fiscal. Se o vendedor nao
emiti-la estara cometendo um crime fiscal e, o0 comprador passa a ser passivo
a transacao ilegal pois se torna um receptor de mercadoria ilegal.

Caso ocorra de apreender a Receita Federal um produto sem seu documento
fiscal, devera entrar em contato com o vendedor; e caso esse ndo a possua, devera a
Unido investigar a empresa com a finalidade de conhecer a procedéncia da mercadoria e
lhe aplicar uma multa. Ao comprador caberd também a prestacdo de esclarecimentos
tenho em vista estar com mercadoria sem a nota fiscal, devendo pagar os impostos
relativos ao produto, sendo penalizado com uma multa de 50% do valor da mercadoria
(NOTA FISCAL, 2008b).

Valle salientar que existem dois tipos de notas fiscais: de entrada e saida de
mercadorias, e de venda ao consumidor. Nos casos em que a lei permite, a nota fiscal de
venda ao consumidor pode ser substituida pelo cupom fiscal, utilizado pelas empresas
na operagoes de vendas ou de prestagdo de servicos, concretizadas com pessoas que nao
sdo contribuintes do ICMS. (NOTA FISCAL, 2008a)

Seus requisitos, de acordo com Fiirr (2009 p. 38):

Deve constar no corpo do documento fiscal a denominagdo da nota fiscal e o
tipo. Nela devem constar, obrigatoriamente: nimero de ordem, série, sub-
série, numero da via, natureza da operagdo, data de emissdo, dados do titular
da nota fiscal (o emissor) e dados do destinatario (quem adquire a mercadoria



ou servico). Sobre a mercadoria deve constar data de saida, quantidade,
marca, tipo, modelo e outros dados. Deve também estar na nota a
classificagdo fiscal dos produtos, para os industrializados, e a base de calculo
do ICMS. Caso a mercadoria seja transportada, na nota deve constar nome do
transportador, placa do veiculo, forma de acondicionamento dos produtos.
Um ultimo detalhe: a nota também precisa conter dados sobre quem
imprimiu a prépria nota (nome, CNPJ, data e quantidade da impressdo,
nimero para autorizagdo de impressdo de documentos fiscais, entre outros).

Sao varios os modelos de notas fiscais, sendo de extrema importincia que
providencie a empresa um modelo que seja apropriado ao seu negdcio com a finalidade
de evitar a ocorréncia de problemas com o Fisco. Vale salientar, que foi desenvolvido o
projeto da Nota Fiscal Eletronica (NF-e¢) em conjunto com a Secretaria da Receita
Federal, Secretarias das Fazendas de varios Estados brasileiros, e dezenove grandes
empresas voluntarias. A responsabilidade pela integracdo coube a Receita Federal, a
quem coube ainda criar um ambiente nacional, com tecnologias passiveis € serem
aplicadas ao projeto Sped como um todo, para compartilhamento com os fiscos dos
estados. As ferramentas tecnoldgicas foram implementadas pelas Secretarias de
Fazendas Estaduais, responsdveis pela interagdo com os contribuintes e ambiente
nacional da Receita Federal. (SERPRO, 2008a)

A Nota Fiscal eletronica tem validade em todos os Estados da Federagao,
fazendo parte dos sub-projetos que compdem o Sistema de Escrituracao Digital (SPED)
tendo sido desenvolvida no mesmo periodo, de maneira que seu histérico e do Sped sao
os mesmos. Os estados participantes do projeto piloto da Nota Fiscal Eletronica foram:
Sao Paulo, Bahia, Rio Grande do Sul, Maranhao, Goias e Santa Catarina, tendo ainda a
participagdo de 19 empresas que foram, Cervejarias Kaiser S/A, Companhia Ultragaz
S/A, Dimed Distribuidora de Medicamentos S/A, Eletropaulo Metropolitana
Eletricidade de Sao Paulo S/A, Eurofarma Laboratérios Ltda, Ford Motor Company
Brasil Ltda, General Motors do Brasil Ltda, Gerdau Agos Longos S/A, Office Net do
Brasil S.A, Petrobras - Distribuidora de Petroleo, Petrobras - Petroleo Brasileiro S/A,
Robert Bosch Limitada, Sadia S.A, Siemens VDO Automotive Ltda, Souza Cruz S.A,
Telefonica - Telesp Telecomunicagdes de Sao Paulo S.A, Toyota do Brasil,
Volkswagen do Brasil Industria de Veiculos Automotores Ltda, Wickbold & Nosso
Pao Industrias Alimenticias Ltda. Atualmente, seu projeto abrange 27 estados
brasileiros. (RECEITA DA FAZENDA, 2008b).

A nota fiscal eletronica modelo 55 foi instituida pelo Ajuste SINIEF 07/05, de

07 de Dezembro de 2005. Ela vem substituir, gradativamente, a utilizacdo da nota fiscal



modelo Ole 01-A. Poderdo estar obrigados a sua emissao os contribuintes do Imposto
sobre Produtos Industrializados (IPI) e do Imposto sobre Operagdes Relativas a
Circulacdo de Mercadorias e sobre a Prestacdo de Servico de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicagao (ICMS). A nota fiscal eletronica ¢ o documento
emitido e armazenado apenas em meio digital, ndo existindo em forma fisica. Ela vai
documentar as operagdes e prestagdes realizadas entre as empresas e a sua validade ¢é
garantida através da assinatura digital do emitente. Mas mesmo assim, ainda ¢ preciso a
emissdo de um documento para realizar o transito da mercadoria: ¢ o DANFE®.

Cada Estado pode escolher como selecionar as empresas a serem enquadradas ao

projeto, pois assim permite o Ajuste SINIEF 07/05 nos seus paragrafos 2° e 3°:

§ 2° Ficam as unidades federadas autorizadas a estabelecer a obrigatoriedade
da utilizacdo da NF-e, a qual seré fixada por intermédio de Protocolo ICMS,
o qual serd dispensado na hipdtese de contribuinte inscrito no cadastro do
ICMS de uma tinica unidade federada.

§ 3° Para fixagdo da obrigatoriedade de que trata o protocolo previsto no § 2°,
as unidades federadas poderdo utilizar critérios relacionados a receita de
vendas e servicos dos contribuintes, atividade econdmica ou natureza da
operagdo por eles exercida.

Através do Protocolo 10, de 18 de Abril de 2007, fica estabelecida a
obrigatoriedade da utilizagdo da nota fiscal eletronica pelos Estados e pelo Distrito
Federal. Inicialmente foram selecionadas algumas empresas especificas e outras se
propuseram voluntariamente a participar do projeto-piloto. A primeira nota fiscal
eletronica emitida em ambiente de produc¢do nacional foi gatcha. Ela foi emitida em 14
de Setembro de 2006 pela Dimed, uma distribuidora de medicamentos e registrou uma
transferéncia entre filiais. A primeira NF-e de venda também foi emitida no Rio Grande
do Sul, desta vez pela Souza Cruz.

A partir de 01° de Abril de 2008, foram obrigados a sua emissao os fabricantes e
atacadistas de cigarros e combustiveis. Em 01° de Dezembro do mesmo ano, foram
selecionadas, dentre outros, empresas fabricantes de veiculos, caminhdes, Onibus e
motocicletas; fabricantes de cimento; fabricantes e atacadistas de medicamentos
alopaticos para uso humano; frigorificos e atacadistas de carnes bovina, bufalina, suina
e avicola; fabricantes de bebidas alcodlicas e refrigerantes e fabricantes de ferro-gusa.

Novos contribuintes foram obrigados a partir de Abril de 2009 e outros entraram

a partir de Setembro do mesmo ano. Cada vez ¢ maior o nimero de atividades que tém

* DANFE: Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica.



entrado na obrigatoriedade, o que impossibilita mencionar todos os segmentos ja
selecionados. Mas no geral, sdo fabricantes, importadores e comerciantes atacadistas
que tém sido intimados.

O Ajuste SINIEF 07/05 também criou o Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletronica (DANFE). Este documento tem por finalidade facilitar a consulta e
autenticidade da NF-e na internet (pois contém a chave de acesso da NF-e) além de
acompanhar o transporte da mercadoria do remetente ao destinatario. O DANFE s6
pode transitar com a mercadoria ap6s o emissor receber a Autorizacdo de Uso, que vira
logo apos feita a transmissdo do arquivo XML da nota aos computadores da Secretaria
da Fazenda.

O Ajuste SINIEF 04/06, deu nova redagdo a Clausula décima do Ajuste SINIEF

07/05, conforme segue:

Clausula décima O emitente e o destinatdrio deverdo manter em arquivo
digital as NF-es pelo prazo estabelecido na legislacdo tributdria para a
guarda dos documentos fiscais, devendo ser apresentadas a administracao
tributaria, quando solicitado.

§ 1° O destinatario devera verificar a validade e autenticidade da NF-c ¢ a
existéncia de Autorizagdo de Uso da NF-e.

§ 2° Caso o destinatario ndo seja contribuinte credenciado para a emissdo
de NF-e, alternativamente ao disposto no “caput”, o destinatario devera
manter em arquivo o DANFE relativo a NF-e da operacgdo, devendo ser
apresentado a administracao tributaria, quando solicitado.

O contribuinte que receber um DANFE devera verificar no Portal da Nota Fiscal
Eletronica ou Secretaria da Fazenda se a utilizacdo deste documento foi autorizada.
Através da chave de acesso constante no DANFE, a empresa compradora podera fazer
esta verificacdo. Admite-se a utilizagdo do DANFE para escrituracao fiscal no Livro
Registro de Entradas de empresas ndo obrigadas a sua emissdo, conforme disposto na
Clausula Nona, do Paragrafo 2°, do Ajuste SINIEF 07/05: “§ 2° No caso de destinatario
ndo credenciado para emitir NF-e, a escrituragdo da NF-e poderd ser efetuada com
base nas informagdes contidas no DANFE, observado o disposto na cldusula décima”.

E possivel que a empresa que tenha uma ou mais filiais, seja nesta ou em outra
unidade federativa, utilize o mesmo certificado digital para todas elas. No entanto, ela
terd que centralizar sua utilizagdo em uma Unica sede e este certificado devera
conter o CNPJ da matriz. Por exemplo, a empresa tera que definir um escritorio
central onde ela vai emitir todas as notas fiscais eletronicas da matriz e suas filiais.

Cabe a empresa criar ou adquirir um sistema que permita tais operagdes. No ambito



do SPED, este ¢ um dos beneficios a serem atingidos: a simplificagdo e a reducao de
custos na emissd@o de documentos fiscais. Passado todo o processo de geracdo da nota
fiscal eletronica sera gerado o arquivo XML e o DANFE, os quais podem, por exemplo,
serem enviados através de correio eletronico para a filial que ird imprimir o documento.
A partir de um leiaute previamente disponibilizado pela RFB e de um banco de dados
da empresa ¢ gerado um arquivo texto com as informagdes desejadas. Com o auxilio do
programa gerador da declaragdo e do certificado digital para fins de assinatura faz-se o
envio do arquivo para o SPED através do computador e da internet.

Chegando neste ambiente, o arquivo ¢ recepcionado e validado. Em caso de
rejeicdo 0 mesmo retornard com um aviso e deverd ser corrigido para depois ser
novamente enviado. No caso do arquivo for aceito, a RFB retornara ao contribuinte um
arquivo que ¢ o documento fiscal ou declaragdo com validade juridica. Este, por sua
vez, deverd ser guardado pelo prazo definido em lei para guarda de documentos e
declaragdes. A Receita Federal ir4, ainda, transmitir estes arquivos digitais para as
respectivas Secretarias da Fazenda envolvidas na operacdo (emitente e destinatario).

No Portal Nacional da Nota Fiscal Eletronica na internet (disponivel em
www.nfe.fazenda.gov.br) ¢ possivel consultar o nimero de documentos autorizados e
do total geral em reais, que corresponde a soma de todas as notas fiscais emitidas até
aquela data. Esta pagina recebe atualizac¢des diarias, estando no dia 06 de maio de 2010
com mais de um bilhdo de documentos fiscais emitidos com uma movimentagao
financeira de mais de 60 trilhdes de reais.

A partir de maio de 2010, também passou a ser publicado o nimero de
emissores deste documento. Por exemplo, nesta data haviam, ainda, mais de 181 mil
empresas emissoras de nota fiscal eletronica no Pais. Esta informagao sera atualizada a
cada 10 dias, com base nas notas autorizadas pela Receita Federal. Uma das
atualizagOes realizadas no Portal da Nota Fiscal Eletronica, no dia 12/09/2010 traz a
informagdo de que, naquela data, haviam mais de 293 mil emissores deste tipo de
documento. Este nimero de emissores de nota fiscal eletronica ainda tende a aumentar
em virtude de que em 1° de dezembro deste ano entrardo na obrigatoriedade os
prestadores de servigo de comunicagdo que utilizavam a nota fiscal modelo 01 e as
pessoas juridicas que fagcam operagdes interestaduais.

A partir de janeiro de 2011 passa a ser obrigatdrio a utilizacdo da versdo 2.0 do
programa gerador da NF-e. Esta nova versao exigird um maior niimero de informagdes

de interesse por parte do Fisco, além de realizar novas validagdes de arquivo



anteriormente ndo exigidas. Como percebe-se, a nota fiscal eletronica estd em constante

processo de aperfeicoamento, o que exige de todos os envolvidos muita atengao.

5  ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Foram entrevistados os gestores de nove supermercados na cidade de Barreiras,
no més de novembro de 2012, com a finalidade de conhecer o processo de implantacao
do SPED e da nota fiscal eletronica.

Questionados com relagdo ao tempo de atuacdo no mercado, 50% dos

entrevistados afirmaram ter entre um e cinco anos e 50% ja tém mais de dezesseis anos.

Grafico 01: Tempo no mercado

= De um a cinco anos
m De seis a dez anos

= De onze a quinze anos

= Mais de dezesseis anos

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Sobre a quantidade dos funciondrios, 67%tém mais de 30, 17% entre 6 ¢ 10

funcionarios, 16% tem entre 1 e 5 funcionarios.

Grafico 02: Quantidade de funcionarios

m De 1 a 5 funcionarios

= De 6 a 10 funcionarios
m De 11 a 18 funcionarios
= Mais de 30 funcionarios

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Perguntados acerca do tempo de utilizacdo do SPED para a tributacdo, 50%

informara ter sido ha mais de um ano, 33% ha um ano ¢ 17% ha menos de um ano.

Grafico 03: Tempo de utilizacao do SPED para
tributacao

mHa menos de 1 ano
mHa 1 ano
= Ha mais de 1 ano

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Sobre se teria havido a necessidade de contratagdo de treinamento terceirizado,

100% informaram que sim.



Eratico 04 Howws 2 v icladde e contratagiics

e Brainanento tercsirizado para @ oolocagio em
prEatica do SPELDP

- Sim
= N&o

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

De acordo com 83% a adogao da Nota Fiscal Eletronica foi feita por conta de

exigéncia legal e 17% passaram a utiliz4-la voluntariamente.

Grafico 05: Adocao da Nota fiscal eletronica

= Voluntaria
m Exigéncia legal

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Questionados se a nota fiscal teve como beneficios maior agilidade nos
processos e redugdo nos custos, 50% concordaram parcialmente; 33% discordam e 17%

concordam.

Sratico 068: A nota fiscal aletrdnica teve como
preneficios agilidads nos processos & reduweiic
oS Cusbos?

= Concorda

= Concorda parcialmente
= Discorda

m Dicorda plenamente

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Perguntados se o SPED teria trazido beneficios a gestdo tributaria do
supermercado, 50% disseram ter sido maior agilidade no processamento de dados, 17%
disseram ter havido, para 17% nado houve beneficios e 16% informaram ter ido reducao

e simplificagdo no cumprimento das obrigagdes acessorias.



Grafico 07: O SPED trouxe beneficios a gestao
tributaria deste supermercado?

m Agilidade no
processamento de
dados

m Reducdo e simplificacao
no cumprimento das
obrigacdes acessdrias

= N&o houve

= Houve

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Inquiridos se, com a implantacdo do SPED e da nota fiscal eletronica, teria
ocorrido prejuizo, 34% consideraram ter sido a necessidade operacional, 33% o
investimento e tecnologia informacional e 33% considerara ter sido a redu¢do da carga

de trabalho.

Grafico 08: Com a implantagcao do SPED e da
Nota Fiscal Eletronica houve algum prejuizo?

= Necessidade
Operacional

- m Investimento em TI
= Reducdo da carga de
trabalho

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Questionados sobre se o SPED teria trazido mais ganhos ou perdas para
supermercado, 40% afirmou ter sido o investimento em software, 40% a qualificacdo

profissional e para 20% nao houve.

Srafico 0% O SPED frowuse nmwais ganlos ow
perdas para a emprssa?

= Investimento em
software

m Qualificagdo profissional

= Nenhuma das
alternativas

= N&o houve

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Sobre as dificuldades encontradas pela empresa no processo de implantagao
do SPED, 34% afirmaram ter ido a estrutura na rede e software, 33% ndo considerou

nenhuma das alternativas e 33% disse ser todas elas.



Grafico 10: Quais as dificuldades encontrou a
empresa no processo de implantacao do SPED?

m Estrutura na rede e

software
= Integracdo dos setores
- m Contabilidade e TI

= Nenhuma das
alternativas

= Todas as alternativas

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Sobre os procedimentos necessarios para a implantagdo da Nota Fiscal
eletronica, 50% informou ser o cadastramento devido no SEFAZ, 38% internet banda

larga e 12% a necessidade de Tecnologia de informacao.

Grafico 11:Procedimentos necessarios para a
implantacao da Nota Fiscal eletronica?

= Software e capacitagao
dos funcionarios

= Necessidade de T1I
= Internet banda larga

= Cadastramento devido
no SEFAZ

= Nenhuma das
alternativas

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Sobre as vantagens da nota fiscal eletronica para a empresa, 100 % dos
entrevistados informaram ter sido a redugdo dos erros nas emissdes de nota fiscal

eletronica.

Grafico 12: Vantagens da Nota Fiscal Eletronica
para a empresa

= Aumento dos erros nas
emissSes NFe

m Reducdo dos erros nas
emissSes NFe

= Aumento dos custos

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Questionados sobre qual o impacto da implantacdo da nota fiscal eletronica na
empresa, 25% afirmou ter sido a adaptag@o na estrutura e software, 25% disseram que
foi a mudanga na rotina da empresa, para 25%, a limitagdo de profissionais, 13%

informaram que nao houve impacto e 12% o aumento no trabalho.

Grafico 13: Impacto da implantacao da nota
fiscal eletronica na empresa

m Adaptacdo na estrutura
e software

= Mudanca na rotina da
empresa

m Aumento no trabalho

= Limitacdo de
profissionais

= N&o houve




Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

Por fim, questionados se a emissao da nota fiscal eletronica traria beneficios ao

meio ambiente, 100% considerou a redu¢do do consumo de papel.

Srafico 142 A emissiio da nota fiscal elotrdSanics
Traz enesiicios oo meio amikxienbe

m Reducdo do consumo
de papel

= Aumento das
impressdes das Nfe

Aumento dos custos de
papel
= N&o, ndo existe

Fonte: Pesquisa de campo, 2012.

O impacto inicial e os problemas trazidos pela implantacdo do SPED e da nota
fiscal eletronica foram ainda maiores, tendo-se em vista a necessidade de adaptacdo ndo
apenas a uma nova rotina de trabalho, mas de adaptagado a estrutura e ao software, diante
das limitagdes dos funcionarios, ainda ndo conhecedores do processo, precisando de
treinamento. Além disso, houve custos para sua implantagdo, mas com retorno futuro.

A implantagdo da nota fiscal eletronica trouxe as empresas beneficios como
redu¢do no consumo de papel, permitindo, inclusive, diminui¢do de impactos

ambientais pelo descarte de materiais no lixo.

6 CONCLUSAO

A evolucao da tecnologia da informacao, assim como a velocidade na circulagao
e na troca de dados tem transformado o cenario econdmico e empresarial, modificagdes
estas que exigem tanto por parte das organizacdes quanto de seus profissionais,
qualificacdo e flexibilidade.

E, ¢ neste panorama, uma ferramenta que estd proporcionando estas
transformagdes ¢ o Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED, incorporada as
atividades empresariais, trazendo consequéncias positivas e negativas, dependendo das
empresas, sua capacidade para planejamento e cumprimento de suas metas e estrutura.

O foco deste estudo foi a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, subprojeto do SPED. A
partir de sua realizacdo, buscou-se apresentar o processo de implantagao da Nota Fiscal
Eletronica (NF-e) e analisar as principais consequéncias decorrentes deste junto aos
supermercados da cidade de Barreiras. Para que se pudesse atingir os objetivos

propostos e responder ao problema levantado, foram utilizadas as pesquisa bibliografica



e o estudo de caso. Para a coleta de dados utilizou-se um questionario, apresentado aos
funcionarios dos supermercados.

O estudo de caso deste trabalho foi realizado junto a nove supermercados
localizados na cidade de Barreiras, junto aos seus funcionarios do setor financeiro e que
envolvidos diretamente com o SPED e as notas fiscais eletronicas, para que se pudesse
identificar os impactos percebidos em relagdo a implantagao da NF-e.

Por meio das informagdes obtidas através da analise dos dados coletados, pode-
se afirmar que os funciondrios entrevistados ja tem percebido os impactos da
implantacao da NF-e.

Em relagdo aos impactos negativos, até o momento os Unicos percebidos foram a
necessidade de investimento em solugdes tecnologicas e a falta de mao-de-obra
especializada para trabalhar com as notas fiscais eletronicas. No entanto, nem pode ser
considerado como realmente negativo, posto que para se ter desenvolvimento € preciso
investir. H4 ainda que se destacar que o SPED demonstra-se como sendo um
instrumento eficaz no combate a sonegacdo, fraudes e crimes de diversas espécies, 0
que se considera como fator positivo para o pais. No entanto por outro lado, gera para
uma outra preocupagao relacionada com o sigilo das informagdes. Com a finalidade de
inibir situacdes em que se acessem informagdes confidenciais, a Receita Federal
publicara a relag@o de fiscais que vierem a acessar as informagoes.

As reflexoes a respeito dos impactos gerados pela NF-e podem ser muitas. Estes
sdo, especialmente positivos, ainda que ndo se tenha tanto tempo de sua implantagao, e
a tendéncia ¢ que estes se ampliem.

Desta forma, o aprofundamento da tematica do SPED, e da NF-e, permite que se
conclua como sendo imperativo que as empresas busquem se preparar para as
mudangas, tendo em vista que estas ocorrerdo e trardo consequéncias, exigindo
flexibilidade e agilidade nas respostas por parte das empresas. Dentre as limitagdes
encontradas, pode-se citar uma bibliografia restrita. Desta forma, pode-se afirmar que
este estudo alcangou sua expectativa inicial, atendendo aos seus objetivos. Tendo-se em
vista sua relevancia espera-se que se realizem novos estudos objetivando disseminar o

conhecimento acerca dessas ferramentas.
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