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RESUMO

O presente estudo vem abordar a integracdo entre escola e familia devido sua importancia
para a educacdo e o desenvolvimento humano. Serdo apresentadas algumas reflexdes sobre o
envolvimento da familia com a escola e algumas dificuldades implicitas nesta relacdo, seu
impacto sobre a aprendizagem e desenvolvimento do aluno. Finalizado com a necessidade de
uma integracdo efetiva e duradoura entre escola e a familia, respeitando as peculiaridades de
cada instituicdo e revalidando os beneficios desta parceria.
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ABSTRACT

The present study has addressed the integration between school and family because of its
importance to education and human development. We will present some reflections on family
involvement with the school and difficulties implicit in this relationship, its impact on
learning and student development. Finalized with the need for effective and lasting integration
between school and family, respecting the peculiarities of each institution and revalidating the
benefits of this partnership.

Keywords: School. Family. Integration.

A familia é a primeira mediadora entre homem e a cultura, ela é a matriz da
aprendizagem humana, com significados e praticas culturais préprias que geram modelos de
relacdo interpessoal e da constru¢do individual e coletiva. Os acontecimentos e as
experiéncias familiares propiciam a formacdo de repertdrios comportamentais, de agdes e
resolucgdes de problemas com significados universais e particulares.

Essas vivéncias integram a experiéncia coletiva e individual que organiza, interfere e a
torna uma unidade dinamica, estruturando as formas de subjetivacéo e interacdo social. E é
por meio dessas interacfes familiares que se concretiza as transformacdes na sociedade que,
por sua vez, influenciardo as relagdes familiares futuras, caracterizando-se por um processo de
influencias bidirecionais, entre os membros familiares e os diferentes ambientes que
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compdem os sistemas sociais, dentre eles a escola, constituem fator preponderante
para o desenvolvimento da pessoa (DESSEN; POLONIA, 2007).

Segundo Kaloustian (1988), a familia é o lugar indispensavel para a garantia da
sobrevivéncia e da protecdo integral dos filhos e demais membros, independentemente do
arranjo familiar ou da forma como vém se estruturando. E a familia que propicia os aportes
afetivos e, sobretudo materiais necessarios ao desenvolvimento e bem-estar dos seus
componentes.

Ela desempenha um papel decisivo na educacdo formal e informal, e € em seu espaco
qgue sdo absorvidos o valor ético e humanitario, em que se aprofundam os lacos de
solidariedade. E também em seu interior que se constroem as marcas entre as geracoes e sio

observados valores culturais.

N&o resta davida de que a situacdo de bem-estar das criancas e dos
adolescentes encontra-se diretamente relacionada a possibilidade de
manterem um vinculo familiar estavel. Nesta perspectiva, [...] percebe (-se) a
convivéncia familiar como um aspecto essencial de seu desenvolvimento e
como um direito inaliendvel (KALOUSTIAN, 1998, p.9).

Gokhale (1980) acrescenta que a familia ndo é somente o berco da cultura e a base da

sociedade futura, mas é também o centro da vida social. A educacéo bem sucedida da crianga
na familia € que vai servir de apoio a sua criatividade e ao seu comportamento produtivo
guando for adulto. A familia tem sido, é, e serd a influéncia mais poderosa para o
desenvolvimento da personalidade e do carater das pessoas.

Educar filhos hoje em dia é algo muito mais complexo do que no tempo dos nossos
pais ou avos. Varios fatores contribuiram para isso. O mundo mudou radicalmente do inicio
da década de 90 até os dias atuais, e todos nds, criancas, adolescentes e adultos, vivemos as
consequéncias dessa mudanca. Com estas mudancgas que ocorreram na sociedade o mundo
hoje é globalizado os avancos tecnoldgicos vém acontecendo e isto é possivel observar como
a inversdo de papeis e valores transformou a familia, e esta adquiriu uma nova configuracao, a
mulher conquista cada vez mais seu lugar no mercado de trabalho consequentemente ocorreu
uma mudanca na criancga, e seguindo neste contexto, o aluno e a escola (ARAUJO, 2005).

Ha que se destacar a grande mudanca no papel da mulher, que antes apenas mée, agora
acumula a esse papel o de mulher e de trabalhadora. Provedora do lar, muitas vezes, assume
completamente a base do orcamento familiar, que a impede de exercer uma acdo educadora
mais proxima para seus filhos.

Por esse quadro, a vida escolar dos alunos, em maior ou menor grau, pode sofrer

alteracOes. Vale lembrar que o papel da mae como educadora é objeto de referéncia para a



crianca e, em sua auséncia, ora se apresenta estranha a convivéncia dos membros da casa, ora
a televisdo Ihe serve de baba ou ainda a rua se mostra como “Unico espago de acolhimento”,
que mais deseduca e enfraquece o interesse pelos estudos.

As novas exigéncias centradas na venda e consumo requerem um orgamento familiar
maior, compelindo tanto o pai quanto a mae para o emprego de sua forca de trabalho fora de
casa, relegando assim, de maneira ndo espontdnea, a educacdo dos filhos e o
acompanhamento de sua vida escolar. Por esse novo arranjo provocado pelas relacdes de
trabalho e de producdo, muitas mées estdo sobrecarregadas com jornadas extenuantes, tendo
em consequéncia disto, menos tempo e disponibilidade para estarem junto com 0S mesmos e
servir-lhes de referencial. Isto se d& porque:

Uma das transformacdes mais significativas na vida doméstica e que
redunda em mudangas na dinamica familiar é a crescente participacdo do
sexo feminino na forga de trabalho, em consequéncia das dificuldades
econdmicas enfrentadas pelas familias. O fato de as mulheres, em particular
as esposas tornarem-se produtoras de rendimentos e parcerias, importantes
na formagéo do orcamento da familia, confere-lhes nova posicéo na estrutura
doméstica e tanto altera os individuos que as unem ao marido e aos filhos,
quanto contribui para o redimensionamento da divisdo sexual do trabalho
(ROMANELLLI, 2002, p. 77).

Diante destes acontecimentos pais reagem protegendo excessivamente seus filhos.

Hoje a realidade da familia atual, pais que passam pouco tempo com os filhos e esta nova
configuracdo da familia acaba atribuindo a escola o papel de educar. Contudo, a educacgdo
precisa acontecer no contexto familiar é ai que os conceitos e valores sdo transmitidos de pais
para filhos. Cabendo a escola ampliar essas acdes iniciadas na familia.

Os filhos necessitam da firmeza vinda de um “ndo”, isto € que vai lhes proporcionar
facilidade ao lidar com a frustragéo, inerente a todas as pessoas em todo o decurso da vida.

Dizer sim é sempre mais facil, dd@ menos encrenca, canseira e dor de cabeca. Dizer ndo
é que € dificil: da trabalho para dizer e mais trabalho ainda para se manter firme nessa
posicdo. Mas é fundamental. Esse ndo que muitas vezes dizemos a custa do nosso sossego e
que arranca lagrimas dos filhos € a maior prova de amor que podemos dar a ele. Esse ndo, dito
na hora certa, mostra a crianca que nem sempre as coisas podem ser como ela quer.
(ARAUJO, 2005, p.143)

Cabe aos pais a autonomia de gerenciar regras e valores na educacdo de seus filhos,
este papel é intransferivel, mesmo que diante da atual conjectura familiar.

A familia é o primeiro grupo com o qual a pessoa convive e seus membros sdo
exemplos para a vida. Se 0s pais ou responsadveis demonstrarem curiosidade, atencdo e

participarem da vida escolar de seus filhos, reforcando a importancia do que esta sendo



aprendido e ensinado, dos valores sociais que devem ser respeitados por conta de uma
convivéncia balizada no respeito e solidariedade, estardo dando uma enorme contribuicdo
para o processo de aprendizagem.

A escola tem uma parcela importante de responsabilidade na Educacéo dos jovens. E
I& que acontece toda a Educagdo formal das criancas e adolescentes. Mas é importante dizer
que ela ndo substitui o papel da familia. S&o os pais, avds, irmaos, tios e tias que preparam a
crianca para 0 mundo. Por isso, € crucial que a familia dé o exemplo, mostre o que € certo, 0
que € errado e incentive a crianca ou adolescente a estudar sempre. Familia e escola devem
trabalhar juntas!

A presenca dos pais é imprescindivel para que o trabalho da escola funcione. Segundo
Coll, Marchesi e Palacios (2004, p. 406) a familia € o contexto mais importante nos primeiros
anos de vida da crianca ninguém questiona. O saber popular descreve bem tal ambiente,
afirmando que as meninas e 0os meninos adquirem ali as primeiras habilidades: na familia,
aprendem rir e a brincar, aprendem os habitos basicos — por exemplo, a relacionarem com as
pessoas. Mesmo assim como esses autores afirmam a familia ndo é o Unico lugar onde
acontece o processo educacional, comeca nela, mas ndo termina ai.

O mundo externo tem um impacto consideravel desde o0 momento em que a crianca
comeca a relacionar — se com pessoas, grupos e institui¢des, cada uma das quais lhe impde
suas perspectivas, suas recompensas e seus castigos, contribuindo, assim, para a formacéo de
seus valores,de suas habilidades e seus habitos de conduta (BRONFENBRENNER, 1993,
p.16 citado por COLL, MARCHESI e PALACIOS 2004).

Educar é um processo global se pensarmos em educar para a vida. Educar para o
pedagogico é sim tarefa de ambas, escola e familia. A verdade é que a escola ndo conseguira
sozinha, levar adiante a responsabilidade de educar e ensinar a0 mesmo tempo, uma vez que,
claramente as tarefas sdo divididas; a escola ensina; a familia educa.

Ariés (2006) aborda mais uma funcdo da familia: a protecdo. A sociedade, longe da
familia, para quem ndo esta preparado, pode ser muito desafiadora. A familia deve preparar o
individuo para viver fora dela, ou seja, a familia tem a fungéo de educar para a vida.

A educacdo deve orientar a formagdo do homem para ele poder ser 0 que é,
da melhor forma possivel, sem mistificacdes, sem deformagGes, em sentido
de aceitagdo social. Assim, a acdo educativa deve incidir sobre a realidade
pessoal do educando, tendo em vista explicitar suas possibilidades, em
fungdo das auténticas necessidades das pessoas e da sociedade [..] A
influéncia da Familia, no entanto, é basica e fundamental no processo
educativo do imaturo e nenhuma outra instituicdo esta em condicdes de
substitui-la. [...] A educacdo para ser auténtica, tem de descer a
individualizacdo, a apreensdo da esséncia humana de cada educando, em



busca de suas fraquezas e temores, de suas fortalezas e aspiragdes. [...] O
processo educativo deve conduzir a responsabilidade, liberdade, critica e
participacdo. Educar, ndo como sindnimo de instruir, mas de formar, de ter
consciéncia de seus prdprios atos. De todo geral, instruir é dizer o que uma
coisa é, e educar e dar o sentido moral e social do uso desta coisa". (NERICI,
1972, p.12)

Entretanto, Freire (2000) evidencia que ensinar exige compreender que a educacgdo é

uma forma de intervencdo no mundo, uma tomada de posicdo, uma decisdo, por vezes, até
uma ruptura com o passado e o presente. Para este renomado pesquisador e educador, as
classes dominantes enxergam a educagdo como imobilizadora e ocultadora de verdades.

A educacéo é uma forma de se intervir no mundo, dentro desta linha de pensamento de
Freire (2000), que fala de educacdo como intervencdo. Ele se refere a mudancas reais na
sociedade, no campo da economia, das relagdes humanas, da propriedade, do direito ao
trabalho, a terra, a educacdo, a salde, com referéncia a situacdo no Brasil e noutros paises da
América Latina.

Quanto mais criticamente a liberdade assuma o limite necessario, tanto mais
autoridade ela tem. Eticamente falando, para continuar lutando em seu nome, desta forma se
posiciona Freire (2000):

A escola foi criada para servir a sociedade. Por isso, ela tem a obrigacdo de
prestar contas do seu trabalho, explicar o que faz e como conduz a
aprendizagem das criangas e criar mecanismos para que a familia
acompanhe a vida escolar dos filhos. A escola, portanto, é a instituicdo
responsavel pela educagdo formal da crianca. Sendo assim, a formacao
integral do individuo é de finalidade da escola e da familia, tendo como
objetivo primeiro tornar os individuos cidadaos criticos e conscientes de seu
papel na sociedade.

Com as transformacdes vividas na sociedade humana deixando-as mais complexa

ocorreu a necessidade de institucionalizar uma forma eficiente de transmissdo da cultura
acumulada, necessaria a sua sobrevivéncia. A escola nasce de uma necessidade do proprio
processo social e uma de suas funcbes € mediar, para novas geracoes, apropriacdo da cultura
acumulada pela humanidade a outras geracoes.

Até o século XIX, a separacdo de tarefas entre escola e familia era clara: a familia
cuidava da instrucdo que era a transmisséo de conteldo, e a escola dedicava-se a educacao de
valores, habitos e atitudes. Com a era moderna essa divisdo do trabalho educacional fica
confusa, a educacao passa a ser objeto de atencdo das familias e as expectativas em relacdo a
escola se ampliam, a escola passa a ser reconhecida como espaco de aprendizagem de
conteddos e de valores para a formacéo da crianca (HEIDRICH, 2009).

A escola constitui um contexto diversificado de desenvolvimento e aprendizagem, isto

é, um local que reune diversidade de conhecimentos, atividades, regras e valores e que €



permeado por conflitos, problemas e diferencas (MAHONEY, 2002). E nesse espaco fisico,
psicologico, social e cultural que os individuos processam o seu desenvolvimento global,
mediante as atividades programadas e realizadas em sala de aula e fora dela (REGO, 2003). A
escola emerge, portanto, como uma instituicdo fundamental para o individuo e sua
constituicdo,assim como para a evolucdo da sociedade e da humanidade (DAVIES &COLS.,
1997; REGO, 2003). Uma de suas tarefas mais importantes, embora dificil de ser
implementada, é preparar tanto alunos como professores e pais para viverem e superarem as
dificuldades em um mundo de mudancas rapidas e de conflitos interpessoais, contribuindo
para o processo de desenvolvimento do individuo.

Souza (2012) afirma que educacdo € uma pratica social que existe em toda e qualquer
sociedade humana, em todos os tempos e lugares, desde 0 momento em que essas sociedades,
ao produzir simbolos e normas, acharam por bem transmitir essa producéo as novas geracoes.
Primeiramente, isso ocorreu sem escolas e profissionais especializados no oficio,
posteriormente em rede de escolas constituidas como sistemas. A educacdo é hoje considerada
com um fator de mudancas dando a garantir a evolucdo social e dar continuidade a mudanca
no sentido desejado. A educacdo atua sobre a vida e o crescimento da sociedade.

A escola é um ambiente privilegiado de aprendizagem, todo o processo de formacéo
passa por esse ambiente da escola, e esta precisa passar por mudancas, transformacdes,
evolucGes tecnoldgicas para atender a velocidade das mudancas da realidade do hoje.

Segundo Durkheim (2011, p.53) citado por Souza (2012):

A educacdo é a acdo é a exercida pelas geragdes adultas sobre a aquelas que
ainda ndo estdo maduras para a vida social. Ela tem como objetivo suscitar e
desenvolver na crianga um certo nimero de estados fisicos, intelectuais e
morais exigidos tanto pelo conjunto da sociedade politica quanto pelo meio
especifico ao qual ela esta destinada em particular.

Este autor associava a educacdo a critica construtiva e a tarefa de reconstruir a

sociedade. Mesmo que seja passivel de critica, em sua concep¢do de geracOes adultas
educadoras de geracOes novas ha trés elementos insuperaveis na sua definicdo: a concepcéo
de educacdo como acao deliberada, sua dimenséo social e seu aspecto ao mesmo tempo uno e
multiplo (SOUZA, 2012).

A educacdo é sempre um processo social. Ainda que pais e professores se constituam
como mediadores entre sociedade e individuo, cada qual tomado isoladamente nunca é
produto da acdo de um unico educador. Em cada um de nés subsistem dois seres, diz:
(DURKHEIM 2011, p. 54 citado por SOUZA, 2012)

Um ¢é o ser individual, constituido por tracos singulares da personalidade que nos

distinguem de todas as outras pessoas. O outro é o ser social constituido a partir de um



sistema de ideias, de sentimentos e de crengas que ndo se encontram em cada individuo
tomado isoladamente, mas expressam 0s grupos nos quais estamos inseridos.

S&o as crengas religiosas, a moral, as tradi¢bes identitarias, as opinides coletivas de
toda espécie. Formar esse ser social em cada um de nos constitui a tarefa basica da educacéo.
Ela é a socializacdo metddica das novas geragdes.

Segundo Conte, a escola deve estar preparada para despertar na familia e nos alunos a
confiangca necessaria para que o trabalho pedagdgico possa desenvolver sem confronto e
estimular a busca pelo conhecimento embasado numa relagdo mutua de confianca e parceria
familia-aluno e escola-professor, com o foco sempre no bem-estar da crianga/adolescente,
tanto no espaco educacional ou fora dele.

Seguindo este pensamento de Conte, a escola também deve exercer a funcdo de
orientadora das familias, acolhendo-as quando for necessario, ajudando-as na dificil tarefa de
educar nos dias atuais, quando tantos atrativos trazidos com a tecnologia sdo mais bem- vistos
pelas criancgas e adolescentes do que a escola.

No momento que as familias entregam seus filhos a escola, eles trazem nas costas uma
mochila recheada, ndo apenas de cadernos e livros, mas também de toda a sua estrutura
familiar, emoc0es, vida social e até mesmo cultural. (CONTE, 2009, p.27)

Familia e escola possuem fungdes semelhantes e proximas, e que se resumiriam
sinteticamente no trinbmio proteger-educar-dar autonomia, podem permanecer no espaco da
troca e da suplementariedade, quando se refere ao respeito pelas diferencas e semelhancas que
se somam em que uma ndo anula a outra, sem cair na armadilha do espaco de disputa,
buscando acertos e erros.

Concluindo Conte (2009), afirma que a familia é um tesouro que ajuda a compreender
melhor o sujeito e facilita as interven¢des da escola. A escola entra para denunciar e colocar a
familia em confronto com as diferencas e com a diversidade de valores e de forma de educar.
A parceria desses dois sistemas é fundamental para que ocorram 0s processos de
aprendizagem e crescimento de todos 0s membros desses sistemas.

Criancas e jovens sdo levados para a escola com o objetivo de que aprendam o0s
conteudos e desenvolvam competéncias que 0s preparem para a vida. Os educadores esperam
que cheguem a sala de aula interessados em aprender, prontos para o convivio social e para o
trabalho disciplinado. Quando as expectativas dos dois lados se frustram, surge um circulo
vicioso de reclamacgfes reciprocas que devem ser evitadas com a adocdo de atitudes de
corresponsabilidade (MENEZES, 2005).



Outro aspecto limitante dessa relacdo € o pouco espaco dado &s familias na construgao
das praticas educativas da escola. Na maioria das vezes as familias sdo chamadas apenas para
a entrega das notas ou porque existem algum problema com seus filhos ressalta.

N&o existe, acrescenta ela, por parte das familias — mais ainda se situadas em areas de
alta vulnerabilidade social - uma “cultura de reivindicagdo” que permita saber ndo apenas o
que seu filho estd aprendendo mas também como sdo as relagcfes sociais, o cotidiano e o clima
no ambiente escolar.

Boas partes dos pais ndo tiveram acesso a uma boa escola falta repertdrio de vivéncias
e exemplos de como se deve supervisionar a educacdo escolar em casa. A ideia da
necessidade de acompanhamento pelos pais é algo recente afirma Mizne citado por
Aquistapace (2012). As escolas ainda ndo sabem como acolher as familias.

A escola desde seu surgimento como instituicdo social de educacao formal, teve suas
raizes entrelacadas a familia. A concepgdo de escola e de educacdo existia desde as
civilizagdes da antiguidade oriental e grega, como a Padeia, mas foi a partir da Idade Moderna
gue o ensino passou a ser formalizado e institucionalizado.

Com a criacdo dos grandes centros urbanos, as mulheres iniciaram sua insercdo no
mundo do trabalho, dividindo com a escola o cuidado e a educacgdo dos filhos. Desde entéo, a
escola passou a contribuir com a familia na formacéo e na educagdo dos jovens e criangas.

Esta saida da mée de familia ao mercado de trabalho cada vez mais, ndo so pela
necessidade de sobrevivéncia, mas também em busca de uma vida mais confortavel, sempre
pressionada pelo consumismo moderno (NIDELCOFF, 1983).

Outro fator que tem pesado sobre a decisdo das mulheres em aderir a0 mercado de
trabalho € a influéncia da midia, principalmente, a televisdo, incentivando o consumismo em
casa. Mais necessidades consumistas, maior necessidades de ganhos. Em compensacéo,
menor tempo de mée em casa, menos acompanhamento da vida escolar e educacional do filho
dentre outras atribui¢cbes (NIDELCOFF, 1983).

Verifica-se que sempre que ocorre uma mudanca na cultura dos sujeitos ligados a
escola, esta repercute de certo modo, em transformagOes sociais, comenta sobre isso
Nidelcoff:

N&o se pode fazer uma mudanca profunda na escola, enquanto ndo se faga
uma mudanga social e também profunda, que proponha novos ideais
comunitarios e pessoais com uma nova maneira de ver a realidade e a
historia e que valorize de forma diferente a educacdo do povo e da cultura
popular (NIDELCOFF, 1994).

De acordo com a autora, apesar de tudo, existe algo que pode mudar, ainda que nao se

tenha produzido a mudanca global e profunda da sociedade e da escola: € 0 modo de agir dos



professores, sua maneira de relacionar-se com os pais € as criancas, os objetivos do trabalho, a
maneira de enfocar os conte(dos (NIDELCOFF, 1994).

Reforca o autor a importancia dos espacos escolares que de certo modo séo utilizados
de forma inadequada ou as vezes, nem sempre € de possivel utilizacdo para a comunidade,
respeitando e resguardando o real objetivo da educagdo. E nos bairros mais carentes onde as
oportunidades de lazer fora de casa sdo precarias, restritas e por que nao dizer raras, cujas
condicdes socio-econdmicas de sua populacdo nao possibilitam acesso a bens como cinema e
teatro, a escola fechada chega a constituir, uma ofensa ao cidad@o passando com frequéncia, a
imagem de representantes das forcas de ocupacdo, inovadoras. Despi-la dessa capa e torna-la
util a comunidade é um desafio a se vencer com competéncia e criatividade.

O desafio é aproximar, cada dia mais a comunidade da escola, estimulando a interacéo
democratica entre os alunos, pais, funcionarios e toda a populacdo entorno, como busca de
mecanismo de facilitacdo de seus acervos para aumentar a divulgacdo de informacdes e
obtencdo de conhecimentos. Tomando cuidado para que novas atribuicbes ndo venham
comprometer a finalidade de sua principal funcédo que € educar.

Bastos comenta que:

E fundamental democratizar o debate, de tal forma que todos nas escolas
publicas possam ser sujeitos deles. A gestdo democratica somente sera um
modelo hegemdnico de administragdo da educacdo, quando, no cotidiano da
escola, dirigentes e dirigidos participar desses debates tanto nas reunides
administrativas e pedagdgicas, como nas aulas (BASTQOS, 2001).

Este é um tema que tem gerado grande polémica frente a necessidade de definir as

tarefas educativas da familia e as da escola. Nessa interlocucdo, observa-se que tanto a familia
quanto a escola buscam apoiar-se mutuamente, porém acabam se desencontrando e
produzindo, muitas vezes, um jogo de culpados e inocentes.

Ainda segundo Wagner (2011) desconhecimento de pais/mées a respeito da acdo
educativa da escola. Os pais/maes confiam no trabalho dos professores e, assim, ndo julgam
ou questionam para ndo interferir em seu trabalho. Frente a isso, pergunta-se entdo: como eles
confiam no que ndo conhecem?

Os autores Carvalho (2004) e Viana (2005) referem a passividade e a falta de
participagdo parental na escola em funcdo da aceitacdo do saber “dos especialistas” como
superior ao proprio saber. Talvez pelo senso comum e pelas ideias perpetuadas a respeito do
saber da escola, esta instituicdo assuma total supremacia, fazendo com que 0s pais nédo
questionem aceitem e confiem nas praticas escolares.

Segundo a observacdo de Wagner (2011) as falas tanto dos progenitores com as dos

professores referiram, de alguma forma, a importancia e a “soberania” do saber escolar,



confirmando a hierarquia entre “saber” e “orienta¢do” da escola em relagdo a familia. Nesse
sentido os professores, mostraram-se muito “confortaveis” para orientar as familias e avaliar
0s problemas de seus alunos, criticando e queixando-se da forma como eram educados pela
familia, assim, referendando a ideia de que possuem um saber superior ao saber familiar.

Quando professores assumem para sua responsabilidade a tarefa de avaliar
tecnicamente os problemas de seus alunos adotando julgamentos, acabam absorvendo tarefas
que ndo lhes compete.

Como Wagner (2011) afirma as familias encontra-se desempoderadas de suas funcdes
educativas, enfraquecidas na sua autoridade. Pais/maes posicionam-se de forma a distanciar,
delimitar e delegar papéis para a escola, isentando-se de interferir na acdo educativa dos
professores e, assim, reafirmando a “autoridade” dos mesmos.

Para Wagner (2011) a quantidade de informacéo disponivel atualmente sobre a
educacéo de criancas parece, paradoxalmente, facilitar e a0 mesmo tempo assustar 0s pais a
respeito de como educar seus filhos, embora os pais possuam muitas informagfes que
orientam o que devem ou ndo fazer, este € um aspecto que parece nao garantir que eles facam
ou ndo facam o que é prescrito.

Observando que a informacdo por si sé ndo é suficiente, sendo necessario incluir
outras variaveis na orientacdo dos pais e da sensibilidade para as necessidades da crianca.

Segundo Tiba (2012), os pais para que possam conhecer realmente seus filhos, é
importante que estejam bem informados de seu comportamento na escola. Mesmo ndo sendo
de sua competéncia muitas vezes a escola pode orientar os pais a superar dificuldades
domestica com um determinado filho, antes que seja necessario tratamento psicolégico. A
escola por lidar com grande nimero de criangas, tém mais experiéncia com certas faixas
etarias do que os préprios pais. A voz da experiéncia da escola, bem ouvida, pode ser muito
atil num momento em que a familia se encontra perdida sobre a maneira de como proceder
com o filho.

Complementa ainda Tiba (2012), que se os pais soubessem dessa possibilidade de
ajuda e tivessem a sabedoria de procurar a escola, muitos conflitos, desajustes relacionais,
problemas de juventude, migracGes e dificuldades escolares seriam, sem duvida, resolvidos a
tempo. A escola por sua vez ao perceber qualquer dificuldade com seu aluno, poderia também
chamar os respectivos pais e juntos, pais e escola combinarem critérios educativos, levando
em conta as duas maos — a do coracdo (afeto e sentimento) e a da cabeca (raz&o, pensamento)

— dos trés personagens mais importantes da educacéo da crianga: a mée, o pai e a escola.
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Ressalta Tiba (2012), quando a parceria familia e escola se forma desde 0s primeiros
passos da crianga, todos sai lucrando. A crianga que estiver bem vai melhorar ainda mais, e
aquela que tiver problemas receberd a ajuda tanto da escola quanto dos pais. Quando ha
conflitos entre familia e escola, as criancas tendem a acompanhar quem mais Ihe agradar, e o0s
adolescentes em geral tentam tirar vantagens pessoais, Assim, quando 0s pais nao
concordarem com a postura da escola, € diretamente com ela que devem resolver as
discordancias. Sendo assim a crianga ndo se apoiara nos pais para se insurgir contra a escola.

O saber é essencial, portanto estudo ndo se negocia. Ndo cabe ao filho decidir se
estuda ou ndo. Ele tem que estudar e pronto. Como vai estudar? Ai cabe a possibilidade de
conversar e negociar horarios etc. (TIBA, 2012)

Quando a comunicacéo da escola com os pais € através de bilhetes e reunides remete e
tende a reforcar aos pais a ideia de que, se sdo chamados na escola, é em funcdo de um
problema muito sério de seu filho, muitas dessas estratégias utilizadas pela escola podem,
facilmente, assumir um carater punitivo e negativo.

Escola e familia buscam realizar a¢6es para definir responsabilidades na educacao das
criancas, ao invés de realmente unissem-se e cooperarem nessa tarefa.

A escola foi criada para servir a sociedade. Por isso, ela tem a obrigacdo de prestar
contas do seu trabalho, explicar o que faz e como conduz a aprendizagem das criancas e criar
mecanismos para que a familia acompanhe a vida escolar dos filhos.

Quando estes sdo resistentes a esta aproximacdo com a familia, o trabalho na sala de
aula acaba ficando prejudicial. Ha inimeros os fatores deste distanciamento: intromissdo dos
pais, medo de criticas, seja da sua postura, do método adotado, da falta de tempo,
Independente da situacdo, o professor também precisa ser maleavel e aceitar as intervencoes
da familia sdo para o bem do seu aluno.

Entretanto, Bem - Fadel (1998) “reconhece que a escola, hoje, ainda ndo esta
preparada para lidar com o envolvimento familiar. Para que isto ocorra, deve haver
primeiramente o reconhecimento do meio familiar como um verdadeiro aliado da escola”.

Muitos gestores e docentes, embora no discurso reclamem da falta de participagéo dos
pais na vida escolar dos filhos - com alguns até atribuindo a isso o baixo desempenho deles -
ndo se mostram nada confortaveis quando algum membro da comunidade mais critico cobra
qualidade no ensino ou questiona alguma rotina da escola.

Alguns diretores percebem essa atitude inclusive como uma intromissdo e uma
tentativa de comprometer a autoridade deles. Ja a maioria dos pais, por sua vez, ndo participa

mesmo. Alguns por ndo conhecer seus direitos outros porque ndo sabem como, e ainda h& os
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que até tentaram, mas se isolaram, pois nas poucas experiéncias de aproximacdo ndo foram
bem acolhidos e se retrairam.

E preciso orientar os pais e subsidia-los com informag@es sobre o processo de ensino e
de aprendizagem, coloca-los a par dos objetivos da escola e dos projetos desenvolvidos e criar
momentos em que essa colaboracdo possa se efetivar. Quando o assunto é aprendizagem, o
papel de cada um estd bem claro - da escola, ensinar, e dos pais, acompanhar e fazer
sugestdes, porém se 0 tema é comportamento, as acdes exigem cumplicidade redobrada.

Ao perceber que existem problemas pessoais que se refletem em atitudes que
atrapalham o desempenho em sala de aula, os pais devem ser chamados e ouvidos, e as
solucBes, construidas em conjunto, sem julgamento ou atribuicdo de culpa.

Segundo Lage (2012), a elevacdo dos problemas sociais dificulta o processo ensino-
aprendizagem. Na agitacdo, a vida do professor se torna tensa, obtusa e reduz 0s seus
horizontes, retardando a complexa arte de educar, por sobressair a face de uma Educacéo que
retrata degradacdo familiar: criancas e jovens mal-educados, agressivos, individualistas,
possessivos salientando a ruina de principios socio-religiosos familiares através de gestos,
atos e atitudes que dificultam uma formacéo com principios éticos e morais.

Diante dessa realidade, tudo que o professor consegue é preencher o tempo com
conteidos evasivos, por se ver incapaz de gerar alternativas, pois a permissidade dos pais tira
a autoridade do professor, a autonomia da escola, transformando o espa¢o num lugar cada vez
mais estressante, onde a violéncia familiar, a caréncia afetiva e a deficiéncia de respeito se
manifestam.

Lage (2012), reitera que a frente de atuagdo adversa tdo precisa, confunde, desnorteia
ao ponto de langar sociedade contra escola [...] Escola contra professor [...]JProfessor contra
educando, pois o outro dispositivo indicado — gestor — na maioria das vezes, em vez de buscar
0s propdsitos da Educacdo, atende aos interesses do sistema que institui situacbes que
originam problemas. Consciéncia todos temos, o que falta é familia, governo e sistema
assumirem suas responsabilidades.

A familia precisa estimular o pensamento da crian¢a, ajudando-a a pensar com
autonomia, ouvindo suas indagacGes, questionamentos e permitindo que faga suas proprias
escolhas e se responsabilize por elas, colocando os limites necessarios na medida correta.

Em algumas familias, esta autonomia de pensamentos é podada, impedindo que a
crianga possa pensar, escolher, negar, questionar, desta forma podera refletir negativamente

na aprendizagem do sujeito quando da elaboracdo de uma redagéo, na interpretacdo de textos,
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em pesquisas escolares, em decisdes a serem tomadas em grupos, desenvolvendo-se como
submisso e inseguro.

Continua Sampaio (2009), neste contexto a familia imprime suas marcas no sujeito,
moldando-o conforme acredita serem corretos os seus juizos de valor. Acontece que estas
marcas poderdo vim carregadas de frustragdes, atribuindo ao filho a responsabilidade de ser o
que estes pais ndo conseguiram, ou de continuar uma tradigdo familiar.

Os pais inconscientemente deixam a seu filho a carga de refazer sua historia,
mas refazé-la de tal maneira que nada deveria mudar, apesar de tudo. O
paradoxo em que a crianga esta presa produz logo efeitos violentos; com
efeito, raramente ha oportunidade de que a crianca se realize em seu préprio
nome. (MANNONI apud FERNANDEZ, 1991, p.99 CITADO POR
SAMPAIO 2009).

Segundo Sampaio (2009), tem se presenciado hoje criancas que ja acordam ligadas na

televisdo ou mesmo no computador, e ndo falando apenas em criangas maiores, mas também
de criancas de apenas dois anos de idade, cujos pais, ou por comodismo ou por auséncia, se
esquecem de oferecer outros recursos. Pais estdo passando por situacdes de estresse e acabam
ndo tendo condicgdes de visualizar pequenas coisas que poderiam dar certo.

Muitas vezes a escola observa alguns comportamentos, sinaliza a familia que algo esta
errado, que é necessario procurar um especialista para uma avaliacdo, e a familia nada faz?
Em muitos casos se chateiam, chegando a retirar a crianca da escola. Levando-a para outra
instituicdo de ensino, mas la acontece a mesma coisa, 0 que leva mais um vez a recolocacgéo
da crianca em outra instituicdo de ensino, perpetuando-se a situacao.

Resultado disso sera o agravamento tanto emocional quanto da aprendizagem escolar,
pois quando a crianga comega a criar vinculos, ela é retirada da escola, sendo obrigada a
iniciar um novo processo de adaptacdo. A familia deve fazer todo esforco para que a crianga
consiga superar suas dificuldades.

Em Araljo (2005), o educador na aprendizagem da crianca da o esqueleto, cabe aos
pais preenche-los, estando atentos ao que o filho estd aprendendo na escola e contribuir com
elementos que ampliem seu conhecimento. Se a licdo de casa ndo é criativa, 0s pais podem
dar a ela um colorido especial, agugando nele o interesse pelo assunto.

Destaca ainda este autor que o papel do educador é que ndo se pode confundir a
fungéo dele com a dos pais, e vice-versa. A tarefa de educar cabe aos dois, mas em esferas
diferentes, quem tem de cuidar para que a crianca tenha uma letra legivel ou mantenha os
cadernos em ordem é o educador, ndo os pais. Se a crianca diz palavrfes ou briga muito na

escola, esse € um problema dos pais, ndo do professor. Quando esses papéis sao
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compreendidos e bem exercidos, a fungéo dos pais e dos mestres complementa a educacéo da
crianga.

Para Sampaio (2009), criangas superprotegida possuem falta de limites e,
consequentemente, um mau rendimento escolar. Em geral sdo criancas que ndo gostam de ser
contrariadas, ndo participam das atividades em grupos porque sé fazem o que querem, Sao
rebeldes, resistem &s regras sociais, ndo toleram frustracdo, apresentam dificuldades de
relacionamento. Pais muitos protetores deixam seus filhos fazerem o que querem e néo
admitem que alguém os chame a atencéo.

Pais ndo sabem ou fingem ndo saber € que estas criangas crescem e viram adolescentes
que vao desafiar, desrespeitar, contestar autoridade que Ihes é imposta pela sociedade.

A indisciplina nas escolas é um fato. Alastrando-se em diferentes instituicdes e
segmentos de ensino, falta de limites, desrespeito e ocorréncias de violéncia e vandalismo sao
queixas que se multiplicam entre pais, professores e gestores.

Segundo Colello (2013), quando a indisciplina é encarada como um bloco de
ocorréncias uniforme e incompreensivel, resta apenas o jogo de culpabilizacdo: as escolas
criticam os pais “que nao educam os filhos”, os professores incriminam os alunos ‘“carentes e
desequilibrados” e as familias culpam o “ensino de baixa qualidade”. Escolas e pais nem
sempre sabem o que fazer, cada um solitariamente lidando com o problema.

Completa Colello (2013), a indisciplina fosse entendendo-se, em cada caso a
conjuncdo de fatores sociais, institucionais, pedagogicos, afetivos e relacionais, o desafio
poderia se enfrentado na parceria responsavel entre familias, escolas e poder publico. Um
enfrentamento capaz de lidar com a génese do problema e ndo s6 com seus efeitos,
articulando o projeto educativo a formacdao ética dos alunos.

Sendo assim, a disciplina deixaria de ser um requisito para a eficiéncia escolar,
passando a meta do projeto pedagdgico téo legitima quanto ensinar contetdos. A cooperacdo
entre pais e educadores é indispensavel para a reconfiguracdo da vida estudantil, pois a
negociacdo de metas e linhas de conduta favorece a educagdo em valores e a conquista da
postura critica entre alunos.

Segundo Aquino (1996), a indisciplina na sala de aula ndo se deve essencialmente a
“falhas” psicopedagdgicos, pois esta em jogo o lugar que a escola ocupa hoje na sociedade, o
lugar que a crianga e 0 jovem ocupam o lugar que a moral ocupa. Restando apenas para a
escola uma solucdo: lembrar e fazer lembrar em alto e bom tom, a seus alunos e a sociedade

como um todo, que sua finalidade principal € a preparacdo para o exercicio da cidadania.
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Sendo que para ser cidaddo, sdo necessarios conhecimentos, memoria, respeito pelo
espaco publico, um conjunto minimo de normas de relagfes interpessoais, e didlogo entre
olhares éticos.

A questdo disciplinar é atualmente, uma das dificuldades fundamentais quanto ao
trabalho escolar. O ensino tem como um de seus obstaculos centrais a conduta desordenada
dos alunos, traduzida em termos com: bagunca, tumulto, falta de limite, maus
comportamentos, desrespeito as figuras de autoridade etc.

De acordo com Mello (2009), a indisciplina frequentemente esta centralizada no
aluno, sem se atentar para a relacdo familia/escola, onde as causas da indisciplina estdo
entrelacadas. E visivel que a indisciplina em todas as classes sociais tornou-se uma pratica
crescente ndo sO dentro das escolas, mas também dentro de casa, nas ruas, nos ambientes
coletivos como meios de transportes, shoppings, etc. Ndo se consegue muitas vezes
determinar um culpado, embora este problema comece na maioria na familia.

Para Mello (2009), umas das consequéncias sao a configuracdo familiar moderna, pais
ansiosos por compensar sua falta, dando aos filhos uma liberdade sem fronteiras, deixando as
criangas sem paramentos entre o que € correto e 0 que ndo é. Muitos desses filhos acabam
desenvolvendo uma baixa tolerancia a frustragdo e chegam a escola, muitas vezes o Unico
lugar onde podem expressar-se, com dificuldades em aceita regras.

A indisciplina escolar ndo envolve apenas caracteristicas encontradas fora da escola,
como problemas sociais, conflitos nas relacdes familiares, mas também aspectos envolvidos
na escola, como a relacdo professor-aluno. A escola continua ocupando muitas vezes uma
postura de repassadora de conteudo, numa relacdo ditatorial sem levar em contar as
necessidades dos alunos, ignorando que eles fazem parte da era da informagdo, com
tecnologia moderna ao seu alcance mesmo em comunidades mais pobres, o que justifica a
necessidade da escola reciclar-se, para que as aulas deixem de ser enfadonhas e passem a ser
interessantes e provocativas.

A escola numa relacéo autoritaria estabelece regras sem observar as peculiaridades de
seus alunos e professores, 0s quais ndo percebam que néo sdo o tempo todo ensinantes, mas
gue também aprendem e devem abrir mdo de uma postura autoritaria que ndo considere 0s
conhecimentos dos alunos, negando-se a ampliar seus proprios conhecimentos com eles.
(MELLO, 2009)

Defendendo-se a ideia que aconteca um trabalho pautado na reciprocidade
consequentemente na cooperacdo e na colaboragdo entre todos envolvidos neste contexto da

indisciplina: alunos, familia e escola.
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A relacdo escola e familia tornam-se imprescindivel, pois a familia como espacgo de
orientacdo, construcdo da identidade de um individuo deve promover juntamente com a escola
uma parceria, a fim de contribuir no desenvolvimento integral da crianca e adolescente.

A escola conforme Soares (2011) é uma instituicdo formadora de cidaddos atuantes e
de local onde profissionais da educacdo trabalham, é preciso que ela seja capaz construir
coletivamente uma relagdo de dialogo mutuo, onde cada parte envolvida tenha o seu momento
de fala, mas também de escrita, onde exista uma efetiva troca de saberes.

Nesta integracdo € preciso conceber que a capacidade de comunicacdo exige
compreensdo da mensagem que o0 outro quer transmitir e para tal faz-se necessario o desejo de
querer escutar o outro, a atencdo as ideias emitidas e a flexibilidade para se receber as ideias
que podem ser diferentes, mas complementares.

Definidos os papéis dos pais e professores, deve haver este respeito matuo entre ambas
as partes, expondo suas opinides e ouvindo sugestdes, de forma respeitosa, para que assim a
prépria crianca também tenha respeito pelo professor e pela escola.

De acordo com Vasconcelos e Soares,

Uma das melhores formas de se atingir a familia é através dos proprios
filhos; dai a relevancia da escola desenvolver um trabalho participativo,
significativo, em que realmente o aluno se envolva e entenda o que estd
sendo proposto para ele. Desta maneira, o préprio filho terd argumentos para
ajudar os pais a compreender, a proposta da escola. (VASCONCELOS 1989,
SOARES, 2011).

A escola é a principal responsavel em promover iniciativas que levem as familias a
participarem. Abrindo suas portas, promovendo atividades culturais, projetos educacionais e
trabalhando de forma a orientar as familias nos seus direitos e deveres como parte da
comunidade escolar. As familias por sua vez tém o dever de participarem da educacéo de seus
filhos, ajudando nas licGes de casa, participando de reunides de pais e mestres. (SOARES,
2011).

Tal relacdo implica em colocar-se no lugar um do outro e ndo apenas enquanto troca

de favores, mas “[...] a cooperacdo, em seu sentido mais prodigioso: o de supor afetos,
permitir as escolhas, os desejos, o desenvolvimento moral, como constru¢do dos proprios
sujeitos, um trabalho constante com estruturas légicas e as relacdes de confianca”.
(TOGNETTA, 2002, apud JARDIM, 20086, citado por SOARES, 2011)

Para Santrock (2009), compreender que 0s pais tém diferentes niveis de interesses no
que se refere a0 ambiente escolar é importante para estimular o apoio deles para a sala de
aula. Preparar uma variedade de oportunidades para que os pais se tornem envolvidos com a
sala de aula e deem apoio de outras maneiras. Por causa de seus compromissos, restricdes de
horério, por causa do trabalho ou do nivel de conforto com base nas suas proprias

experiéncias com a escola alguns pais pode se envolver de forma mais intensa se puderem
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ajudar fora de sala de aula, em excursdes, por exemplo, ou mesmo ao preparar material em
casa para um projeto futuro.

Incentivar pais a serem voluntarios. Promovendo treinamento, trabalho e
programacdes para envolver os pais como voluntarios na escola e aumentar a frequéncia as
reunides escolares. Tentar fazer as qualidades de voluntarios correspondentes as necessidades
de sala de aula, pais tém diferentes talentos e habilidades, assim como as criangas as escolas
precisam saber usar isso.

Fornecer assisténcia as familias. Auxilie as escolas a compreender origens, culturas e
objetivos que as familias tém para suas criancas. As escolas podem fornecer aos pais
informacdes sobre as habilidades para educagdo de seus filhos, a importancia do apoio
familiar, o desenvolvimento da crianca e do adolescente e contextos domésticos que
melhorem a aprendizagem em cada ano escolar.

Os professores sdo um importante ponto de contato entre as escolas e familia e tem
condicBes de saber se a mesma esta atendendo as necessidades fisicas e de salde basica as
criancas.

Marcar reunides em horarios convenientes para que eles possam comparecer,
utilizando-se de forma eficaz as reunides da APM (Associacdo de Pais e Mestres), muitas
vezes esta € a Unica forma de contato dos professores com o0s pais, buscar descobri neste
momento a estrutura familiar (intacta, divorciada, familia adotiva), regras, papéis e estilo de
aprendizagem. A escola precisa procurar praticar habilidades de escuta ativa e dizer algo
positivo sobre a crianca para que se estabeleca o professor como alguém de quem eles podem
se aproximar.

Incluir as familias como participantes em decisdes escolares, Pais podem ser
convidados a participar em comissdes de APM, varios comités, conselhos e outras
organizacbes de pais, envolvendo-os em discussbes sobre os objetivos da escola,
aprendizagem adequada a idade, disciplina da crianca e desempenho em testes.

De acordo com Eptein (2005, apud SANTROCK 2009), as escolas podem escolher
entre centenas de praticas para o envolvimento com as familias. As atividades da familia e da
comunidade podem ser estabelecidas e implementadas para cada tipo de envolvimento para
ajudar os estudantes a alcancar objetivos escolares especificos.

Para Oliveira (2013), atrair pais e criar lagos significativos com a comunidade sdo
estratégias decisivas para melhorar a qualidade de ensino. “As expectativas dos pais tendem a
aumentar a importancia que os filhos ddo a escola. Isso pode fazer muita diferenga”. A

especialista ressalta que o engajamento ndo significa, necessariamente, trazer 0s pais
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literalmente para dentro da escola. Uma opg¢do para aquelas impossibilidades de ir até o
estabelecimento de ensino seria se envolver com os estudos do filho dentro de casa, por meio
da leitura e da ajuda com a li¢do de casa.

Existe segundo ela muitas formas de se envolver. Outra maneira € ir até a escola, falar
com professores e realmente entender o cotidiano de seu filho, mas sendo as duas igualmente
importantes. No entanto, para que tal envolvimento seja bem-sucedido, é necessario que a
escola cultive uma boa politica de comunicacdo. Chamar 0s responsaveis somente para
reportar mas noticias e pedir que eles participem da vida escolar do filho, sem mais
instrugdes, ndo é suficiente.

As escolas precisam oferecer diretrizes claras e diretas, tais quais: venham &s reunides
de pais, certifique-se de que seu filho faz a licdo de casa todos os dias, ofereca o melhor
ambiente possivel para a crianca fazer a licdo de casa, garanta que ele tenha material escolar
em dia etc.

Completa Oliveira (2013), o fortalecimento dos vinculos entre a escola, a familia e a
comunidade € apenas uma das estratégias. Construcdo de um ambiente positivo propicio a
aprendizagem na escola. Atrair e conservar bons professores, além de assegurar o uso de
estratégias de aprendizagem eficientes, Também sdo acBes que podem ser adotadas pelas
escolas.

Para que os pais possam trabalhar pela aprendizagem da crianga, a comunicacdo ente
escola e familia precisa ser eficiente. Vale se desarmar de preconceitos e melhorar os
momentos de contato pessoal e as mensagens escritas (SALLA, 2013).

Os docentes sabem que o envolvimento da familia tem um grande impacto no sucesso
escolar dos alunos e, por isso, querem a ajuda dela. Porém reclamam que 0s pais Sa0 0missos,
colocando neles a culpa por problemas de indisciplina e pelo fracasso dos filhos nos estudos.

A concepcdo € explicada principalmente por um indicador: o baixo rendimento de
estudantes que vivem em ambientes socioecondmicos vulneraveis. Os professores tem
dificuldade em lidar com alunos que possuem uma bagagem cultural familiar diferente da
esperada pela escola e que chegaram a sala de aula com a universalizacdo da Educacéo
Bésica. SO que a situacdo cultural e socioeconémica ndo pode tirar de ninguém o direito de
aprender. Nem sempre é possivel contar com um ambiente ideal em casa para dar
continuidade ao trabalho realizado na escola, mas é responsabilidade do educador ensinar
mesmo assim (CARVALHO, 2013 apud SALLA, 2013).

Para que possam colaborar, os pais precisam ser incluidos no planejamento

pedagdgico, entender as estratégicas da escola e saber o que se espera deles. Nesse sentido, é
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imprescindivel ouvi-los para identificar o que podem oferecer. O desafio, ndo é simples, mas
0 caminho existe.

Nas reunides, os pais devem conhecer o projeto politico-pedagogico (PPP) da escola e
as propostas para 0 ano letivo. Possibilitar que eles acompanhem a evolugdo dos filhos, os
encontros sdo oportunidades de compreenderem como ajudar nas estratégias de
desenvolvimento estabelecida para a crianca. Nem sempre a auséncia dos responsaveis
significa necessariamente, desinteresse.

Em grande parte das redes, 0s encontros ocorrem no horario de expedientes deles,
outros fatores de queixa sdo de reunides demoradas e cansativas e o tema principal o
comportamento dos alunos.

Uma opcéo é fazer enquetes com os familiares sobre melhor horarios. Os encontros
devem prever quatro pontos: espaco para 0s responsaveis falarem de suas angustias e
expectativas, uma agenda equilibrada — que ndo pode conter s aspectos negativos em relacdo
aos alunos, mas também os avancos — apresentacdo do que foi desenvolvido em aula e das
propostas e do planejamento para os meses seguintes (SALLA, 2013).

E importante dar abertura para ouvir o que 0s responsaveis tém a dizer — queixas,
sugestdes e duvidas — e responder a tudo com clareza.

Formas de comunicacdo com grupos heterogéneos de pais precisam ser reforcada e
diversificada para além dos envios de informativos e boletim. Fazer visitas a familias e
incentivar iniciativas na comunidade podem ser positivas.

Ndo dar apenas mas noticias especialmente no caso de filhos de pais menos
familiarizados com a vida escolar, 0 comportamento e as realizagdes das criancas precisam
ser relatadas de forma balanceada. Se a Unica informacdo que chega em casa sdo as mas
noticias, havera poucas chances de ganhar o apoio dos pais.

Orientag0es claras, escolas devem encorajar a interacdo entre pais e professores com
orientacdo claras a respeito de como os pais podem contribuir para a vida escolar. As
orientagdes podem incluir: organizar um local apropriado para o estudo ou dedicar tempo
suficiente a licdo de casa. Informativos sobre o valor da ligdo e sua relagdo com os objetivos
educacionais podem ajudar. E para que haja um bom relacionamento é preciso convidar 0s
responsaveis para falar sobre a profissdo deles sempre que for interessante para o
entendimento de contetdos e projetos.

Chamar os pais ndo s6 para comparecer, mas também para ajudar na organizagédo de
festas juninas, feiras de Ciéncias e jornadas culturais ou esportivas. Abrir a biblioteca, o

laboratdrio de Informaética e a quadra de esportes para uso dos familiares.
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Promover palestras e debates que tenham como objetivo a formagéo dos pais, tratando
de assuntos de interesse geral, como saude, midia, drogas, sexualidade etc. Enviar relatorios
periddicos sobre o desempenho da classe e as conquistas individuais. Informar sobre
mudancas na estrutura fisica, na organizacdo do espaco e do tempo escolar ou na equipe
pedagbgica.

O caminho da convivéncia harmoniosa exige trabalho intenso de pais e professores o
esforco vale a pena. A harmonia entre as partes € valiosa para a educacdo — é o0 que apontam
estudos na area. Uma pesquisa encabecada pela Fundacdo Getulio Vargas, por exemplo,
mostra que os efeitos da presenca dos pais na vida escolar se fazem notar por toda a vida
adulta. Na infancia e na adolescéncia, a participacdo da familia esta associada a notas até 20%
mais altas e riscos de evasdo até 64% inferiores. A interferéncia deles no processo educativo é
saudavel, mas ambas as partes precisam estar abertas ao dialogo (GOULART, 2012).

Tanto Caiado (2013), como Goulart (2012) concordam com as seguintes ac0es para a
integracdo familia e escola.

Esclarecer aos pais, desde o ato da matricula da crianga, quais as diretrizes de ensino
utilizadas pela instituicdo. Cumprir a proposta pedagogica apresentada para os pais, sendo
coerente nos procedimentos e atitudes do dia-a-dia.

Informar os pais quando o aluno tem boas notas e comportamento adequado: iSso
estabelecera a confianca necesséria a tarefa de transmitir mas noticias. Receber os pais com
prazer, marcando reunides periodicas, esclarecendo o desempenho do aluno e principalmente
exercendo o papel de orientadora mediante as possiveis situacGes que possam vir a necessitar
de ajuda.

Marcar reunibes com os pais em horarios oportunos, pois a maioria trabalhar o dia
todo; estabelecer canais alternativos de comunicacdo, como e-mail e redes sociais. Abrir as
portas da escola para os pais, fazendo com que eles se sintam a vontade para participar de
atividades culturais, esportivas, entre outras que a escola oferecer, aproximando o contato
entre familia e escola.

N&o desmerecer as ordens e ensinamentos dos pais diante dos alunos: se necessario,
convide-os a visitar a escola para uma conversa. Importante que a escola mantenha
professores e recursos atualizados propiciando uma boa administracdo de forma que ofereca
um ensino de qualidade.

Informe-se sobre a linha pedagdgica da escola em que seu filho estuda — ou estudara:

isso evita mal-entendidos e frustragGes. Manter um dialogo com o filho sobre o contetido que
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estd sendo vivenciado na escola. Cumprir as regras estabelecidas pela escola de forma
consciente e espontanea.

Deixar o filho a resolver por si sé determinados problemas que venham a surgir no
ambiente escolar, em especial na questdo de socializacdo. Diante de notas baixas ou
reclamacdes de mau comportamento de seu filho, ouca a escola antes de fazer uma defesa
cega da crianca. Nao desqualificar o professor diante do seu filho ou ele perderéd o respeito
pelo mestre: em caso de insatisfacdo, procure a escola.

Valorizar o contato com a escola, principalmente nas reunifes e entregas de
resultados, podendo se informar das dificuldades apresentadas pelo seu filho, bem como o seu
desempenho. Sendo puder comparecer aos encontros propostos pela escola, procure a
coordenacdo em um horario que lhe seja conveniente. Problemas familiares ou de saude
podem interferir no desempenho escolar da crianca: sempre que possivel comunique-0s a
escola.

Os pais devem participar ativamente da educacéo seus filhos, tanto em casa quanto na
escola, e devem envolver-se nas tomadas de decisGes e em atividades voluntarias, sejam
esporadicas ou permanentes, dependendo de sua disponibilidade.

Cada escola, no entanto, em conjunto com os pais, deve encontrar formas peculiares
de relacionamento que sejam compativeis com a realidade de pais, professores, alunos,
direcdo, a fim de tornar este espaco fisico e psicoldégico um fator de crescimento e de real
envolvimento entre todos envolvidos neste contexto (DESSEN; POLONIA, 2007).
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