A IMPOR]’ANCIA E A CONTRIBUICAO DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIAS (PCDS) NAS EMPRESAS BRASILEIRAS.

Claudio Magno de Oliveira Fonseca

RESUMO: O presente estudo tem como tema principal uma analise minuciosa sobre a
importancia e como é de valia contribui¢cdo a inser¢do das Pessoas com Deficiéncia (PCDs)
nas empresas brasileiras atualmente. O trabalho iréa abordar conceitos que séo
importantissimos e fundamentais para o promover ainclusdo deste publico de maneira justa
e igualitaria. Pretende-se evidenciar através deste projeto, que existem
associacoes/empresas que focam na implementacéo e no adentramento de maneira muito
concisa e com muito comprometimento objetivando a sua integracéo deste publico. E
constatado através desta monografia o nivel de satisfagéo e o quanto traz de beneficios as
contratacBes dos portadores de deficiéncia, proporcionando um bem-estar e
consequentemente aumentado a qualidade de vida dos funcionarios deficientescontratados
e promovendo um crescimento exponencial para a empresa que aderem este conceito. A
escolha do referido tema, surgiu quando foi constatado o quanto estas pessoas sao
dedicadas, disciplinadas e ordenadas em suas respectivas fungdes, mostrando um “querer”
e uma vontade impar a realizar suas tarefas. Por fim, o presente trabalho salienta a real
necessidade de promulgar a incorporacéo e define o quanto as Pessoas com Deficiéncia
sao importantes para a nossa sociedade.
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THE IMPORTANCE AND CONTRIBUTION OF PEOPLE WITH
DISABILITIES IN BRAZILIAN COMPANIES.

ABSTRACT: This study has as its main theme a thorough analysis of the importance and
how the inclusion of People with Disabilities (PWDs) in Brazilian companies today is a
valuable contribution. The work will address concepts that are very important and
fundamental to promote the inclusion of this public in a fair and equal way. It is intended to
show through this project that there are associations/companies that focus on the
implementation and penetration in a very concise way and with a lot of commitment, aiming
at their integration of this public. It is verified through this monograph the level of satisfaction
and how much benefits the hiring of the disabled brings, providing a well-being and
consequently increasing the quality of life of the hired disabled employees and promoting an
exponential growth for the company that adheres to this concept. . The choice of the
mentioned theme came about when it was verified how dedicated, disciplined and orderly
these people are in their respective functions, showing a “want” and a unique willingness to
carry out their tasks. Finally, this work emphasizes the real need to enact the incorporation.
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INTRODUCAO

Atualmente, em pleno século XXI, infelizmente, ha uma negligénciae uma
discriminagdo muito grande em relagdo a participagdo das Pessoas com
Deficiéncias em todos os segmentos da sociedade, gerando uma “barreira” que
impede uma convivéncia mais harmoniosa e mais humana com este grupo.

Isto esta mais evidenciado ainda quando tratamos de mercado de trabalho e
como é dificultoso a inser¢cdo das Pessoas com Deficiéncias (PCD’s)no ambiente
corporativo. Apesar de existir leis, normas e regulamentos que “obrigam” as
empresas a contratar um percentual estipulado para as funcdes que se adaptam a
cada tipo de deficiéncias, na pratica ainda existem muitas relutas para oportunizar
de forma integra e correta estas pessoas.

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), 6,2% da populacdo brasileira tem algum tipo de deficiéncia. Segundo a
pesquisa foram considerados apenas quatro tipos de deficiéncias: auditiva, visual,
fisica e intelectual. Dentre os tipos de deficiéncia pesquisados,a visual é a mais
representativa e atinge 3,6% dos brasileiros.

Ainda segundo o IBGE, a deficiéncia auditiva é a segunda mais
representativa e representa 1,1% da populacdo brasileira. Cerca de 0,9% dos
brasileiros ficaram surdos em decorréncia de alguma doencga ou acidente e 0,2%
nasceu surdo. Do total de deficientes auditivos, 21% tém grau intenso ou muito
intenso de limitacdes, 0 que compromete atividades habituais.

Um objetivo fundamental e imprescindivel sdo que as empresasbrasileiras
precisam se atualizar e se adaptar em todos 0s aspectos parareceberem as
pessoas que possui alguma deficiéncia com uma acessibilidade adequada
proporcionando comunicacéo, locomocédo e uma adaptabilidade correta para um
bom desenvolvimento em suas atividades profissionais.

E notdrio que as Pessoas com Deficiéncia (PCD’s) no Brasil, precisam ser
mais valorizadas e integralizadas em todas as esferas da nossa sociedade.
Comecando com mais respeito e com um olhar mais humano por parte dos nossos
governantes, propiciando e promulgando politicas publicas que visem uma melhoria
significativa deste seleto e especial grupo.

Esta tematica para desenvolver este trabalho surgiu através de uma empresa



na qual trabalhei que contratava Pessoas com Deficiéncia para agregar o seu
guadro de pessoal e no decorrer da rotina de trabalho pude notaro quao sao
dedicados e sempre dispostos a aprender as tarefas e despertou em mim essa

vontade de obter mais conhecimento e desenvolver este projeto.

1. O PUBLICO DEFICIENTE E AS OFERTAS DETRABALHO

E notorio que as pessoas que possuem alguma deficiéncia, especialmente
em nosso pais, sofrem inumeras dificuldades, ocasionando problemas
imensuraveis para a propria pessoa e muitas das vezes externando para seus
familiares. O Brasil, segundo o censo do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatisticas), possui quase 24% da sua populagcdo de pessoas que possuem algum
tipo de deficiéncia e infelizmente muitas destas pessoas ndo tém oportunidades nos
diversos segmentos de nossa sociedade.

Dentre estas oportunidades, destaco a situacdo da empregabilidade que é
um problema crénico e alarmante que estamos vivendo no Brasil ha algum tempo.
Segundo o IBGE, existe no pais um nimero assustador de 13,1 milhdesde pessoas
desempregadas e 11,5 milh6es de pessoas ndo possui carteira assinada. E esse
namero é ainda mais impactante quando retratamos apenaso publico com

deficiéncia, segundo o site: www.agenciabrasil.ebc.com.br apenas 1% das pessoas

com deficiéncia estéo de fato trabalhando com a carteira assinada, ou seja, apenas
403.255 estdo exercendo alguma atividade, realmente o cenario das pessoas com
deficiéncia (PCD) no nosso pais nao € nada facil.

Intermediando o0 acesso das pessoas com deficiéncia ao mercado de
trabalho, por ser raro encontrar quadros capacitados ,varias organizacdes
privadas e sem fins lucrativos tém atuado no processo de recrutamento e selecéo
e as vezes, até mesmo no tratamento das pessoas com deficiéncia e na reposi¢ao
desses funcionarios por outros também com deficiéncia (GIL, 2002; TEODOSIO et
al, 2004; SHIMONO, 2008)


http://www.agenciabrasil.ebc.com.br/

1.1. A PARTICIPACAO DAS EMPRESAS NAS CONTRATACOESDOS

PCDs
Atualmente, segundo a Lei de Inclusdo Social (2004), ficouestabelecido
uma porcentagem proporcional de acordo com a quantidade de funcionarios,
contratacdes de pessoas com deficiéncia para o seu quadro geral de pessoal.

Ainda segundo a lei a regra para contratacdes € a seguinte:

* 100 funcionarios = 2% das vagas

* 201 a 500 funcionarios = 3% das vagas

* 501 a 1000 funcionarios = 4% das vagas

* Acima de 1000 funcionarios = 5% das vagas

Fica explicitado nos dados acima, que por lei, todas as empresas
brasileiras sdo obrigadas a contratar um nimero proporcional de acordo com o
total de seus funcionarios para fazerem parte do quadro geral de cada empresa.

Apesar de existir leis que impdem a contratacdo deste publico, a verdade
€ que muitas empresas ainda criam inumeras objecdes e barreiraspara
contratacdes deste pessoal, ocasionando frustacdes e desilusdes das pessoas
gue aguardam com tanta veeméncia uma oportunidade no mercado de trabalho.
Uma das objecdes das organizaces é falta de acessibilidade adequada e como
sera a adaptacao a toda rotina de trabalho por parte dos funcionarios com
deficiéncia.

Para minimizar esta situacao e viabilizar as contratacdes de forma mais
efetiva, o Instituto Brasileiro dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia(IBDD),
oferece cursos visam justamente a capacitacdo técnica, ética e atitudinal da
pessoa com deficiéncia, tendo como foco a sua inser¢cdo nomercado de trabalho.

Porém mesmo com tal garantia prevista em lei aindaassim nota-se que as

oportunidades de acesso ao mercado de trabalho para esse grupo especifico vém



acontecendo de forma bastante lenta. A insercéo das pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho é impulsionada, muitas vezes devido a fiscalizacéo rigorosa
realizada pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT), mediante punicbes as
empresas que ndo cumprem as leis (MANZINI; TANAKA, 2005)

Fundamentalmente, a inser¢cdo do publico com deficiéncia no mercado de
trabalho € de suma importancia nos dias atuais e as empresas témque se adaptar
a este conceito, proporcionando um ambiente totalmente acessivel e adaptado a
cada tipo de deficiéncia promovendo mudancas necessérias para que haja mais
oportunidades e um maior desenvolvimento para que obtenha-se assim um grande
indice de desempenho e realiza¢des das tarefas.

Um dos entraves que mais impactam as empresas brasileiras ainserirem os
PCD no mercado de trabalho atualmente, € a falta de escolaridade e uma
preparacao profissional condizente a vaga em questédo. A competitividade existente
para as pessoas gue nao possui nenhuma deficiénciaja é grande e muitas das
vezes ateé injustas, para o publico com deficiéncia a competicdo € ainda mais feroz
e desigual, encontrando-se assim uma dificuldade de ingresso ou realocagao no
mercado de trabalho.

Para Ribeiro e Lima (2010) consideram que, em decorréncia do longo
periodo de segregacdo, muitas pessoas ficaram sem o devido preparo para
corresponder as imposi¢c6es do mercado. No entanto, é preciso ponderar que,
embora em percentuais bem menores, existem PCD no ensino superior, e que ha
diferencas no nivel de formacao entre os grupos por tipo de deficiéncia.

Um ponto bastante significativo sdo que as pessoas com deficiéncia
intelectual possuem ainda mais dificuldade de empregabilidade em relacéo as
pessoas que possuem alguma deficiéncia fisica. Bezerra Vieira (2011), aoestudar
a insercao de individuos com deficiéncia intelectual em organiza¢cdes, com e sem
fins lucrativos, concluiram que esse grupo de trabalhadores ocupa 0s cargos mais
baixos e ainda s&o discriminados pelos demais que exercem a mesma funcéo
porque os consideram inferiores em razdo de sua limitacdocognitiva, fato que
gera atitudes preconceituosas nas empresas.

Sem duavidas nenhuma, esse tipo de comportamento acaba gerando um
descontentamento e uma frustragdo sem tamanha alterando o desempenhoe a

produtividade de suas respectivas atividades. E dever e responsabilidadeda



organizacdo averiguar e tomar as medidas necessarias para coibir esse tipo de
comportamentos dentro do ambiente de trabalho. Para isso sdo necessariosa
implementacdo de treinamentos comportamentais para supervisores, chefes,
lideres para agirem da melhor forma possivel em caso reincidéncia. Campos,
Vasconcellos e Kruglianskas (2012) constataram a necessidade de desenvolver
uma politica de treinamento voltado a preparacdo dos supervisores e
coordenadores para a promocdo de uma sensibilizacdo mais efetiva. Para os
autores, ha necessidade de considerar a disseminacdo da inclusdo também junto
aos demais funcionarios da empresa, visto que muitos problemas decorrem da
gualidade das interacOes estabelecidas, as quais podem dificultar o desempenho e

a manutencao dos funcionarios cotistas.

1.2. O DESENVOLVIMENTO E A ACESSIBILIDADE DOSPCDs
NAS ORGANIZACOES

Transcorridos as fases de recrutamentos, selecdes e contratagbes e o PCD
enfim conseguir atdo sonhada vaga e a sua inser¢céo no mercado de trabalho, agora
€ a fase de adaptacdo e integracdo com a empresa, com 0S seus colegas de
trabalho e de fato com as func¢des que serdo desempenhadas e realizadas por ele.

Inicialmente esse primeiro contato com toda a estrutura e todos os
segmentos da empresa pode “assustar” a primeira vista os PCDs, surgindo assim
receios e duvidas se poderd exercer a sua funcdo de forma correta, mesmo
tendo ciéncia que ndo exercerd nenhuma funcdo acima de suaslimitagées.

Em contrapartida as empresas devem se adequar de forma adequada para
receber os seus futuros funcionarios promovendo o seu bem-estar no ambiente
corporativo e para isso € dever da organizacao executar um plano de mapeamento
e acessibilidade para identificar os pontos que podem dificultar a locomogao. A
Norma Técnica Brasileira n°® 9050 (NBR9050) descreve barreiras gerais com a

seguintes caracteristicas:

e Arquitetdnicas: Barreiras ambientais fisicas.
e Atitudinal: Preconceitos, Discriminagdes e Estigmas.

e Comunicacional: Barreiras na comunicacao interpessoal.



e Metodoldgica: Barreiras nos métodos e técnica de trabalho.

e Instrumental: Barreiras nos instrumentos e técnicas de
trabalho.

e Programatica: Barreiras invisiveis e embutidas em politicas enormas da

empresa.

E imprescindivel que todas essas informacgdes e levantamentos sejam
apurados antes da ingressdao dos PCDs na organizagdo para obter uma
acessibilidade melhor por parte dos colaboradores.

Rocha (2014), busca-se assim que as organizagcdes sejam ambientes
favoraveis ao desenvolvimento de quaisquer individuos e além possam agregar
pessoas com as mais diferentes qualidades, o que pode contribuir para minimizar a
discriminacéo.

Apoés a verificacdo de todas as analises ocorre a insercéo das atividades que
serdo desempenhadas pelos PCDs e para o seu bom desempenho no
desenvolvimento das tarefas € de suma importancia que o Recursos Humanos
(RH), disponibilizem um lider imediato para auxilia-los a desenvolver as tarefas,
dissecando davidas que eventualmente possam surgir, para assim executar todas
as sua atividades de maneira correta. Com o passar da experiéncia adquirida e toda
vivéncia obtida, os PCDs em um determinado momento sdo avaliados pelos seus
supervisores e gestores mais préximos.

As empresas entram de acordo que SMPED (2008) discute inclusao efetiva,
gue se d& ao oferecer horizontes profissionais e possibilidades de progressao aos
profissionais com deficiéncia. Por esse motivo, os funcionarios com deficiéncia
possuem avaliacdo de desempenho adaptada a suas limitacbes, conforme
recomendam Gil (2002) e Carvalho-Freitas e Marques (2010). O critério de
avaliacdo dos coordenadores é evidenciado a partir do relacionamento adquirido

com a convivéncia e o desempenho dos PCDs no ambiente de trabalho.

2. O PAPEL DAS ASSOCIACOES E DAS EMPRESASBRASILEIRAS PARA
OS PCDs



Atualmente existem inimeras associagdes privadas sem fins lucrativos que
desenvolvem projetos voltados para contratacbes das pessoas com deficiéncia
PCD’s no Brasil. Esta iniciativa é de suma importancia, pois mostra que apesar de
toda dificuldade existente, a palavra chave INCLUSAO est4 sendo desenvolvida em
Nnosso pais. Sao exemplos de associagfes que tange o desenvolvimento dos PCDs:
o CIEE e a Fundacédo Mudes.

Artigo 37. Constitui modo de inclusédo da pessoa com deficiéncia no trabalho
a colocacgéo competitiva, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas,
nos termos da legislacao trabalhista e previdéncia, na qual devem ser atendidas as
regras de acessibilidade, o fornecimento de recursos de tecnologia assistiva e a
adaptacao razoavel no ambiente de trabalho (ESTATUTO DA PESSOA COM
DEFICIENCIA, 2013).

O Centro de Integracdo Empresa Escola (CIEE) € um exemplo bem claro de
uma organizacdo pautada para a inclusdo dos PCDs. A organizagdo possui um
programa especifico para esse publico chamado INCLUI criada desde o ano de
1999 que tem como objetivo criar uma ponte entre empresas parceiras e candidatos
para promover a contratacdo de maneira mais dindmica e rapida.

Por sua vez, a Fundacdo Movimento Universitario de Desenvolvimento
Econbémico e Social - MUDES, possui também um programa para PCD que esta
centrada 0s seguintes conceitos: atendimento as leis de cotas para pessoas com
deficiéncia; responsabilidade social, sensibilizacdo e engajamento e valorizacao da
diversidade. Para associacdo mais do que cumprir o que determina a Lei de Cotas,
a Fundacdo Mudes acredita que a contratacédo de pessoas com deficiéncia (PCD)
€ uma oportunidade para que as empresas fortalecam seus quadros com
profissionais tdo comprometidos e produtivos quanto aos demais colaboradores.

Através destes projetos idealizados pelo CIEE e pela Fundacdo Mudes
proporcionaram inimeras oportunidades para muitos jovens PCDs que buscam a
primeira chance no mercado de trabalho, propiciando vagas de Jovens Aprendiz e
Estagios.

Abaixo as empresas referentes nas contratagcdes de PCDs nos ultimos anos

no Brasil, segundo o site: www.mundorh.com.br

NATURA


http://www.mundorh.com.br/

MAGAZINE LUIZA
ERNST YOUNG

SERASA

GRUPO PAO DE ACUCAR
CITI

NATURA

Empresa referéncia no segmento de cosméticos ha muitos anos noBrasil,
tem um olhar para inclusdo dos PCDs muito significativo, pois anualmente €&
contratado para o seu quadro de pessoal um percentual acima que é exigido em lei.

Além disso, a empresa tem uma atencdo especial para os funcionérios
surdos, pois os funcionarios ouvintes podem fazer cursos de Libras e apadrinhar
colegas surdos quando entram na empresa. O padrinho acompanhao surdo nas
atividades do dia a dia e ajuda a quebrar as barreiras de comunicacgéo. E com apoio
do Tradutor de Libras da Hand Talk na intranet, os surdos da Natura tem autonomia
para conhecer mais sobre a empresa emanterem-se atualizados com a s noticias

internas.

MAGAZINE LUIZA — MAGALU

Assim como a Natura, o Magazine Luiza, ou simplesmente, MAGALU,
trabalha a acessibilidade da porta para dentro, com os seus funcionarios. A inclusao
sempre foi algo levado muito a sério pela empresa, pois desde o ano de 2013, o
seu Programa de Inclusdo Social oferece treinamentos e realiza sensibilizacbes
com os colaboradores trazendo o assunto para o dia a dia e tirando duvidas
comuns.

A empresa também se preocupa com a acessibilidade para os clientes, com
iniciativas da porta para fora. O site da MAGALU, esta acessivel a Lingua Brasileira
de Surdos (LIBRAS), permitindo que seus clientes surdos naveguem a vontade e
comprem sem dificuldades. Isso, sem ddvida nenhuma, € uma acao
importantissima, pelo fato de 70% dos surdos ndo compreendem bem a lingua

portuguesa.
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ERNST YOUNG

Dentre as Big Four, a EY é uma pioneira quando o assunto € acessibilidade
digital. Como a propria empresa diz na sua declaracédo de acessibilidade, o seu site
foi desenvolvido para que cada visitante possa escolher como quer aproveitar o
contetdo, com diferentes recursos de tecnologia assistiva a disposicao.

Por exemplo, os deficientes visuais contam com o0s recursos de
audiodescricdo e ajuste de texto da Browse Aloud, que garantem o acesso ao site
tanto para quem é cego quanto para quem tem baixa visdo. E o “HUGO”, simpatico
intérprete virtual da Hand Talk, também esta |4, trazendo acessibilidade em Libras
para surdos e literalmente vestindo a camisa da EY.

A EY tem um compromisso com a diversidade que é bastante evidente.
Empresa faz parte da Rede Empresarial de Inclusdo e tem um programa de
desenvolvimento de PCDs, o EY Able, que tem trazido bons resultados. Maisde
15% dos seus profissionais com deficiéncia foram promovidos internamente,e o
reconhecimento também vem de fora. Em 2016, a organizacdo recebeuuma
mencao honrosa do Governo de Sdo Paulo e da ONU em Nova lorque, por suas

Boas Praticas para Trabalhadores com Deficiéncia.

SERASA

A Serasa Experian, que atua no setor de servicos em informacdes € a
mais uma empresa com praticas para inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho. A organizacéo investe nessa pratica ha um bom tempo e
trabalha diretamente cinco aspectos: acessibilidade, cultura organizacional,
gestao de pessoas com deficiéncia, protagonismo, recrutamento e selecao.

Em 2012, a Serasa criou a rede Empresarial de Inclusdo Social, que
busca reunir e mobilizar empresas de todo o Brasil para a promocéo e inclusao
da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. Atualmente, mais de 80
organizacbes fazem parte da Rede. A Organizagdo atua na promocéo do
conhecimento, identificacdo e boas praticas, parcerias e projetos para

desenvolvimento de produtos e servi¢os, entre outros.
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GRUPO PAO DE ACUCAR

Proprietarios das marcas Extra, Pdo de Acgucar, Casa Bahia e Ponto Frio,
o0 Grupo Pao de Acucar assinou em 2016 um pacto pela inclusdo de pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho. O objetivo do Grupo é, até o fim de
2020, empregar 8 mil colaboradores com alguma deficiéncia.

O documento assinado pelo Grupo também estabelece diretrizes e metas
para a promogao de uma cultura e de um ambiente de incluséo e acessibilidade
nas empresas. Além disso, sdo criados diagndsticos e monitorados 0s

progressos das organizacdes em relacédo ao que foi estabelecido.

CITI

O Citi, antigo Citibank, também ¢é considerado uma das melhores
empresas na promogao e inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho atual. A organizacdo se destaca por incentivar a candidatura dos
profissionais em todas as vagas de emprego que oferece e ndo apenas para as
exclusivas.

A organizagdo possui 0 Projeto Somar, um programa voltado para a
inclusdo da pessoa com deficiéncia intelectual, o Citi oferece treinamento e
capacitacdo para que sejam incluidas nas vagas oferecidas pela organizacéao.
Atualmente, no quadro do Citi existem pessoas com deficiéncia fisica — ainda a
grande maioria — intelectual, auditiva, multiplas e também em reabilitacao.

As organizacfes citadas acima sao alguns exemplos para que inspiram
muitas outras que ainda ndo conseguiram implantar praticas eficientes de
inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.

Assim, a acessibilidade e a inclusdo social estdo integradas, pois ao
pensar em acessibilidade é necessario averiguar ndo somente o aspecto fisico
e/ou estrutural dos ambientes e a qual necessita estar interligado com incluséo
social para obter um resultado satisfatério (SANTOS; GUSMAQ, 2013).

2.1 O CASO DA ADD (ASSOCIACAO DESPORTIVAPARA



12

DEFICIENTE)

Com o advento e o crescimento do esporte como uma alternativa de
desenvolvimento exponencial de qualidade de vida para todas as pessoas e 0
quanto a sua pratica traz inameros beneficios para os seus praticantes, ficou
evidenciado que para as Pessoas com Deficiéncia (PCD’s), a pratica do esporte,
independentemente de qualquer que seja e obviamente ndo interferindo em sua
saude, é bastante significativo e muito produtivo principalmente para o seu
desenvolvimento cognitivo e fisico do deficiente.

Uma associagao que visa o esporte como uma ferramenta transformadora
no Brasil € a ADD (Associacéo Desportiva para Deficiente) é uma instituicdo sem
fins lucrativos e uma Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP), que funciona por doacdes, parcerias e patrocinio devarias empresas.
As contribuicdes sao feitas de forma institucional ou por leis de incentivo.

A ADD desenvolve trabalhos de fomento e incentivo em modalidades
competitivas para pessoas com deficiéncia e atua na educacao esportiva para
criangcas com deficiéncia desde 2001. E uma instituicdo que tem como foco
principal incentivar e promover o desenvolvimento e a inclusdo de pessoas com
deficiéncia por meio do incentivo ao esporte, apoio educacional e cursos de

capacitacao.

Foi fundada em 1996 por Steven Dubner — professor de educacéo fisica
- e Eliane Miada, administradora, no intuito de valorizar os talentos e a
capacidade das pessoas com deficiéncia. Desde a sua fundagéo, a ADD
procura desenvolver projetos que facilitem o processo de integracéo e incluséo
da pessoa com deficiéncia na sociedade na sociedade e cursos de adaptacao
e apoio educacional voltados ao esporte. A entidade ja conta com 20 anos de
existéncia, tendo realizado muitas atividades e beneficiado gratuitamente
milhares de pessoas.

A ADD desenvolve uma série de programas e projetos que sao ofertados

sem custo algum, esses eventos sdo realizados nos locais onde a associacéo

tem parcerias, os principais programas da ADD s&o:

Alto Rendimento Esportivo
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e Escola de Esporte Adaptado

e Programas de Ensino e Pesquisa e Treinamento

Os Programas de Alto Rendimento Esportivo objetivam permitir ao
praticante desenvolver e ter condigbes de alcangar o seu rendimento maximo
esportivo em modalidades paradesportivas pré-definidas. Sao elas: basquete em
cadeira de rodas; natacdo paralimpicas e atletismo paralimpico.

O basquete em cadeira de rodas é uma das principais modalidades da
associacao. Seus participantes formam a equipe Magic Hands, composta por 20
atletas e mantida pela instituicdo desde 1997. A equipeja é tricamped brasileira,
nos anos de 2010, 2011 e 2014, e bicamped paulista. O Treinamento da ADD
tem como intuito preparar os atletas para reforcar a sele¢éo brasileira, garantindo
as melhores condi¢des para o desenvolvimento deles.

O programa de natacédo paralimpica da ADD é desenvolvido em parceria
com o Instituto Daniel Dias, o projeto é formado pela equipe ADD/Nadando com
Daniel Dias. O Programa tem capacidade para 20 atletas com idade a partir de 15
anos e procura oferecer condi¢des de treino de experiéncia para competicoes de
natacao paralimpica. Essas competi¢cdes sao promovidas pelo Comité Paralimpico
Brasileiro (CPB) e pela Federacdo Aquatica Paulista, em niveis nacional, estadual
e regional. Também participam em torneios internacionais organizados por
federacdes e clubes de outros paises.

O terceiro projeto da ADD é o Atletismo Paralimpico, apoiado e incentivado
pela associacao desde 2003, a fim de proporcionar aos atletas a oportunidade de
participar de provas e competi¢cdes. A iniciativa conta atualmente com 10 atletas
de alto rendimento que participam dos eventos da CPB, jogos regionais e outras
competicdes. A equipe de atletismo da ADD conta uma das melhores atletas do
Brasil, Terezinha Guilhermina — esportista paralimpica da modalidade de atletismo
categoria T11(cegos) -, e também com Ariosvaldo Parré, atleta paralimpico da
modalidade em cadeira de rodas.

Programas de Iniciagdo ao Esporte Adaptado sdo atividades fisicas e
desportivas desenvolvidas por meio de projetos que visam despertar o gosto pela
pratica paradesportiva em criangas, jovens e adultos com deficiéncia,
desenvolvendo as habilidades fisicas e emocionais relacionados a pratica
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paradesportiva. Isso é feito aproveitando-se de um ambiente ludico que permita a
aquisicao de atitudes, valores educacionais e da cidadania. O Programa Escola
de Esporte Adaptado € um conjunto de diversos projetos de atividades fisicas e
desportivas para aprimorar a pratica paradesportiva em criangas e jovens.

Esse programa comecou em 2001, com o nome de “Programa Criangas”,
na pratica da modalidade de basquete em cadeira de rodas. O programa atende
hoje mais de 270 criancas e adolescentes, em diversas modalidades e graus de
comprometimento fisico-motor. Foca no desenvolvimento dos atletas e na

interacao dos participantes, e nao na criagao e treino de atletas de alto rendimento.

Os Programas de Ensino, Pesquisa e Treinamento sdo diversas atividades
gue oferecem a profissionais e demais interessados a possibilidade de se iniciar
em conhecimentos sobre praticas de atividades fisicas e esportivas para as
pessoas com deficiéncia.

A Associacdo Desportiva para Deficientes se empenha na busca por
priorizar, disseminar, solidificar, reciclar e validar o conhecimento teorico e pratico
adquirido por seus colaboradores, oferecendo cursos, workshops e palestras em
prefeituras, universidades e demais entidades interessadas. A ADD atua por meio
de parcerias no estado de Sdo Paulo, especialmente na capital e na cidade de
Braganca Paulista. A instituicdo estd sempre em busca de novas parcerias e
oportunidades para ampliar seu trabalho.

A Associacao Desportiva para Deficientes € uma entidade séria, sélida e
gue promove um grande trabalho no esporte em prol das pessoas com deficiéncia,
oportunizando e promovendo a inclusédo como objetivo central e transformador de
sua missao.

O esporte adaptado consegue dar um sentido para a vida de varios atletas,
além disso desempenha o papel de incluir a percep¢do de competéncia e
identidade pessoal, identidade esta com atleta e ndo como deficiente fisico.
(BRAZUNA; CASTRO, 2001).

Para Gorgatti (2005) além da melhora geral de aptidao fisica, o esporte
adaptado auxilia em um enorme ganho de independéncia e autoconfianca para a
realizacdo das atividades diarias, além de uma melhoria do autoconhecimento e

da autoestima.
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O esporte para pessoas com algum tipo de deficiéncia iniciou-se como
uma tentativa de colaborar no processo terapéutico delas e logo cresceu ganhou
muitos adeptos. Atualmente mais do que terapia o esporte para esta populacao
caminha para o alto rendimento e o nivel técnico dos atletas impressiona cada vez
mais o publico e os estudiosos da area de Educacéo Fisica. (p.532).

COSTA E SILVA (2013) completam que o esporte € um fenébmeno
sociocultural com formas de manifestacdes heterogéneas.

E notorio que a pratica do esporte, especialmente para o publico com
deficiéncia € imprescindivel e auxilia em todos os aspectos da vida,
proporcionando um bem-estar melhor e mostrando que eles séo capazes e podem

sim realizar atividades que possam parecer dificultosas, mas ndo sdo impossiveis.

3. A QUALIDADE DE VIDA E AS PESSOAS COM DEFICIENCIA NO MERCADO
DE TRABALHO

A Constituicao Brasileira (CFRB) (Artigo 79) manifesta uma preocupacgao
no que se refere a melhoria da qualidade de vida ao indicar que se deve promover
0 acesso de todos brasileiros para niveis dignos de subsisténcia. Para tanto,
devem ser aplicadas agbes suplementares de nutricdo, habilitagdo, educacéo,
saude, reforco da renda familiar e outros programas relevantes e de interesse
social (BRASIL, 1988)

Apesar de toda a manifestacdo existente na legislacdo respeitando os
direitos dos PCDs , ainda ndo é constatado transformacdes preponderantes que
proporcione mudangas significativas, contudo existem estudos desenvolvidos
sobre qualidade de vida dos PCDs e que demonstra uma preocupagao com esse
segmento populacional.

A Organiza¢do Mundial da Saude (OMS), através do Grupo World Health
Organization Quality of Life (WHOQOL), em 1994, definiu qualidade de vida como
“ a percepcgao do individuo sobre a sua posicédo na vida, no contexto da cultura e
dos sistemas de valores nos quais ele vive, em relacdo a seus objetivos,
expectativas, padrées e preocupacgdes”. Incrementando a definicho BOWLING
(1994), inclui novas categorias de qualidade de vida como medidas de capacidade

funcional, estado de saude, bem-estar psicologico, redes de apoio social,
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satisfacdo e estado de animo de pacientes.

No Brasil, a exigéncia estd cada vez mais eminente de obtencao de
certificados de qualidade e isso tem estimulado o interesse por qualidade de vida
no setor empresarial, como observou Romazini (2001).

E uma unanimidade que o conceito de bem-estar do trabalhador é o ponto
mais abordado quando tratamos de Qualidade de Vida (QVT) no Brasil, além de
citarmos também o enriquecimento de cargos, trabalho em grupo, envolvimento
nas decisdes, seguranca no trabalho, produtividade da empresa e etc.

Walton (1973) identifica oito fatores que afetam significativamente a vida

do trabalhador que sao:

1. Compensacao justa e adequada

2. Condicdes seguras e salubres de trabalho

3. Oportunidade imediata para uso e desenvolvimento das capacidades
humanas

4, Oportunidade futura para o desenvolvimento continuo e seguranca

5 Integracao social na organizacéo do trabalho

6. Garantia de direitos na organizacao

7 Relacao entre trabalho e vida pessoal

8 Relevancia social do trabalho

Compensacédo justa e adequada: Trata da equidade interna e externa

tanto em termos de salério direto quanto indireto (beneficios). Para o autor, o
crescimento econdmico da empresa deve levar a aumento dos rendimentos de

seus funcionarios.

Condicdes sequras e salubres de trabalho: Refere-se as condi¢cdes de
trabalho que assegurem a manutencao da seguranca e da saude do trabalhador,
0 que envolve a carga de trabalho, equipamentos disponibilizados para execucéo
do trabalho e ambiente saudavel.

Oportunidade imediata para o uso e desenvolvimento das capacidades

humanas: Tem por foco o aproveitamento do talento humano e envolve as
politicas da instituicdo relacionadas ao desenvolvimento, crescimento e
seguranca de seus empregados. Para isto, destaca-se a possibilidade de

autonomia, a aplicacdo de multiplas habilidades, oferecimento de feedbacks, o
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dominio e execucdo da tarefa inteira, e o envolvimento dos funcionérios no
planejamento de suas atividades.

Oportunidade futura para o desenvolvimento continuo e sequranca:

Focaliza a possibilidade de desenvolver carreira e ter seguranca quanto a
manutencao do trabalho. Envolve quatro fatores: desenvolvimento; perspectivas
de aplicacdo dos aprendizados adquiridos, oportunidades de avanco e
estabilidade.

Integracdo social na organizacdo do trabalho: Esta integragéo requer um

ambiente com o0s seguintes atributos: livre de preconceitos igualitarismo,
mobilidade, apoio de grupos primarios, bons relacionamentos no trabalho e
abertura para relacdes interpessoais.

Garantia de direitos na organizacao: Significa garantia no cumprimento

das normas e procedimentos que se relacionam as leis e direitos trabalhistas,
respeito a privacidade e adesdo de padrbes de igualdade. Como principais
variaveis do constitucionalismo estdo: a privacidade, a liberdade de expresséo
e o direito a recursos.

Y

Relacdo entre trabalho e vida pessoal: Refere-se a possibilidade de

equilibrar otempo e a energia dedicados a empresa e aos demais espacos da
vida. Além do trabalho, o empregado deve ter espacos para familia, hobbies ou
atividades civicas.

Relevancia social do trabalho: Refere-se a percepcéao do trabalhador em

relacdo a imagem da organizacédo e a relevancia do trabalho desempenhado. O
trabalhador tende a elevar sua autoestima em organizacdes consideradas
socialmente responsével.

Para Walton (1973), é dificil mensurar a relacao positiva ou negativa entre
os fatores citados e a produtividade dos colaboradores. O relacionamento
depende, em certa medida, da percepg¢éo do funcionario sobre estes fatores no
ambiente de trabalho e esta percepcdo muda ao longo do tempo e entre
diferentes grupos/pessoas.

Relacionar a pessoa em condicdo de deficiéncia (PCDs) as questdes que
envolvem qualidade de vida, entendendo esse fendbmeno enquanto “percepcao
do individuo de sua posicao na vida, no contexto da cultura e sistema de valores

nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas,padrées e
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preocupagdes” (Organizacdo Mundial da Saude, 1994), forca, antes, buscar
relembrar as formas relacionais estabelecidas para essas pessoas pela
sociedade em geral, uma vez que esse vivido acolhe duas concepcfes
extremamente importantes, uma delas refere-se a subjetividade ou os aspectos
percebidos pela pessoa sobre suas condi¢des fisicas, emocionais e sociais. A
outra esta relacionada com a objetividade das condi¢cbes materiais, ou sobre a
vida de relacfes estabelecidas pela pessoa com o meio ambiente e a propria
sociedade. Do ponto de vista conceitual, esses dois aspectos ou formas de
entendimento podem envolver as muitas nuances que se apresentam no dia-a-
dia das pessoas em todas as situacfes a que se expdem para viver. Vilarta,
(2008).

Uma vez que se compreende a qualidade de vida como fen6meno que se
constréi nas relacdes (intrapessoal, interpessoal e intragrupos), e visualizando
o lento processo de reconhecimento como pessoa porque passaram aquelas
com uma condicdo de deficiéncia, pelas sem uma condicdo de deficiéncia
aparente, é forcoso reconhecer que ainda estéo prejudicados. Contudo, também
€ visivel uma crescente mudanca, embora lenta, em varios aspectosda vida

das pessoas que apresentam algum tipo de deficiéncia.

3.1 OS BENEFICIOS DA INCLUSAO DE PROFISSIONAIS COM
DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO

Segundo Sassaki (2010) conceitua-se inclusdo como processo pelo qual
a sociedade se adapta para poder incluir em seus sistemas sociais gerais,
pessoas com necessidades especiais e, simultaneamente, estas se preparam
para assumir seus papéis na sociedade. A inclusdo social constitui, entdo, um
processo bilateral no qual as pessoas, ainda excluidas e a sociedade, buscam
em parceria equacionar problemas, decidir sobre solucdes e efetivar a
equiparacao de oportunidades para todos.

Ja para Atanasio; Mendes; Parente (2009), inclusdo € uma acdo que
combate a exclusdo geralmente ligada a pessoas de classe social, nivel
educacional, portadoras de deficiéncia fisica e mental, idosas ou minorias raciais
entre outras que ndo tém acesso a varias oportunidades, ou seja, é oferecer aos

mais necessitados oportunidades de participarem da distribuicdo de renda do
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Pais, dentro de um sistema que beneficie a todos e ndo somente uma camada
da sociedade.

E por fim o conceito de Incluséo para o Portal da Saude (2014) quer dizer:
fazer parte, inserir, introduzir. Assim, a inclusdo social das pessoas com
deficiéncias significa torna-las participantes da vida social, econdmica e politica,
assegurando o respeito aos seus direitos no ambito da Sociedade, do Estado e
do Poder Publico. Nota-se que a inclusdo se baseia, principalmente, na
aceitacao das diferengas individuais, a valorizagao da pessoa, convivéncia com
a diversidade, a aprendizagem, entre outros. E um processo de construcéo para
uma sociedade mais igualitaria que propde uma série de transformacoes,
pequenas e grandes, nos ambientes fisicos e principalmente na mentalidade das
pessoas.

Apbs estas definicdes e o0 quao é importante implementar o conceito de
inclusdo nas empresas, € visivel que ano apds ano € evidenciado um aumento
significativo nas contratacdes das pessoas com deficiéncia (PCDs) no Brasil. Um
levantamento realizado pela consultoria i.Social, que foca na inclusao e
econdmica de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Segundo a
consultoria destaca-se quatro aspectos que beneficiam mutuamente empresas

e funcionarios, que sao:

1- Aumenta a sensacdo de valorizacdo e pertencimento dos funcionarios

da empresa: Os funcionarios sem deficiéncia tendem a valorizar mais a empresa
gue inclui, com qualidade, profissionais com diferentes deficiéncias. Isso porque
eles tendem a enxergar a preocupacéo e cuidado com todos os colaboradores,
0 que ajuda na criacdo de um sentimento de orgulho de pertencer a empresa,
contribuindo para uma cultura organizacional positiva. Além disso, a convivéncia
entre pessoas diferentes ajuda a tornar o ambiente de trabalho mais rico, pois
possibilita a troca de experiéncias diversas, o que humaniza a empresa e permite
crescimento profissional e pessoal.

2- Aumenta a produtividade da empresa: Ha quem possa achar

contraditorio, mas a insercao de profissionais com deficiéncia no mercado de
trabalho contribui para o0 aumento da produtividade da empresa. Isso porque 0s

profissionais sem deficiéncia tendem a se espelhar no esforco e rendimento
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dos colegas com deficiéncia e, assim, procuram seguir o exemplo. De acordo
com i. Social, para que iSso ocorra, € necessario que a empresa ofereca todas
as condicdes para o melhor desenvolvimento do trabalho realizado pelos
funcionarios com alguma deficiéncia.

3- Ao entender as necessidades de profissionais com deficiéncia, a

empresa aumenta sua compreensao para as necessidades de clientes com

deficiéncia: Ao estruturar a empresa para receber colaboradores com deficiéncia,
a empresa passa a ter contato com uma realidade que talvez ndo conhecesse.
Ela passa a entender as necessidades de pessoas com deficiéncia e, ao garantir
o atendimento dessas necessidades, sera mais facil lidar com a necessidades
de possiveis clientes que integram esse publico. Esse € um diferencial e um
ponto positivo para a competitividadeda empresa frente ao mercado.

4- Oportunidades oferecidas para pessoas com deficiéncia contribuem

para a imagem da empresa: Quando a empresa investe na inclusédo real de

pessoas com deficiéncia no seu quadro de funcionarios, ela melhora seu
reconhecimento perante a sociedade e seu publico externo. Isso porque 0s
consumidores tendem a valorizar organizagbes que prezam pela
responsabilidade social. J& para os colaboradores contratados, a atuacao nas
empresas representa uma forma de exercer um trabalho remunerado de maneira
digna. Eles também podem ter uma interagdo mais proxima com outros
profissionais, conseguir independéncia financeira, elevar a autoestima, oque
contribui para a sua socializacdo em diversos ambientes. Sem falar que essa
satisfagdo com a vida profissional é externada e sempre com elogios a empresa.

Para Melo Neto (2004), a responsabilidade social das empresas, também
conhecida como responsabilidade social corporativa, consiste em um conjunto
de compromissos e obrigacfes legais e éticas, tanto nacionais quanto
internacionais, que derivam dos impactos que atividade das organizacdes
produz no ambito social, laboral, ambiental e dos direitos humanos. De acordo
com esta definicdo, a responsabilidade social € uma atividade favoravel ao
desenvolvimento sustentavel, a qualidade de vida no trabalho e a sociedade,
ao respeito as minorias e aos mais necessitados, a igualdade de oportunidades,
a injustica comum e a cidadania e respeito aos principios e valores éticos e

morais (Avila; Pereira; Boas, 2006).
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Corroborando com esses argumentos, Alessio (2004) afirma que a
responsabilidade social nas empresas € um novo modelo de gestédo de negocios
necessarios na era da globalizacdo e que vai muito além de questdes de
natureza ética, moral ou de uma nova ferramenta de marketing.

Entende-se que o conceito e a préatica da responsabilidade social € um
compromisso por parte das empresas que, segundo Melo Neto e Froes (2001),
divide-se em responsabilidade social interna e externa a empresa. A
responsabilidade interna tem como foco nos colaboradores da organizacao e
seus familiares; j4 a responsabilidade externa diz respeito a responsabilidade
com a comunidade e a sociedade.

De acordo com Santos (2004), uma empresa responsavel é aquela que
leva em consideracdo e busca atender os interesses de todos os segmentos,
como acionistas, consumidores, comunidade, funcionarios, fornecedores e meio
ambiente. Por outro lado, destacam que a empresa socialmente responsavel nao
tem de atender somente as demandas dos acionistas ou proprietarios, mas, sim,
as demandas de todos os agentes com 0s quais interage.

Souza (2008), afirma que as empresas sao vistas como responsaveis pela
comunidade nas quais se instalam e tém o dever de cumprir as obrigacées no
exercicio da cidadania, construindo, assim, um ambiente de trabalho adequado,
posicionando-se com ética com todos os agentes.

Moreira (2006), o conceito de inclusdo social refere-se a acdo que
possibilita a uma populacdo com acesso muito reduzido aos bens (materiais,
educacionais, culturais...) e recursos econdmicos abaixo da média dos outros
cidadaos, oportunidades e condi¢des de inclusédo a uma parcela da sociedade
gue pode usufruir desses bens. Esse conceito também traz o estabelecimento
de condicbes para que todas as pessoas possam viver com qualidade de vida,
com acesso ao conhecimento, meios e mecanismos de participacdo politica,
capacitando-as para agir de forma consciente, e também ampliando suas
oportunidades no mercado de trabalho e na atuacdo da politica com
conhecimento de causa.

De acordo com Maciel (2000), a estrutura da sociedade sempre
inabilitou os portadores de deficiéncia, muitas vezes marginalizando-os e

discriminando- os e privando-os de liberdade. A histéria reflete esse pensar
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discriminatério, pois € mais facil prestar atencdo aos impedimentos e as
aparéncias do que aospotenciais e as capacidades. Dentro do setor laboral,
muitas vezes essaspessoas sao vistas como lentas ou menos produtivas, o que
propicia o processo de excluséo.

No Brasil, segundo Moreno (2012), no ano de 1978 os direitos da pessoa
com necessidades especais foram discutidos pela primeira vez. Nesta emenda
foi garantida a melhoria da condicao social e econdmica a estas pessoas. A partir
dos anos 80 comecaram a ser formuladas outras leis visando a criagdode

politicas publicas no pais para as pessoas com deficiéncia.

Legislacdo no Brasil

1988- Constituicdo Federal — Trata diretamente das pessoas com deficiéncia
nos artigos 7,37,203 e 227.

1989- Elaboracgé&o da Lei n° 7.853, que referendou a Convencéo 159 da OIT.
Essa lei definiu os direitos das pessoas com deficiéncia, disciplinou a atuacdo do
Ministério Publico e criou a Corde (Coordenadoria Nacional para Integracdo das
Pessoas Portadoras de Deficiéncia).

1991- Criada a Lei n° 8213, que estabeleceu cotas de contratagcao para
empresas privadas com mais de cem funcionarios. Disp&e também sobre os Planos
de Beneficios da Previdéncia Social.

1999- Edicdo do Decreto n° 3298, regulamentado a Lei n° 7853. Fixou uma
Politica Nacional para a Integracdo de Pessoas Portadoras de Deficiéncia no
mercado de trabalho e na sociedade. Traz a conceituagéo de deficiéncia e fixa os
parametros de avaliacdo da deficiéncia fisica, auditiva, mental e multipla.

2000- Sancionada a Lei n® 10.098, que estabelece normas e critérios basicos
para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

2001- Instrucdo Normativa 20 determina que o auditor fiscal do trabalho
verifique, mediante fiscalizacao direta ou indireta, se as empresas estdo cumprindo
a cota.

2004- Decreto 5296 — Regulamenta as Leis 10.098 e 10.048, que tratam de

atendimento e acessibilidade para pessoas com deficiéncia. Redefine as
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deficiéncias fisicas, visual e auditiva — 0 que vale para a cota.

E fundamental diferenciar o conceito de deficiéncia com o de incapacidade,
pois isso € impregnado pelo sistema capitalista. Segundo Franca, Pagliuca e
Baptista (2008), o sistema de ideias instalado pelo capitalismo € um dos grandes
responsaveis por confundir o conceito de deficiéncia com o de incapacidade, o
gue coloca a pessoa com deficiénciacomo uma pessoa em desvantagem,
favorecendo a desigualdade.

Para que isso ndo ocorra, um “agente” tem um papel importantissimo
para sanar esse tipo de conceito, que sdo as chamadas empresas inclusivas que
consiste num espaco de promocdao a partir das novas demandas da sociedade que
exigem organizacdes socialmente responsaveis pautadas em valores éticos que
permitam humanizar as relagées no ambiente de trabalho, principalmente no intuito
de promover a inclusdo das minorias. Em outraspalavras: “contrata mais do que a
lei obriga, e contrata entendendo que néo € obrigada, mas porque existem estudos,
comprovando que a diversidade humana enriquece as analises de problemas,
gerando solugdes mais criativas, tornando-as mais competitivas” (BAHIA, 2006).

Cabe destacar os beneficios das praticas de contratacdo de profissionaiscom
deficiéncia, segundo Bahia (2006), para as organizacfes, para a sociedade e para
pessoa com deficiéncia (PCDs). No caso das organizacdes, além do ganho com a
imagem, as pessoas que ali atuam passam a desfrutar um ambiente de trabalho
positivo com um elevado espirito de equipe 0 que gera ganhos na produtividade e
aumenta o nivel de entendimento sobre a Responsabilidade Social e Empresarial.

Por outro lado, as pessoas que ali atuam passam a ter uma autoestima
elevada, tendo autoconhecimento de suas reais competéncias, cultivando a
tolerancia no convivio com o diferente, o que gera reflexdo continua sobre inclusao
social e estimula a motivacdo dos mesmos.

Enquanto que a sociedade reduz o nimero de desempregados, assim como
namero de pessoas com deficiéncia social e profissionalmente excluidos diminuindo
preconceito, disseminando informacfes sobre 0s mesmos, proporcionando uma
melhoria na qualidade de vida e gerando uma sociedade mais justa e igualitaria.

E possivel tomar algumas decisdes quanto as diretrizes da area de pessoas
e entender que muitas acdes vao requerer mudancas de valores, crencas e

atitudes; logo, cabera as organizacbes implementar praticas e procedimentos
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atrelados a estas politicas, tendo “o compromisso de repensar olugar das pessoas
com deficiéncia (PCDs) na sociedade e no mundo para que as sociedades e
empresas sejam verdadeiramente inclusivas” (MTE,2009).

A nao inclusdo no mundo do trabalho constitui uma das barreiras mais
prejudiciais aos deficientes, impedindo-o de exercer o seu direito de cidadania.
Tendo em vista que numa sociedade capitalista como a nossa € por meio do
trabalho que o homem se destaca, pode-se compreender que a falta do trabalho,
para o deficiente, € o principal impedimento de sua completa insercdo nessa
sociedade (BECHTOLD; WEISS,2014).

Todos os fatores que, de algum modo, causam o impedimento ou a
dificuldade dessas pessoas enfrentarem um trabalho diario vém reforcar que ha
necessidade do comprometimento de todos, para que haja uma participagdo mais
adequada dos portadores de deficiéncia em todas as atividades sociais,
principalmente a de se manterem no seu trabalho. (VELTRONE; MENDES,
2014).

Hoje, o mercado de trabalho, dentro do contexto mundial, quer pessoas com
bom senso e qualificacéo profissional. Esse preparo para o trabalho deve abranger
um conhecimento amplo para maior versatilidade na atuacdo profissional. As
pessoas com deficiéncia ndo ficam fora dessa proposta, mas necessitam cada vez
mais aprimorar seus conhecimentos para obter a almejada incluséao profissional e
social (FERRARI,2001).

Percebe-se que nao € por falta de leis que os portadores de deficiéncia nao
estdo sendo inseridos no mercado de trabalho. Infelizmente, essas pessoas, em
sua maioria, ttm uma grande dependéncia econdmica (por ndo possuirem renda
prépria e estdo sempre dependendo de alguém). Esse € um fator que contribui em
grande parte para a exclusao social, ou seja, o problema de insercéo dos deficientes
no mercado de trabalho ndo é um fator individual, mas sim coletivo, pois a
sociedade de forma geral ndo atende as necessidades da populagéo, fazendo
assim com que essas pessoas sejam excluidas do trabalho (BECHTOLD;
WEISS,2014).

E necessario proporcionar aos deficientes a chance de promoverem seu
préprio sustento, bem como o orgulho de participarem da construcao da sociedade

como um todo. A preocupacdo com a inclusdo dessas pessoas no mercado de
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trabalho se justifica, inclusive, em razdo da consequente diminuicdo da sociedade
de manutencdo do Estado, de beneficios assistencialistas e desafogamento da
Previdéncia Social.

Portanto, a inclusdo € um processo pelo qual a sociedade se adaptapara
permitir a participacdo das pessoas em todos 0s seus setores, inclusive daquelas
pessoas com deficiéncia (CAMPOS, 2014).

A incluséo dos deficientes (PCDs) no mercado de trabalho e na sociedade em
geral, so sera efetivamente conquistada quando a sociedade assumir que existe em
nosso meio cidadaos buscando alternativas e recursos para atender suas
necessidades basicas, além disso, estdo buscando o direito de serem “cidadaos”.
Para isso, € preciso que haja uma mudanca de visdo em relacdo a estas pessoas.
Mudanga essa, que deve acontecer no interior de cada um, no sentido de
ultrapassar preconceitos e bloqueios que existem namaioria de nés (FERRARI,
2001).

CONCLUSAO

Este trabalho tem como principal objetivo promover a importancia e salientar
a contribuicdo das Pessoas com Deficiéncia (PCDs) no ambito do mercado de
trabalho e o0s seus incontaveis beneficios sdo a sua insercdo nas empresas
brasileiras na atualidade. Verifica-se que ha um movimento e uma conscientizacéo
bastante significativa nas organizacbes para implementar o conceito téo
disseminado hoje em dia que é denominada “inclusdo” que vem atribuido de leis,
regulamentos e normas trabalhistas que reforcam a sua implementacgéo.

Apesar de ser amparados por leis, € notorio perceber que ha muitas
desigualdades e injusticas quando tratamos e analisamos da insercdo do publico
deficiente em todas as esferas da sociedade e principalmente quando visualizamos
o adentramento deste publico no mercado de trabalho, pois existem inidmeros
impedimentos e entraves que dificultam a sua colocacéo ou realocacdo no ambito
empresarial.

Hoje, especialmente no Brasil, existem empresas ou associagbes que

desenvolvem atividades que visam o seu aperfeicoamento e o0 seu desenvolvimento
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em diferentes segmentos da vida dos deficientes, objetivando o seu crescimento
profissional, maximizando o seu bem-estar e mostrando a sua propria importancia
e para a organizacao. Destaca-se como uma dasatividades, a importancia que o
esporte traz como beneficio e qualidade de vidapara os deficientes.

Conclui-se que existem muitas barreiras para serem vencidas e queainda
s80 necessarias inimeras agdes a praticar em prol dos deficientes, masé visivel
gue ha uma conscientizacdo mais abrangente entre sociedade e empresas

promulgando uma inser¢cdo maior das Pessoas com Deficiéncia (PCDSs).

Espera-se que este estudo possa servir de reflexdo sobre a importancia da
insercdo dos portadores de deficiéncia no mercado de trabalho e de como esta

parceria se torna as organizacoes.
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