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RESUMO

Os residuos sélidos tém um significativo impacto negativo no meio ambiente, prejudicando também o
desenvolvimento social. Fatores como industrializagdo, aumento da populagdo urbana, éxodo rural, e
crescimento econdmico sdo os principais fatores geradores de grandes volumes destes residuos. Assim,
o estudo teve como objetivo analisar a relagdo entre Logistica Reversa, Economia Circular e
desenvolvimento sustentavel no Brasil, levando em consideragdo os compromissos internacionais que o
pais assumiu com o meio ambiente ecologicamente equilibrado. Metodologicamente, o estudo foi
desenvolvido a partir de uma revisao de literatura utilizando bibliotecas virtuais. Os resultados obtidos
indicam que a logistica reversa tem forte relagdo com a Economia Circular no que tange a restauragao e
circularidade dos materiais, € ambos estdo associados ao desenvolvimento sustentavel. Além disso, a
Economia Circular sugere que a logistica reversa seja pensada para além da cadeia de suprimentos da
empresa, ndo devendo se restringir a acdes de coleta e reciclagem de residuos a fim de se preservar o
valor bem como a utilidade do material no maior tempo possivel. Por esse motivo, € necessario que se
tenha uma abordagem holistica da logistica reversa, tendo em vista que € uma possivel for¢a motriz para
a circularidade das quatro componentes da cadeia de abastecimento circular ¢ dos processos de
desenvolvimento sustentavel, viabilizando a Economia Circular.

Palavras-chave: Desenvolvimento Sustentavel. Sustentabilidade. Logistica Reversa. Meio Ambiente.

CONTRIBUTIONS OF REVERSE LOGISTICS PRACTICES TO SUSTAINABLE
DEVELOPMENT
ABSTRACT

Solid waste has a significant negative impact on the environment, also harming social development.
Factors such as industrialization, urban population growth, rural exodus, and economic growth are the
main factors that generate large volumes of this waste. Thus, the study aimed to analyze the relationship
between Reverse Logistics, Circular Economy and sustainable development in Brazil, taking into
account the international commitments that the country has assumed with an ecologically balanced
environment. Methodologically, the study was developed from a literature review using virtual libraries.
The results obtained indicate that reverse logistics has a strong relationship with the Circular Economy
regarding the restoration and circularity of materials, and both are associated with sustainable
development. In addition, the Circular Economy suggests that reverse logistics be thought of beyond the
company's supply chain, and should not be restricted to waste collection and recycling actions in order
to preserve the value as well as the usefulness of the material for as long as possible. possible. For this
reason, it is necessary to have a holistic approach to reverse logistics, considering that it is a possible
driving force for the circularity of the four components of the circular supply chain and the processes of
sustainable development, enabling the Circular Economy.
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1. INTRODUCAO

Segundo Costa et al. (2017, p. 18), a geragdo de recursos por meio de capital natural ¢
importante para a preservacdo da vida no planeta Terra. Logo, ¢ importante a utilizagdo de
abordagens que proponham a prote¢ao de areas produtivas na atualidade, em vistas de contribuir
com a constru¢do de um modelo energético ambientalmente sustentavel. Ao longo das ultimas
décadas, vem-se percebendo que os recursos naturais ndo sdo infinitos como se imaginava e,
por essa razao, faz-se imprescindivel que empresas publicas e privadas, assim como a sociedade,
busquem mecanismos para reduzir a exploracao e a degradacao ambiental.

Para Silva (2013, p. 16), o termo "ambiente" refere-se ao ambito no qual vivemos.
Segundo ele, o ambiente ¢ integrado por elementos naturais e culturais, de forma que essa
interagdo se constitui no e também condiciona o meio no qual se vive. Nesse viés, 0 meio
ambiente ¢ manifestado com base em um rico contexto de valores: um conjunto de elementos
e suas respectivas interacdes. Trata-se de um conceito global, compreendendo, assim: "o solo,
a agua, o ar, a flora, as belezas naturais, o patrimonio historico, artistico, paisagistico e
arqueologico" (SILVA, 2013, p. 17).

Nas ultimas décadas, a sociedade vem se deparando com problemas a nivel global,
enfrentando uma crise climdtica, o que determinou a necessidade de implementacdo de uma
transicao energética para um modelo de baixa emissdo de carbono (CHOMSKY; POLLI, 2020,
p- 21). Nesse ensejo, surgiu a preocupacao com as questdoes ambientais, visando a minimizar os
efeitos deletérios do uso de recursos ambientais, com o objetivo de garantir o desenvolvimento
sustentavel e a preservacao das geracdes futuras (SILVA; CRISPIM, 2011, p. 17).

Esse processo perpassa pela conscientizacdo da sociedade moderna, e implica na adog¢ao
de medidas mitigatdrias e transitérias por Estados, de maneira conjunta e unificada, a fim de
que organizagdes publicas e privadas ajam em concordancia para o enfrentamento das questdes
climaticas. Esse fato promoveu a criagdo de acordos e de normas internacionais que se
dedicaram a orientar a adocdo de fontes energéticas essencialmente limpas e renovaveis, as
quais possuem a capacidade de garantir as necessidades energéticas de uma nacao, com o0 menor
impacto ambiental possivel (FERREIRA et al., 2018, p. 9).

Por essa razdo, verifica-se a necessidade de que o Brasil desenvolva alternativas que
sejam capazes de garantir o desenvolvimento sustentavel, diante de sua relevante participagao

brasileira no Acordo de Paris, na Conferéncia das Partes (COP 21) no ano de 2015, quando o
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pais se propos a reduzir a emissao de Gases de Efeito Estufa (GEE) (ALVES et al., 2021, p. 11-
13).

Desse modo, o presente estudo foi conduzido a partir do objetivo geral de analisar a
relacdo entre Logistica Reversa, Economia Circular e desenvolvimento sustentavel no Brasil,
levando em consideragdo os compromissos internacionais que o pais assumiu com 0 meio

ambiente ecologicamente equilibrado.

2. METODO

Esta pesquisa ¢ caracterizada como qualitativa quanto a sua natureza, descritiva quanto
a seus objetivos e bibliografica quanto a seus procedimentos metodologicos. Para o
desenvolvimento da pesquisa bibliografica, foram consultados materiais bibliograficos
disponibilizados em bibliotecas virtuais, nas bases Google Académico, Science Direct e
Springer Link, que disponham de producgdes no campo de pesquisa da Economia Circular,
Sustentabilidade, Logistica Reversa e Desenvolvimento Sustentdvel, utilizando tais termos

como palavras-chave.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1. A Economia Circular e 0 Desenvolvimento Sustentavel no século XXI

O desenvolvimento sustentavel passou a ser aclamado a partir da metade do século XX,
deliberando discussdes sobre a relevancia do ser humano se compreender como um agente
responsavel de suas agdes com o meio ambiente, pensando no avango econdomico €
sustentabilidade, admitindo que o consumo de recursos naturais sem sustentabilidade acelera a
extingao de espécies e ameaca a vida humana (LIGUORI; SILVA, 2015. p. 32).

Os danos ambientais causados pela exploragdo de recursos naturais utilizados como
insumos para o desenvolvimento tecnoldgico e industrial geram a degradagdo da flora e fauna.
Esses danos ambientais também se refletem na contaminagdo de dguas e na polui¢do do ar,
havendo resultados danosos ao meio ambiente de tal forma que os Estados passaram a
identificar a importancia de se discutirem as questdes ambientais de seus territorios (LIGUORI;

SILVA, 2015. p. 88).
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A Agenda 21 constitui-se em um programa de protecdo ambiental, planejado para o
século XXI. Ela ¢ formada por quarenta capitulos, os quais abordam aspectos sobre o meio
ambiente, estabelecendo metas gerais a serem cumpridas e abrangendo temas como: as
dimensdes sociais ¢ econdomicas do desenvolvimento; a conservagdo e o gerenciamento de
recursos naturais; o fortalecimento do papel de grupos; e os meios de implementagdo
(PADILHA; VERSCHOORE, 2013, p. 4).

Tendo em vista atingir os objetivos propostos pela Agenda 21, o Brasil criou no ano de
2002 a Comissdao de Politicas de Desenvolvimento Sustentavel (CPDS) e a da Agenda 21
Nacional, que finalizou o documento da Agenda 21 no ano de 2003. Essa Comissao entendia
que a Agenda 21 brasileira era uma proposta realista e exequivel de desenvolvimento
sustentavel; por sua vez, carecia de planejamento estratégico para que sua execugdo possuisse
resultados positivos.

Visando a esse planejamento, a CPDS estabeleceu, como objetivo, a chamada Agenda
21 Brasileira. Em que se destacou a importancia de aumentar o nivel da consciéncia ambiental
da populagdo, por meio de praticas educacionais voltadas a promogdo da sustentabilidade.
Também se adotou, como objetivo, que os setores privados buscassem o posicionamento de
possuirem e difundirem a responsabilidade socioambiental, de forma que a sociedade tornasse,
como um todo, mais participativa nos debates e nas questdes referentes a promogao da
sustentabilidade no século XXI.

A partir da Agenda 21, o Brasil se posicionou, criando dispositivos, mecanismos e
instrumentos que efetivaram o direito ambiental sob perspectiva de enfrentamento das
mudangas climaticas a nivel global. Pode-se citar a criagdo de Codigos Florestais, de
institucionalizacdo do combate ao desmatamento, de criacdo de 6rgaos publicos e problemas
para o controle de crises hidricas — crises de contaminac¢ao de solos e dguas — de controle de
queimadas, assim como outras iniciativas que, somadas, tornam-se relevantes na prote¢ao do

meio ambiente e na garantia do direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado.

3.2. A Preservacao do Meio Ambiente no Brasil

A preservagdo ambiental também se fez presente na Constituicdo Federal de 1988 (CF,
1988), em seu art. 225, reiterando que cabe a todos preservar e defender o meio ambiente para

a presente e futuras geragdes; garante assim, a todos os cidaddos brasileiros e estrangeiros que
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residem no Brasil, o direito ao meio ambiente equilibrado, de tal modo que a sociedade possua
qualidade de vida, atendendo ao principio da dignidade da pessoa humana (Art. 1.°, III da CF
de 1988). Nesse entendimento, o art. 225 também define que o meio ambiente ndo pode ser
submetido ao uso indiscriminado.

Conforme o §1 do Art. 225, existem disposicoes, para se assegurar a efetividade desse
direito. O art. 225 ¢ um dispositivo que conferiu protecdo legal ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado. Por esse motivo, pode ser considerado como um fundamento
relacionado a protecdo da vida e da sociedade, guardando a dignidade da pessoa humana, além
de ter em vista o convivio social e o enfrentamento dos problemas climaticos.

A Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), no ano de 2015, instituiu a Agenda 2030,
conhecida como “Transformando nosso mundo” e denominada de Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Em sintese, essa agenda de 2015 apresentou um plano de
acdo que se baseia em cinco principais eixos tematicos; sdo eles: “erradicar a pobreza; proteger
o planeta; garantir que as pessoas alcancem paz e prosperidade e transformar o mundo”
(PESSOA et al. 2019, p. 38).

A mudanga do estilo de vida da sociedade contemporanea ¢ um fato, ¢ ndo mais uma
alternativa. Segundo Gagliardi (2021, p. 29), o modelo de economia ¢ baseado em trés
premissas: a redu¢do da emissao de carbono, a ado¢do de estratégias de eficiéncia para o uso
de recursos naturais e a redu¢do dos danos a biodiversidade e aos ecossistemas terrestres.
Conforme a autora, para que essas premissas se tornem realidade, ¢ imprescindivel que existam
0 apoio e o investimento publico e o privado.

Nessa perspectiva, esse modelo deve ser capaz de atingir as metas para reducdo da
emissdo de carbono, por meio da adocdo de estratégias sustentaveis que sdo desenvolvidas,
considerando-se a utiliza¢ao de recursos naturais € 0 menor impacto ambiental a biodiversidade
e ao ecossistema. Nesse aspecto, o investimento publico e o privado tornam-se fundamentais
pois fomentam o crescimento sustentdvel, por meio de recursos econdomico-financeiros, e
fornecem subsidio juridico-normativo para tais iniciativas. Isso colabora com a execugdo

positiva de novas estratégias sustentdveis na economia nacional.

3.3. O Desenvolvimento Sustentavel a Luz da Logistica Reversa
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A sustentabilidade tornou-se uma intencao estratégica para quase todos os negocios no
século XXI por causa de sua contribui¢do para a lucratividade e crescimento ¢ até mesmo
sobrevivéncia de um negécio (GARCIA-GRANERO; PIEDRA-MUNOZ; GALDEANO-
GOMEZ, 2018). A sustentabilidade na cadeia de suprimentos tem ganhado atengo nos Gltimos
anos devido as preocupagdes da comunidade com o meio ambiente e a adogdo de estratégias
verdes pelas organizacdes e ao reconhecimento de sua responsabilidade social; a necessidade
de responder a legislagdo destinada a reduzir os impactos ambientais; e as realidades do
mercado desafiador e da competicdo economica (BATISTA et al., 2018).

A gestao de residuos solidos ¢ uma agenda critica para os paises desenvolvidos € em
desenvolvimento. Os residuos solidos tém um grande impacto negativo no meio ambiente, bem-
estar econdmico e social. A industrializacdo, o tamanho da populagdo, a urbanizacdo e o
crescimento econOmico sdo as principais causas da alta geracao de residuos solidos (GARCIA;
KISSIMOTO, 2017).

Na tendéncia atual, a maioria dos paises desenvolvidos mudou de uma economia linear
para uma abordagem econdmica circular. Eles estdo recuperando seus recursos residuais para
utilizagdo posterior, em vez de descarta-los apds um tnico uso (SARTORI et al., 2019). Em
uma economia circular, a logistica reversa € um pilar essencial que desempenha um papel vital
no transporte de materiais, mercadorias e informag¢des dos usuarios finais aos produtores
originais ou outros canais. A logistica reversa ¢ diferente da gestdo de residuos, pois abrange
atividades de agregagao de valor, como teste, classificagdo, reforma, reciclagem e redistribui¢ao
de produtos residuais, e desempenha um papel importante na recuperacao de residuos plasticos
(BAG et al., 2020).

A mitigagdo dos efeitos danosos ao meio ambiente, pelas atividades antrdpicas
desenvolvidas no ultimo século, vem impulsionando nag¢des a investirem em estudos, bem
como no desenvolvimento de solugdes para a producdao de energia de maneira sustentavel,
prezando por fontes renovaveis e que apresentem baixo ou nenhum impacto ambiental (FILHO,
2014, p. 88). Nesse sentido, tem-se verificado um esfor¢o a nivel mundial, aliado ao avango
tecnologico e sustentavel, a fim de enfrentar a crise climdtica, de maneira que esse processo
transitorio possa transformar a economia mundial e o ambiente social (GOVINDAN; BOUZON,
2018).

Durante muito tempo, o modelo de producao e consumo praticado pela sociedade seguiu

o fluxo “tirar-fazer-descartar”, que consiste na extracao de insumos para serem transformados
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em bens de consumo e, apos o consumo, serem descartados. Embora esse fluxo tenha levado a
um crescimento significativo da industria e do mercado consumidor, também gerou impactos
ambientais e sociais negativos (BRESSANELLI; PERONA; SACCANI, 2019). O descarte
inadequado e o uso indiscriminado de recursos finitos (seja como matéria-prima ou como fonte
de energia) constituem a base de um paradigma a ser superado. Na pratica, esse padrao linear
implica perdas econOmicas significativas na cadeia de valor e, consequentemente, na
competitividade de uma organizacdo empresarial (MISHRA; HOPKINSON; TIDRIDGE,
2018).

A importancia da logistica reversa ¢ ampla e tem sido discutida de diversas formas.
Estudos verificaram que a logistica reversa desempenha um papel importante na reducao do
esgotamento dos recursos naturais e da degradagdo ambiental devido as atividades industriais
(REBS et al., 2018). Além disso, verificaram que a logistica reversa desempenha um papel
importante na reducdo da quantidade e complexidade da geragdo de residuos solidos
(JULIANELLI et al., 2020).

Pesquisas também confirmaram que a logistica reversa pode ser utilizada como uma
ferramenta estratégica para melhorar o relacionamento com os clientes, gerando boa receita e
oferece uma vantagem competitiva sustentdvel. Assim, ter uma compreensdo adequada da
logistica reversa ajuda a reduzir ou mudar as percepg¢des anteriores das industrias (GARCIA-
GRANERO; PIEDRA-MUNOZ; GALDEANO-GOMEZ, 2018; SARTORI et al., 2019; DE
OLIVEIRA et al., 2020).

Como modelo econdomico baseado nos principios de regeneragdo e restauragdo, a
Economia Circular ¢ uma alternativa vidvel para conceber o desenvolvimento sustentavel (DEV;
SHANKAR; QAISER, 2020). Os modelos de negdcios da Economia Circular e suas cadeias de
suprimentos circulares apresentam um amplo conjunto de stakeholders que requerem uma
perspectiva mais ampla da cadeia de valor (KOSHTA; PATRA, 2022). Um exemplo de
transformag¢do de uma economia linear em uma economia circular pode ser observado na Figura

1 a seguir.

Figura 1 — Atividades diretamente relacionadas a Economia Circular no ambito da Logistica Reversa
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Fonte: Adaptado de Borongan et al. (2018).

Na logistica reversa, diferentes atores executam atividades de coleta, processamento e
redistribuicdo. Municipios, fabricantes de equipamentos originais, varejistas, prestadores de
servigos terceirizados sdo os principais atores que participam das atividades de devolugdo de
produtos (CHILESHE et al., 2018). Por outro lado, a producdo de equipamentos originais pode
ser terceirizada para outra parte que se especializou em alguns tipos de RL se tiverem certas
limita¢des de capacidade (BORONGAN et al., 2018).

As organiza¢des podem obter mais lucro e sustentar seus negdcios no longo prazo
adotando principios de sustentabilidade (DE OLIVEIRA et al., 2020). Assim, desenvolver
praticas que aumentem a sustentabilidade ¢ considerado um objetivo critico para as
organizacdes devido a sua contribuicao para a vantagem competitiva. As organizagdes precisam
avaliar e analisar o desempenho ambiental e social de seus negocios, além de seu desempenho
economico (MERLI; PREZIOSI; ACAMPORA, 2018).

Nos ultimos anos, preocupagdes ambientais, pressdes legais e regulamentacgdes
ambientais levaram empresas e governos a uma gestdo sustentdvel da logistica reversa. A
sustentabilidade requer praticas que exigem sensibilidade ambiental e social (KAVIANI et al.,
2020). As aplicagdes ambientais incluem investimentos no controle e prevengdo da poluicao,
bem como a implementacdo de sistemas de gestdo ambiental. Alguns dos critérios de

sustentabilidade social sdo a seguranga social, a saude, a integracao social, a participacao, a
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igualdade de género, a justica e a orientagdo para o bem-estar. Por meio de praticas de
sustentabilidade social, empresas e governos contribuem para a sociedade em que vivem
(JULIANELLI et al., 2020).

O conceito de logistica reversa busca avaliar ecologicamente produtos em fim de vida,
enquanto o conceito de cadeia de suprimentos sustentavel apresenta uma abordagem integrada
que considera as cadeias de suprimentos direta e reversa atendidas simultaneamente. Em outras
palavras, a logistica reversa ¢ a for¢a motriz dos fluxos circulares de materiais, pois promove o
retorno dos produtos a cadeia de suprimentos para extragao de valor (DHAKAL et al., 2017).

Economia Circular ¢ um conceito essencialmente contestado (RAJPUT et al., 2022),
que se refere a abordagem holistica de influenciar os conceitos ecologia industrial , capitalismo
natural, economia azul e economia de desempenho, na criagdo de novos modelos de negdcios
sustentaveis. De forma regenerativa, a entrada de recursos, bem como a geracao de residuos,
emissoes e energia sao minimizados pela redu¢ao do consumo e estreitamento dos circuitos de
materiais e energia (KOSHTA; PATRA, 2022).

A logistica reversa ¢ uma fung¢ao logistica com foco no fluxo reverso de produtos dos
clientes aos fornecedores. A logistica reversa ¢ um componente crucial do gerenciamento da
cadeia de suprimentos verde, pois pode ajudar a reduzir o desperdicio gerado pelo manuseio e
descarte de produtos devolvidos e usados por meio do emprego de uma variedade de opgdes de
descarte (WONG; AL-OBAIDI; MAHYUDDIN, 2018).

As devolugdes de produtos podem ocorrer por varios motivos e em diferentes locais da
cadeia de suprimentos, incluindo fabricacgdo, distribui¢do e devolugdes relacionadas ao cliente
(REBS etal., 2018). A disposicao do produto envolve atividades associadas a tomada de decisdao
sobre o que fazer com produtos usados ou devolvidos e esse processo ¢ uma parte fundamental
da logistica reversa (CHILESHE et al., 2018). A reutilizacao, reparo, remanufatura, reciclagem
e descarte foram definidos como as opg¢des comuns de descarte de logistica reversa. A
sustentabilidade tornou-se uma questdo estratégica para as empresas, sendo considerada a
integracao de objetivos ambientais, econdmicos e sociais que proporcionam um equilibrio entre
os trés aspectos (MERLI; PREZIOSI; ACAMPORA, 2018).

O meio ambiente natural tornou-se uma questdo desafiadora para as organizagdes
empresariais devido aos problemas ambientais globais e as mudangas climaticas. Em resposta,
as organizagdes tém tentado minimizar seu impacto no meio ambiente (MISHRA;

HOPKINSON; TIDRIDGE, 2018). O conceito de cadeia de suprimentos verde reflete a
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responsabilidade que uma empresa tem com o meio ambiente desde a compra de matérias-
primas até o uso final e descarte de seus produtos (ASSES AWAN; ALI, 2019).

O objetivo da cadeia de suprimentos verde ¢ eliminar ou minimizar o desperdicio de
materiais e energia e os impactos ambientais negativos em todas as etapas do ciclo de vida de
um produto (GARCIA; KISSIMOTO, 2017). A logistica reversa ¢ considerada uma das praticas
da cadeia de suprimentos verde e alguns estudiosos investigaram o efeito da logistica reversa
da perspectiva da cadeia de suprimentos verde junto com outras praticas em diferentes aspectos
da sustentabilidade e resultados de desempenho (ASSES AWAN; ALIL 2019).

A Gestao da Cadeia de Suprimentos Sustentdvel gerencia materiais, informagdes,
dinheiro e relacionamentos entre empresas em toda a cadeia de suprimentos e estabelece metas
para si mesma nas dimensdes econdmica, ambiental e social (BRESSANELLI; PERONA;
SACCANI, 2019). Quando o conceito de sustentabilidade ¢ tomado em conjunto com trés
dimensdes; o ponto mais incerto; ¢ o conflito entre objetivos econdmicos, sociais € ambientais
(GOVINDAN; BOUZON, 2018).

A reciclagem ¢ uma opg¢ao de estratégia muito importante para gerenciar problemas de
residuos. Ajuda a transformar o desperdicio em uma economia circular. Na reciclagem a coleta,
triagem, processamento € reaproveitamento sao 0s principais processos envolvidos nesta
atividade (BORONGAN et al., 2018). O desempenho de tais atividades podem ser melhorado
com a implementagdo de logistica reversa adequada (SARTORI et al., 2019).

Como modelo econdomico baseado nos principios de regeneracdo e restauragdo, a
Economia Circular ¢ uma alternativa viavel para conceber o desenvolvimento sustentavel
(MACARTHUR, 2013). Os modelos de negdcios da Economia Circular e suas cadeias de
suprimentos circulares apresentam um amplo conjunto de stakeholders que requerem uma
perspectiva mais ampla da cadeia de valor.

A logistica reversa tem forte relagdo com a Economia Circular no que diz respeito ao
ciclo técnico (restauracao e circularidade dos materiais) (PIETRO-SANDOVAL et al., 2018 ) e
ambos estdo associados ao conceito de sustentabilidade (MERLI et al., 2018 ). A Economia
Circular propde que a logistica reversa seja pensada para além da cadeia de suprimentos da
empresa, ndo se restringindo a agdes de coleta e reciclagem de residuos (MACARTHUR, 2013),
para preservar o valor e a utilidade do material no maior tempo possivel, além de gerar ganhos

significativos na cadeia de valor.
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Atualmente, entende-se que as empresas tém responsabilidades com o meio ambiente e
a sociedade. Estudos afirmam que quase 75% das grandes organizagdes internacionais estao
sob pressdo para considerar questdes de sustentabilidade e desenvolver medidas de desempenho
ndo financeiras, além das tradicionais (KOSHTA; PATRA, 2022). Geralmente, o
desenvolvimento sustentavel ¢ considerado um objetivo critico para as organizagdes devido ao
seu impacto na obtencao de competitividade de longo prazo e a sustentabilidade tem feito as
empresas repensarem suas estratégias e situacdo no mercado (DEV; SHANKAR; QAISER,
2020).

Figura 2 - Ciclo Técnico da Logistica Reversa

Ciclo Técnico

Matéria-prima
primaria

Fabricante

de pecas

L] Reciclar *

Reciclar/ Fabricante de Provedor de servicos | Reutilizar/
Remanufaturar produtos ' Vig Redistribuir

[ |

f_&_\

Usuarios | Manutencdo
N o J

Recuperacao de
energia

Fonte: Adaptado de MacArthur (2013).

Nesse contexto, a logistica reversa cobre todas as atividades, desde a coleta do produto
até a redistribuicao. E utilizada como uma ferramenta estratégica que auxilia as industrias de
manufatura a superar as pressoes da legislacdo governamental, dos clientes, do mercado e da

concorréncia devido a questdes ambientais, sociais e economicas. No sistema logistica reversa,
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o produto ¢ devolvido considerando dois objetivos; recuperacao de valor e descarte adequado.
A logistica reversa ¢ diferente da gestdo de residuos, pois da mais énfase as atividades de
agregacao de valor, como reutiliza¢do, reciclagem, reforma e remanufatura (MCARTHUR,
2013).

Entretanto, devido a complexidade da cadeia de fornecimento de reciclagem, atender a
quantidade e qualidade necessarias ¢ o maior desafio na industria de reciclagem. Diferentes
fatores causam baixa taxa de reciclagem. Dentre as razdes para a industria de reciclagem ainda
passar por dificuldades, destaca-se a falta de demanda por produtos reciclados, o alto custo da
infraestrutura, a falta de tecnologia e a lacuna de conhecimento entre fabricantes, consumidores
e operadores de instalacdes em fim de vida sdo alguns dos desafios da reciclagem
(BORONGAN et al., 2018).

Outros estudos relacionam a qualidade na reciclagem a dificuldade verificada nesta
industria, uma vez que a qualidade ¢ afetada pela contaminacao cruzada de polimeros, presenca
de aditivos, impurezas nao poliméricas e degradacdo de polimeros (MILIONS et al., 2018).

Milios et al. (2018) analisaram a cadeia de valor de mercado da reciclagem e
identificaram que a baixa demanda devido a consideracdes de prego, rastreabilidade insuficiente,
baixa transparéncia nas transagoes da cadeia de valor e deficiéncias de design na reciclabilidade
dos produtos sdo os principais gargalos na comercializacdo de produtos reciclados.

Por sua vez, Mwanza e Mbohwa (2017) identificaram os cinco principais obstaculos a
sustentabilidade das industrias de plasticos. Tecnologia, qualidade e demanda, custo e
capacidade, participagdo de mercado e legislagdes e preocupagdes ambientais sdo 0s principais

obstaculos enfrentados pela industria da reciclagem.

4., CONCLUSAO

Neste estudo, percebe-se que o desenvolvimento econdmico pode ser considerado
antagénico a preservacdo ambiental, uma vez que se utilizam fontes materiais e,
consequentemente, isso gera residuos. Trata-se de uma situacdo antropocéntrica pois, sem a
preservacao ambiental, ndo se gerardo riquezas, nem qualidade de vida no futuro, tornando
impossivel a perpetuacdo da existéncia da espécie humana no planeta Terra.

As praticas de produgdo e consumo que seguem o fluxo tirar-fazer-descartar impactaram

negativamente o meio ambiente ao longo do tempo. Isso tem impulsionado a sociedade a avaliar
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e buscar opgdes de desenvolvimento sustentavel. Para as empresas, isso se traduz na
responsabilidade pela logistica reversa de seus produtos em fim de vida, que € vista como um
esfor¢o caro e complexo de ser gerenciado. Assim, o objetivo deste artigo ¢ o desenvolvimento
de uma taxonomia baseada em tirar-fazer-descartar da logistica reversa, por meio de uma
revisdo tercidria da literatura sobre o assunto, bem como um arcabougo para os tirar-fazer-
descartar da logistica reversa sob o ponto de vista da cadeia de suprimentos circular. As duas
questdes de pesquisa estabelecidas no protocolo de pesquisa desta revisdo terciaria da literatura
foram respondidas e discutidas.

Portanto, os tirar-fazer-descartar da logistica reversa baseados na abordagem do ciclo
técnico do Economia Circular representam os postos-chave que contribuem para o crescimento
da empresa, pois integram seus objetivos econdmicos, ambientais e sociais. A logistica reversa
torna-se uma ferramenta de criagdo de valor uma vez que esses processos sdao desenvolvidos e
bem utilizados pela organizacao.

Desta forma, esta perspectiva holistica da logistica reversa ¢ uma for¢a motriz para a
circularidade das quatro componentes da cadeia de abastecimento circular e os processos de
desenvolvimento sustentavel facilitam a viabilidade da Economia Circular, promovendo
potenciais de criacao de valor e oportunidades de inovagdo nos modelos de negdcio e no seu
abastecimento circular correntes, considerando que praticas multiplas (por exemplo, politica de
manuteng¢ao, reutilizar/redistribuir, reformar/remanufaturar, reciclar, repensar e redesenhar) e

uma perspectiva de sustentabilidade mais ampla dentro do ciclo técnico da Economia Circular.
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