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Abstract. This article aims to present the importance of information technology
in education, from foundation bibliographic and quantitative research.
Questionnaires were administered to students in school and college to know
what was their opinion on the use of computers in education. The digital
society these days, requires constant updating of all, and education needs to
review its role in this scenario. It is not for computer just for fun. Today
education as forming individuals and generating knowledge must assume a
new role. Making children, youth and adults, including those with special
needs can feel socially included and competitive in the job market, and access
to an education dynamic and playful.

Resumo. O presente artigo tem como objetivo apresentar a importancia da
informéatica na educacdo, a partir de embasamento bibliogréafico e pesquisa
quantitativa. Foram aplicados questionarios para alunos de escola e faculdade
para saber qual era a opinido deles sobre a utilizagdo da informatica na
educacdo. A sociedade digital nos dias de hoje, exige uma atualizacdo
constante de todos, e a educacdo precisa rever seu papel dentro desse cenario.
Ndo cabe a informética apenas para diversdo. Hoje a educacdo, como
formadora de individuos e geradora de conhecimento deve assumir um novo
papel. Fazer com que criancgas, jovens e adultos, inclusive os com necessidades
especiais, possam se sentir inclusos socialmente e competitivos no mercado de
trabalho, tendo acesso a uma educacao dinamica e ludica.

Introducao

A sociedade atual convive diariamente com inovacdes tecnoldgicas, tais mudancas sao
constantes e em velocidade consideravel. Esses eventos ndo sdo sé percebidos no Brasil,
eles estdo presentes no mundo todo e influenciam todas as areas, como a educacao, por
exemplo. Com a informatica na educacdo néo e diferente, o0 avanco tecnoldgico chegou
também nas salas de aula.

Mais do que a evolugdo da informética na educacdo, a presente pesquisa pretende
demonstrar a importancia do uso da informatica na educag&o, ressaltando os principais
tipos de software e sua utilizacdo, bem como seu papel como ferramenta na educacao
especial. Tal tema justifica-se pela importancia da informatica na sociedade moderna,
tanto na vida social, como profissional, e a escola como formadora de individuo e do
conhecimento ndo pode ficar excluida dessa realidade.

A informatica deve ser vista como uma ferramenta primordial para a educacao.
Hoje ela exerce papel de grande importancia e merece ser tratada de tal forma. Contudo
para que a informatica na educacgdo possa alcancar resultados satisfatorios e suprir a



necessidade que a sociedade atual exige, o novo professor deve ser um profissional com
muitos atributos. Seu papel é fundamental na inclusdo da informatica na educacéo.

Como é o caso da educacdo especial, que necessita de uma pré-analise da
capacidade e dificuldade de cada um, sé assim € feita a escolha dos softwares que
possibilitem inclusdo e maior rendimento escolar. O uso da informética na educacao
como ferramenta didatica exige planejamento, conhecimento técnico, dedicacdo e
constante atualizacdo. Trata-se de uma acgdo conjunta entre estado, corpo docente,
sociedade e o0s receptores, no caso os alunos. O que pode se afirmar é que quando as
etapas sdo executadas de forma eficaz todos saem ganhando. Mas o0 maior ganho nisso
tudo é o conhecimento que fica cada vez mais acessivel a todos, de forma dindmica e
divertida.

O objetivo dessa pesquisa é apresentar a importancia da informatica na educacéo,
por meio de pesquisa bibliografica baseada em artigos e livros, com aplicacdo de
questionarios, voltada para a informética na educacao.

Desenvolvimento

Fundamentacdo Tedrica

Inicialmente é necessario que se faca um retrospecto da evolucdo da informatica e sua
inclusdo na area da educacdo. De acordo com relato de Tajra (2008), desde o surgimento
da revolucdo industrial, um dos enfoques da educacéo se refere aos sistemas produtivos,
pois a producdo passou a ser em massa. Contudo, hoje a producdo esta inserida no
contexto da qualidade e ndo s6 da quantidade.

Assim, a partir dessa nova realidade, o papel da educacéo é de formar individuos
profissionalmente, também estd em constante evolugcdo e um dos seus principais
objetivos formar pessoas para essa nova realidade. Segundo Tajra (2008) a educacéo
deve ser voltada para 0 amanha, a educacao hoje exerce um novo papel social, cabe a ela
formar individuos com capacidade de empregabilidade, pois ao se tornar empregavel 0s
individuos serdo mais ativos para gerar trabalho. Para Andrade (2011) o ser humano esta
se desenvolvendo por meio de dispositivos tecnoldgicos, onde as novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo estdo ampliando o potencial humano, ela também cita que as
tecnologias estdo cada vez mais inovadoras e que ha novas formas de pensar, conviver,
agir e principalmente aprender por meio dessas tecnologias.

Descreve Tajra (2008) que no mundo de hoje ndo prevalece mais a ideologia de
producdo seriada (em serie), dos tempos da revolugéo industrial, e sim a ideia de um
profissional pro-ativo, com capacidade empregaticia, tendo conhecimentos e habilidades
maultiplas, ser motivado e estimulado para resolver problemas, além de se comunicar de
forma abrangente. Souza (2010) conclui que o computador tem um grande papel dentro
das escolas, o papel de fortalecer e intensificar o processo de aprendizagem.

Rocha (2008) cita que a informéatica educativa beneficia a utilizacdo do
computador como uma ferramenta pedagogica que ajuda no processo de construcdo do
conhecimento, neste momento essa ferramenta € um meio e ndo um fim, nesse sentido o
computador transforma-se em um poderoso recurso de suporte a aprendizagem. Souza
(2010) cita que a computador é usado para ensinar qualquer assunto ndo apenas
computacdo, mas é usado como objetivo de estudos, onde o aluno por meio da
informatica adquire conceitos tedricos e praticos. Para Morais (2003) o uso dessa



tecnologia na educacdo nao da a autoridade de pensar que a figura do educador venha se
tornar desnecessaria, 0s professores devem transformar o computador em uma
abordagem educacional que beneficie o processo de conhecimento do aluno. Santaella
(2002) cita que um dos aspectos mais interessantes da era digital estd no poder e na
forma como é tratada a informacéo em diversas areas como sons, videos, textos, criando
uma linguagem universal, uma forma de integracdo entre as maquinas.

Considerando-se que o papel da educacdo é formar individuos a nivel mundial,
inclusive para o mercado de trabalho no Brasil, Fernandes (2011) descreve que o
governo brasileiro iniciou varias a¢Ges no sentido de instalar computadores na area
educacional de 1° e 2° graus da rede publica, com o objetivo de proporcionar acesso a
nova tecnologia. Ainda Segundo Fernandes (2011) no final da década de 1970 foi criada
a Secretaria Especial da Informética (SEI) que tinha como principal objetivo gerir 0s
assuntos relacionados a informatica e em 1979 efetuou uma proposta para os setores de
educacdo, agricultura, saude e industria, visando a viabilizacdo de recursos
computacionais em suas atividades.

~Segundo Souza (2010), seguindo essas tendéncias inovadoras a educacdo
brasileira também sofreu a influéncia do movimento do inicio da década de 1980

liderado por Seymour Papert, denominada filosofia da linguagem LOGO".

Contudo a principal acdo concreta para levar computadores até as escolas
publicas brasileiras, de acordo com Tajra (2008), foi o Projeto Educacdo e Computador
(EDUCOM), criado em 1983, que tinha como objetivo o desenvolvimento de pesquisa e
pela disseminacdo do uso dos computadores no processo ensino-aprendizagem.

Também de acordo com Tajra (2008) em 1986 foi criado o0 Comité Assessor de
Informatica para Educacdo de 1° e 2° graus (CAIE/SEPS), 6rgdo subordinado ao
Ministério da Educacdo (MEC), o qual a principal funcdo era definir os rumos da
politica nacional de informatica educacional, a partir do Projeto EDUCOM, as principais
acOes foram realizacdo de concursos nacionais de softwares educacionais, implantacao
de Centros de Informatica Educacional (CIE’s) onde atenderia cerca de 100.000
usuérios, por meio de convénios com Governos Estaduais e Municipais.

Cunha (2008) cita que em 1995 foi criado o Programa Nacional de Informética
na Educacdo (PROINFO), onde visava a formacdo de Nducleos de Tecnologias
Educacionais (NTE’s) em todos os estados do Pais os quais eram compostos por
professores capacitados que serviriam de multiplicadores, de acordo com o programa
todas as escolas com mais de 150 alunos receberiam computadores.

De acordo com Tajra (2008) os principais objetivos do programa eram:
Melhorar a qualidade do processo ensino-aprendizagem;
Possibilitar a criagdo de uma nova ecologia cognitiva nos ambientes escolares;
Propiciar uma educacéo voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnologico;
Educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente desenvolvida.

No projeto PROINFO, de acordo com Cunha (2008) a capacitacdo dos
professores é tratado com énfase ndo apenas no aspecto operacional mas também com o

! para Lenz e Ferraz (2007), Logo é uma linguagem de programagcdo interpretada, voltada para criangas,
jovens e até adultos. E utilizada com grande sucesso como ferramenta de apoio ao ensino regular e por
aprendizes em programacdo de computadores. Ela implementa, em certos aspectos, a filosofia
construcionista, segundo a interpretacdo de Seymour Papert, seu criador.



objetivo de criar uma nova consciéncia sobre sua funcdo. Além da evolucdo técnica a
implantacdo da tecnologia no ambiente escolar, também passa por um processo social,
por meio disso é possivel identificar algumas fases como: a evolucdo, adaptacéo e
incorporacgdo. Ainda para Cunha (2008) evolucado inicia-se quando a escola adquire o
maquinario e efetua as instalagbes, mesmo quando as instituices ja possuem
computadores esse evento torna objeto de curiosidade.

Segundo Lima (2008) a Internet tornou-se mundialmente popular, em termos
pedagdgicos ndo existe uma forma unica da utilizacdo da informatica educativa, cada
instituicdo traca suas metas e mesmo com as tecnologias o professor ndo deve abrir méo
dos outros recursos didaticos ja usados como: livros, aulas expositivas, quadro-negro,
estes recursos estdo se misturando cada vez mais com computadores.

Para Cunha (2008) a adaptacdo é uma fase intermediaria, onde os professores ja
possuem conhecimento da aplicabilidade da informatica na sala de aula e a partir dai
buscam meios de otimizar a compreensdo de conteldos por meio da interagdo com a
informética. Um exemplo pode ser quando uma professora de arte solicita um desenho e
deixa livre para que o aluno escolha a ferramenta, ou as tradicionais: papel, lapis, tinta
ou o computador.

Contudo, para que essa incorporacdo seja bem sucedida é necessario,
conhecimentos bésicos sobre a matéria e do software a ser utilizado, caso contrario o
computador ndo terd uma contribuicdo efetiva no aprendizado. Cunha (2008) ainda
define incorporacdo como Ultima fase o uso do computador, dessa forma é natural seu
uso, principalmente por parte dos professores que o utilizam para desenvolver plano de
aulas, por exemplo, na duracdo de cada fase e os resultados obtidos em cada uma é
varidvel, depende da realidade de cada instituicdo e da forma como professores e alunos
evoluem diante da nova ferramenta.

Segundo Rocha (2008), outro ponto que vale ressaltar no que se refere a
informatica na educacéo é que o computador passou a ser uma porta de entrada para um
novo mundo, a Internet, trazendo assim infinitas possibilidades aos seus usuérios e
conectando-os ao mundo entdo cada vez mais globalizado.

De acordo com Souza e Azevedo (2008) o computador poder ser considerado um
artefato tecnoldgico contemporaneo que mais esta presente na vida das pessoas nos dias
de hoje, assim pode ser descrito como uma ferramenta peculiar tanto para a
aprendizagem quanto para a busca de efeitos significados da educacéo.

Para Lima (2008), a Internet e o uso da informatica na educacdo no Brasil
ganharam velocidade no seu desenvolvimento e aprimoramento, assim como no resto do
mundo. Mesmo ndo estando no mesmo estagio evolutivo de paises como Estados
Unidos, o Brasil tem evoluido significativamente, tanto na criacdo de software como na
sua aplicacdo didatica.

Para Almeida e Alonso (2007) é preciso que as instituicbes revejam seus
conceitos e estejam sempre atentas as mudancas que ocorrem dentro e fora da sala de
aula, principalmente aos avangos tecnoldgicos, com o objetivo de tirarem o melhor
proveito deles, com a intencdo que o desenvolvimento dos professores e a aprendizagem
dos alunos, bem como os métodos utilizados estejam dentro dessa nova realidade.
Segundo Andrade (2011) nos dias atuais, qualquer pessoa deveria saber manusear um
computador, porém, ndo € essa a realidade, a maioria dos professores atuais estudou em



uma época em que a informatica ndo fazia parte do cotidiano, e os professores que estdo
se formando ndo estdo preparados para mudar essa realidade.

Para Souza e Azevedo (2008) o uso de tecnologia, no caso a informatica,
contribui para a renovacao, pode ser para os estudantes a oportunidade de aperfeicoar a
conexdo de informactes e ampliar o leque de conhecimentos. Ainda para Souza e
Azevedo (2008), ha estudos que afirmam que as tecnologias influenciam as pessoas, a
educagdo e consequentemente a sociedade, a escola quando diversifica as opcOes de
aprendizagem ajuda a sociedade a desenvolver um ambiente cultural e cientifico. Porém
para Gatti (1993) s tem sentido as inovag6es tecnoldgicas se contribuir para a melhoria
da qualidade do ensino, apenas a presenca de novas tecnologias nas escolas ndo garante
maior qualidade na educagdo, pois a modernidade pode mascarar o ensino tradicional
baseado na memorizacgdo de informacoes.

Souza (2008) cita que a educacdo ndo pode ser antiquada tanto na sua didatica,
como nas ferramentas utilizadas, ja que criancas e jovens de hoje estdo recebendo
diariamente um grande numero de informacdes, principalmente por meio da Internet. A
dinamizacdo e sintonizacdo que a informatica proporciona a educacéo se refere a todos
0s niveis, desde a educacdo infantil, passando pela educacéo inclusiva, até o ensino
superior, considerando também o ensino a distancia que nao seria possivel sem tal
ferramenta.

Para que o uso da informatica na educacao apresente o papel importante que se
espera Brito (1998), acredita que os professores precisam compreender e aceitar as
mudancgas que estdo ocorrendo que trazem para a educacdo uma nova exigéncia
quantitativa e qualitativa, alem de novos instrumentos, € necessario que o docente esteja
sempre atento as novas tecnologias e tendo a percepcdo de como melhor utiliza-las
dentro da sala de aula. Para Brandao (1994) o professor precisa mais do que saber sobre
tecnologia, primeiro reconhecer a presenca do computador na sala de aula e a partir
dessa percepcdo criar estratégias integradas como o objetivo de identificar as
necessidades de mudangas bem como as melhores formas de promové-las.

Outro aspecto que justifica a importancia da informéatica na educacdo é a
versatilidade que ela proporciona, para Lima (2008), por meio do computador os alunos
podem vivenciar e realizar experimentos, realizar pesquisas sobre temas aos quais nunca
poderia ter acesso por meios tradicionais. Pode-se afirmar que ndo existe um modelo
padrdo para a aplicacdo da informética na educacdo, ela pode variar dependendo
principalmente das linhas metodol6gicas das escolas ou dos objetivos que desejam ser
alcancados. De acordo com Tajra (2008) um estudo americano descreve alguns fatores
que poderiam garantir 0 sucesso dos alunos, dentre eles habilidade em leitura, escrita,
matematica, no ambito social ser responsavel, pontual, disciplinado, honesto, possuir
habito de cidadania, além de possuir habilidade com informatica e tecnologia de midias.

Antunes (2011) cita que todos os individuos normais séo capazes de desenvolver
7 tipos de inteligéncia, em diversas areas como Inteligéncia Linguistica, Inteligéncia
Légico-Matematica,  Inteligéncia  Corporal-Cinestésica,  Inteligéncia  Musical,
Inteligéncia Espacial, Inteligéncia Intrapessoal e Inteligéncia Interpessoal.

Partindo-se dessa teoria pode-se relatar as pesquisas do matematico sul-africano
Papert (1994) que defende de que os computadores aumentam a inteligéncia das pessoas
e a interligacdo entre eles favorece a atuacdo de forma cooperativa entre essas
inteligéncias.



De acordo com estudos do MEC (2007), a forma de utilizacdo da informética na
educacéo varia de acordo com o objetivo que se pretende alcancar, tais objetivos podem
ser divididos em duas areas:

e Pedagogica: onde a informatica é usada como ferramenta para complemento de
disciplina e para projetos educacionais, por exemplo. Nessa area 0 sucesso também
depende do grau de habilidade que os alunos possuem, uma vez que se estiverem
inseguros com relacdo ao software utilizado ndo terdo o mesmo rendimento;

e Social: pode ser descrita a preocupacdo da escola em transmitir conhecimento
tecnoldgico para o aluno, por exemplo, como utilizar caixas eletrénicos, fazer pesquisas
na Web, bem como as ferramentas como livros digitais, atividades que ultrapassam a
sala de aula, mas que séo uteis na vida social dos alunos.

Independente da renda, a tecnologia estad chegando as pessoas, mesmo que de formas
diferentes, hoje € impossivel imaginar o mundo sem a Internet por exemplo. Para Tajra
(2008) as mudangas estdo ocorrendo em diversas areas, desde culturais até econdmicas
pode-se dizer que esta surgindo um novo povo com uma maneira diferente de viver e se
comunicar.

Relata Rodrigues (2009), a importancia da utilizacdo da tecnologia no ambiente
escolar é indiscutivel, tanto no sentido pedagdgico como no social. E uma realidade da
qual ndo se pode fugir e que tende a aumentar cada vez mais com a criacdo e
diversificacdo dos softwares bem como a ampliacdo das areas em que podem ser
aplicados dentro da educacdo. Hoje em dia existem inimeros tipos de software e
direcionados para diversas areas, dentro da educacdo ndo € diferente, ha uma série de
opcOes e cabe ao corpo docente, por meio de um estudo prévio, elaborar um
planejamento com base nos objetivos que se pretendem alcancar, buscando os programas
gue mais contribuirdo para tal finalidade.

Para Valente (1998), o uso da tecnologia na educacdo pode ser um importante
recurso didatico, contudo € necessario que o professor compreenda que o aprender nao
deve ocorrer Unica e exclusivamente por meio do uso da tecnologia, cabe ao professor o
papel de programador, mediador, e avaliador, desse recurso na sala de aula.

De acordo com Morais (2003) o software educativo pode ser considerado uma
das classes do software educacional que possui 0 objetivo de facilitar o processo de
ensino-aprendizagem fazendo com que o0s estudantes construam determinado
conhecimento relativo a um contetdo, existe no mercado programas criados para serem
utilizados para fins empresariais, como por exemplo, os editores de texto e planilhas,
estes também sdo utilizados no contexto didatico, o que faz com que sejam considerados
softwares educacionais.

De acordo com Silva (2009) os softwares educacionais podem ser considerados
grandes possibilidades, contudo pouco potencializadas nas escolas, um dos motivos
disso acontecer € a falta de conhecimento técnico por parte do professor e carga horéaria
insuficiente para estudo gerando enfim uma falta de sistematizacéo para a introducdo das
possibilidades na rotina escolar diaria. Silva (2009) ainda cita que embora seja atrativa a
possibilidade de integrar tais ferramentas do processo de aprendizagem o uso de
softwares carece de certos ajustes. Morais (2003) descreve que os softwares dos dias de
hoje precisam dispor de uma boa qualidade, pois a exigéncia cresce por parte de
consumidores, essa preocupagdo comecou a existir devido ao grande uso de softwares
tanto para educacéo, como para controle de empresas, entre outros ramos de atividades.



Morais (2003) ainda cita que ndo pode-se afirmar que o software educacional ira atingir
0 seu objetivo, deve haver uma avaliacdo dos procedimentos que serdo utilizados e isso é
feito antes dos desenvolvimento do software.

Nos dias atuais, existe uma vasta utilizacdo de software para educacdo nesse
artigo serdo citados alguns exemplos de tipos de softwares educacionais como 0s
Tutoriais, Exercitacdo, investigacdo, Simulacéo e Jogos, suas utilizacbes e exemplos que
existem no mercado,

Para Juca (2006), softwares tutorias sdo programas que apresentam conceitos e
instrucbes para realizacdo de tarefas especificas, normalmente possuem baixa
interatividade. Atualmente esse tipo de software ensina a utilizar programas de
computador. J& Valente (1999) descreve os tutoriais como softwares nos quais a
informacdo € organizada seguindo uma sequéncia pedagogica especifica e repassadas
aos alunos seguindo tal ordem ou escolhendo a informacédo que desejar. De acordo com
Valente (1999) na primeira situagéo o software tem o controle da dindmica, cabendo ao
estudante mudar os topicos apresentados apenas teclando ENTER, ou préprio software o
direciona a proxima sequéncia com base nas respostas dadas pelos alunos. J& na segunda
situacdo o estudante tem a autonomia de escolher, conforme sua vontade, o que deseja
ver. Um exemplo de Tutorial € o Soft Ciéncias ele € uma base de dados muito
pormenorizada que contém informacdes sobre os elementos quimicos, no Apéndice A
mostra a imagem do software que pode ser feito o download gratuitamente.

O software Exercitacdo é parecido com o tutorial, contudo possui uma maior
interatividade por meio de resposta a questbes que serdo apresentadas. Nele os
professores podem apresentar conceitos comuns na sala de aula posteriormente propor
exercicios sobre tais contetdos utilizando softwares adequados. Giraffa (1999) cita que
as versdes mais modernas destes programas utilizam recursos hipermidia (imagens, sons,
textos e videos), mas ainda mantendo estas mesmas caracteristicas.

Para Martinez (2011), esse tipo de software tem uma vasta aplicacdo na
educacéo, pode ser utilizado desde a educacdo infantil, como citado, como educacao
especial, enfim os exemplos mostram a diversidade de aplicagdo desse tipo de
programas. Um exemplo de Exercitacdo é o KLettres como mostra a imagem no
Apéndice B, esse software é usado para o aprendizado do alfabeto a partir de sons, letras
e musicas.

O software Investigacao, de acordo com Valente (1998) pode ser definido como
todos os softwares que permitem a localizagcdo de diversas informacOes a respeito de
diversos assuntos, um exemplo popular desse tipo de software sdo as enciclopédias, pois
nelas é possivel localizar informacgdes adequadas e confiaveis a respeito de diversos
assuntos. Um exemplo de Investigacdo é a Enciclopédia Digital on-line é enciclopédia
com amplo leque de assuntos disponiveis, alguns interativos, ela é atualizada todo ano.
No Apéndice C mostra a imagem do site Enciclopédia Digital.

O software Simulacdo para Brito (1998) permite a simulagdes de situacOes reais,
um exemplo séo os simuladores de vbo e os gerenciadores de cidades, muito conhecidos
pelo mundo jovem nos jogos, hoje eles sdo bastante usados em situagdes de treinamentos
de pessoas. Devido ao fato de simular eventos reais esse softwares sdo considerados
recursos significativos para o aprendizado e atrativos, tanto para os alunos, quanto para
os professores, pois ajudam a comunicacdo entre a teoria e a pratica. No Apéndice D,
apresenta a imagem de um software de simulacdo que € o exemplo



Homem Batata, permite a crianga simular as varias formas de completar a face dos
personagens, estimulando a criatividade e ao mesmo tempo mostrando as diferencas de
cada um.

Ainda para Brito (1998), jogos sdao normalmente associados a entretenimento por
proporcionar lazer e diversao, esse tipo de software possui muitos recursos interativos e
existem varios tipos, desde estratégias até simulacdes reais, por apresentarem grande
interatividade. Se apresentarem de forma ludica e recursos de programacéo sofisticados
pode ser usado para ministrar aulas ja que sao dindmicos e muito atraentes para criancas
e jovens, tornando-se assim muito eficazes. Hoje, existe uma grande variedade de jogos
matematicos, de raciocinio logico, leitura e escrita. Um exemplo de jogos de
aprendizagem para Teixeira (2009) é o Pingus, jogo de estratégia, raciocinio e
criatividade, nesse jogo de acdo € preciso usar 0S recursos existentes para levar os
pinguins para a casinha, no Apéndice E é um exemplo da imagem da tela do jogo.

Existem varios softwares educacionais e dentro disso existe o software fechado
ou também chamado de software proprietario, e 0s softwares abertos também chamados
de livres, para Tigre (2006), software fechado é um produto criado por uma empresa que
detém os direitos sobre o produto, a sua distribuicdo ou modificacdo sdo proibidos pelo
seu criador ou distribuidor. Software abertos, segundo conceito de Brito (1998),
permitem que o usudrio produza com liberdade e criatividade, oferecem vérias
ferramentas para serem utilizadas conforme objetivo do usuario, normalmente s&o
softwares de apresentacOes, bancos de dados, planilhas eletrénicas e os softwares
graficos. Sdo ferramentas atraentes na educacdo justamente por proporcionarem
liberdade ao usuério.

Para Schechter (2006) o Br-Office é um software livre, sua distribuicdo é livre e
gratuita, a velocidade com que recebe versdes mais novas e evoluidas € melhor do que
com um software proprietario, ele é compativel com Linux e Windows, o Br-Office é
adaptado ao contexto educativo. Vem com o Writer (Editor de Texto), Calc (Planilha),
Impress (apresentacdo). S&o utilizados em diversas disciplinas desde o ensino
fundamental até o ensino superior.

Nos dias atuais é constantemente o uso de editores de textos, para Bandeira
(2009), com os editores de texto é possivel criar redacGes, relatérios, cartas, poesias,
entrevistas, cartazes, cartGes e varios outros tipos de texto de forma personalizada, é
possivel o uso de dicionarios para revisdo, correcdo ortografica e gramatical de textos,
nesse aspecto cita-se 0 Open Office Writer, ndo esquecendo que é software livre.

O Moodle é considerado uma plataforma de ensino, para Salvador e Gongalves
(2006) o Moodle é um software livre e também pode ser considerado um software de
banco de dados, é usado para administracdo de atividades escolares normalmente usados
na educacdo a distancia e no ensino superior.

Brien e Marakas (2010), com as planilhas eletronicas é possivel a realizacdo de
calculos de forma rapida, a partir dos dados informados. Com esse tipo de ferramenta o
professor pode propor aos alunos a simulacdo de ganhos ou entradas de dinheiro e de
gastos ou despesas, para ensinar controle e analises de financas, as planinhas eletronicas
séo usadas tanto para 0 ensino quanto para empresas, nesse aspecto cita-se o Excel e
Calc.



Segundo Brito (1998) softwares de autoria funcionam como juncgéo de producdes
elaboradas em outros programas ou softwares, para desenvolver producdes neles, é
preciso preparar uma analise logica de apresentacdo, nesse aspecto cita-se o Visual Clas.
Para Reis (2003), é um software de autoria e se propdem a auxiliar o ensino mediante a
criacdo de aula com recursos multimidia, funciona em Linux e Windows, ele pode ser
empregado tanto no ensino fundamental, médio e superior.

Softwares de apresentacdo, para Brito (1998), sdo muito utilizados para elaborar
apresentacdes de palestras e aulas, o0 mais conhecido no meio educacional é o Power
Point da Microsoft, tais programas possuem recursos de visualizacdo de telas e permitem
producdes de slides e transparéncias. Podem ser usados tanto por professores como por
alunos de ensino fundamental até ao superior, a apresentacdo de conteldo com esse tipo
de ferramenta torna-se mais atraente ao publico o que favorece a assimilacdo dos
mesmos.

Software de programacdo é para Morais (2003), programas que permitem a
criagdo de outros programas, contudo por exigirem maior tempo, conhecimento de seus
comandos e uma visdo sistematica das rotinas de programacgdo sdo menos comuns na
sala de aula eles sdo usados por alunos de ensino superior especificamente do curso de
tecnologias. Um software usado na programacéo é o Java que para Mattos (2005) trata-
se de software de programacdo avancada, possui varios mecanismos de construtores de
programacédo de alto nivel melhores que os de outras linguagens, ele tem se tornado o
mais popular no meio académico.

Como foi exposto ha varios tipos de softwares disponiveis para utilizagdo como
recurso pedagdgico, contudo é preciso que cada instituicdo elabore uma analise prévia
das necessidades reais e dos programas que mais se adaptam as necessidades de cada
um. Sé assim serdo alcancados resultados satisfatorios.

Atualmente as escolas precisam exercer o papel de incluséo, trazendo para o
ensino regular alunos especiais, contudo para que isso aconteca de forma satisfatoria
para ambos o0s lados (professor e aluno) a escola precisa contar com materiais,
equipamentos e professores preparados. Assim, o uso da tecnologia muitas vezes torna-
se essencial nesses casos, ha um leque grande de opg¢des que podem ser usadas, as
escolas precisam se adaptar caso desejem serem inclusivas.

Para Maggi (2005) criangas portadoras de deficiéncias fisicas, mental e sensorial
tém por meio da informética a oportunidade de acelerar seu processo de alfabetizagéo,
desenvolver suas habilidades e se tornar cada vez mais autdbnomas. Para aplicar a
informéatica na educacdo especial € necessario que seja trabalhado com um grupo
pequeno de criangas, pois os trabalhos necessitam que sejam realizados individualmente
devido ao tipo de necessidade especial que cada crianga possui, para que 0S mesmos
possam atingir seus objetivos e superar seus limites. Para Valente (1991), as criancas
com algum tipo de deficiéncia seja ela fisicas, auditivas, visuais ou mentais, tém muitas
dificuldades que limitam sua capacidade de interagir com 0 mundo, essas dificuldades
podem dificultar que estas criangas desenvolvam habilidades para o seu processo de
aprendizagem.

Para Maggi (2005) a informética trouxe um novo universo de possibilidades
comunicativas e de informacéo, no caso de criangas portadoras de necessidades especiais
facilitam o processo educacional, as tecnologias devem ser encaradas como elementos
cognitivos que facilitam o trabalho do educador, auxiliam as criangas dando-



Ihes condicdes propicias na construcao do conhecimento e na descoberta de novas
possibilidades e habilidades.

Assim como acontece com o restante das criancgas, a informatica torna o ensino
de criancas especiais uma atividade ludica e motivada, de modo que o conhecimento é
um caminho natural no processo. Para 0 neurocientista Possendoro (2007) a informatica
altera a estrutura mental, tornando o cérebro cheio de conexdes, com mais ramificacGes
possui maior chance de aprendizado e desenvolvimento.

No caso da educacgdo especial para Souza (2008) ha alguns fatores que precisam
ser levados em consideracdo, como por exemplo, uma pré-andlise das habilidades e
dificuldades de cada um. A partir desse resultado o educador tem como identificar como
a tecnologia podera ajudar esse aluno, pois ha casos em que a informatica torna-se uma
ferramenta de acessibilidade. O fato é que cabe ao educador criar um ambiente que
incite as potencialidades do estudante, despertando atencéo e disposicao a aprendizagem.

Também no caso da educacdo especial para Valente (1993) a informética ndo
pode se tornar o centro da aprendizagem, ele tem o papel de contribuir para a melhoria
dessa e quando bem usada permite que o proprio sujeito sinta-se instigado, motivado a
estabelecer estratégias para a solucdo de problemas, interligando o conhecimento as
outras areas de sua vida de maneira significativa. A informaética traz para educacéao
especial alguns programas especialmente desenvolvidos com o objetivo de suprir as
necessidades especificas de cada aluno. Um exemplo para Silva (2009) é o software
Open Book, que é um leitor de tela desenvolvido especificamente para ser usado por
alunos cegos.

Assim como esse exemplo, existem varios outros programas, desenvolvidos
sempre levando em conta as habilidades, dificuldades e objetivos que desejam ser
alcancados, outro exemplo € o Sign Writing que para Sutton (1995) trata-se de um
sistema para representar linguas de sinais de um modo gréfico. Entende-se que o
computador deve ser uma ferramenta mediadora da aprendizagem, e de contato com o
mundo, muitas vezes distante desse tipo de aluno.

De acordo com Marques (1986), o uso da informatica na educacdo especial
possui a vantagem de poder obedecer ao ritmo de cada aluno, por exemplo, repetindo
uma mesma explicacdo o nimero de vezes que o aluno desejar, ou, esperando o tempo
necessario por uma resposta do aluno.

Souza e Azevedo (2008) citam que o uso da informatica na educacdo €
apropriado, € uma oportunidade, pois é, chance do estudante interagir com o computador
por meio da construgdo de conhecimento, € favoravel para que o aluno desenvolva suas
estruturas mentais em atividades que auxiliem a desenvolver raciocinios cada vez mais
complexos. Souza (2008) defende que o ser humano possui potencial de aprendizagem a
ser detectado, e que este potencial pode se desenvolver por meio do vinculo afetivo que
se estabelece entre aluno — o0 meio (informatica) — e o educador, contudo este precisa
estar realmente disposto a pesquisar e buscar desenvolver a aprendizagem.

A informética esta cada vez mais proxima da educagdo sabe-se que ha muitas
vantagens disso estar acontecendo, porém, existem muitas desvantagens, para Lens e
Ferraz (2007) existe a deficiéncia na formacdo do professor, conhecimento superficial



quanto ao uso do computador e seus recursos, a falta de intimidade com a maquina,
editores de texto, planilhas eletrbnicas. Porém para Bottentuit Junior (2003) a
informética na educacdo traz suas desvantagens, uma delas é a desigualdade social,
sabendo que apenas alguns tém acesso a essa tecnologia, ele também cita que a escola
tem o papel de tornar o uso dessa tecnologia cada vez mais frequente assim ela
contribuiré para a formacdo de individuos onde futuramente a tecnologia estarad em todas
as areas. Ja para Morais (2003), uma das desvantagens que o uso da tecnologia causa
dentro de uma instituicdo de ensino é o fato da mesma ndo ser usada somente em
questdes educacionais, muitas vezes essa tecnologia passa a ser usada como forma de
diversdo e isso se torna um problema.

A informética na educacdo possui algumas desvantagens, porém, existem
inimeras vantagens desse novo sistema de aprendizagem, segundo Lima (2001) as
vantagens da informatica na educacdo é o prazer da descoberta, alegria, emocéo,
motivacdo, possibilidade de correcdo de erros e a possibilidade de provocar desafios. Ja
para Beck (2007) uma das grandes vantagens da informatica na educacao € permitir que
o aluno refaca ou repita a atividade se ndo avancar de acordo com seu ritmo de
aprendizagem, isso s6 se houver necessidade, a vantagem da informatica € trabalhar
individualmente com as necessidades e desejos do aluno, a ele é reservado o direito de
optar por atividades que lhe ofereca mais satisfacao.

Etapas do Desenvolvimento do Trabalho

A idéia inicial era apenas desenvolver uma pesquisa bibliogréafica, mais se observou a
necessidade de fazer um levantamento de requisitos com alguns alunos para saber qual
era a idéia de cada um, as técnicas utilizadas foram por meio de questionarios. Essa
técnica foi utilizada buscando levantar qual a importancia da informatica na educacéo.
Buscaram-se requisitos especificos, detalhados e completos. Foram aplicados
questionarios para o Ensino Médio no Colégio Estadual Antonio Tupy Pinheiro, no
Ensino Superior na Faculdade Guiaracd na matéria de Informatica Instrumental e no
Ensino Especial (apenas com a professora da matéria de informética) na Associacdo de
Pais e Alunos Excepcionais -APAE. A forma utilizada para o levantamento de dados foi
por meio de questionarios aplicados aos alunos e académico. Os alunos tanto do colégio
qguanto da faculdade concordaram com a realizacdo do que foi proposto, foram
escolhidas duas instituicdes diferentes a de ensino médio e superior para saber as
diferentes opiniGes de como é a informatica na educacéo.

No Apéndice F encontra-se as fotos dos laboratorios de informética do ensino
médio, superior e especial, observou-se gque todos estdo em bom estado e muito bem
conservados e que todos tém os materiais e acessOrios necessarios para 0 uso da
informatica, podendo ser utilizados normalmente por alunos, notou-se que o laboratério
da APAE é adaptado para alunos com necessidades especiais.

O passo inicial foi o diadlogo com a direcdo das instituicbes de ensino para
obtencdo da autorizacdo (verbalmente) para a realizacdo da pesquisa com seus alunos e a
apresentacdo do trabalho a ser desenvolvido. Na escola de ensino médio Antonio Tupy
Pinheiro, a pedagoga demonstrou-se um pouco recuada e duvidosa em relagéo de aplicar
questbes para os alunos e ter contato com eles, foi solicitado pela mesma que fosse
retirado do questionario duas perguntas que segundo ela ndo cabia ao aluno responder,
para que fosse tirado foto do laboratorio de informatica a pedagoga pediu para que nédo
tivesse nenhum aluno dentro dele. Obtida a autorizacéo, foi apresentada



aos alunos a proposta de realizacdo da pesquisa a respeito do uso da informatica na
educacéo, os alunos concordaram com a realizacdo do que foi proposto. No apéndice G
encontra-se o questionario aplicado no colégio.

Na faculdade Guairaca foi aplicado o questionario com duas turmas diferentes
uma de Fisioterapia e a outra de Pedagogia, ambos 0s cursos tem a matéria de
Informatica Instrumental, apresentou-se qual era o objetivo desses levantamentos de
dados e que a participacdo deles contribuiria significativamente para o desenvolvimento
dessa pesquisa, 0s académicos concordaram em responder 0s questiondrios com excecao
de duas académicas que ndo demonstraram interesse em responder e pediram para ndo
colocar o nome delas. O questionario aplicado na Faculdade encontra-se no apéndice H.

Na APAE foi obtida a autorizacdo e sem restricdo alguma foi feito uma pesquisa
apenas com a professora de informatica a mesma se mostrou muito atenciosa, ela
concordou em responder todas as perguntas. Explicou-se para a professora a importancia
de saber algumas informacg6es sobre a informética na educacao especial, que é um tema
do ligado com o cotidiano e que nos dias de hoje fala-se muito da inclusdo social. No
apéndice | se encontra o questionario com as perguntas feitas para a professora.

Com os questionarios aplicados nas trés instituicGes foi possivel notar que sdo
inimeras ferramentas que o professor pode dispor para desenvolver suas aulas, dentre as
muitas opc¢des sdo os livros didaticos, os laboratérios, os computadores com software
educativos ou apenas conectados a Internet, revistas e jornais.

Os alunos que responderam as pesquisas do ensino médio tinham em média de
12 a 16 anos, 0s de ensino superior tinham entre 17 a 44 anos. De acordo com o gréfico
1, pode-se notar que os alunos do Colégio Antonio Tupy Pinheiro ndo variam muito a
idade, pois no ensino infantil, fundamental e médio existe um padréo de idade, porém
nota-se que a formacdo académica ocorre em uma faixa etaria ampla, que vai dos 17 aos
45 anos. No ensino especial, segunda a Professora Itamara da APAE a idade dos alunos
é vasta, varia dos 6 ao 30 anos.

Idade dos Entrevistados
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Gréficol. Idade dos Entrevistados. Fonte: Propria.

Os questionarios aplicados foram praticamente 0os mesmos, foram 9 perguntas
para a faculdade, para o ensino médio foram aplicadas 7 perguntas, ja para a educagéo
especial foram elaboradas 6 perguntas com o mesmo foco s6 que para a professora



responder. A seguir, serdo comentadas algumas das informac6es obtidas que
transformam em descricdo os resultados da pesquisa.

A questdo 1 perguntava se na instituicdo de ensino possui laboratério de
informatica? Todas as respostas dos entrevistados afirmaram que sim. Nos dias de hoje
ja é possivel identificar que a grande maioria das institui¢cbes de ensino possuem algum
tipo de acesso a informatica, é possivel identificar que o acesso a tecnologias tem se
tornado frequentem na area educacional. O grafico referente a essa pergunta encontra-se
no apéndice J. Dando continuidade da questdo.l foi apresentada a questdo 1.1 Se
positivo (Q.1) qual a porcentagem dos alunos da instituicdo que frequentam o laboratorio
de informatica? Os académicos responderam que de 61% a 90% dos alunos frequentam
os laboratérios. Essa questdo foi aplicada apenas na Faculdade Guairaca para 0 ensino
superior, pois por meio da pedagoga do Colégio Antonio Tupy Pinheiro ndo foi
autorizado essa pergunta aos alunos. O grafico referente a essa pergunta esta no
Apéndice K.

Dando sequéncia das perguntas foi apresentada a questdo 2 sobre se o aluno ja
utilizou o computador como apoio para pesquisa escolar ou estudos? Dos 46 alunos
questionados, 42 deles responderam que sim e 4 deles responderam que ndo, o gréafico
referente a essa pergunta encontra-se no Apéndice L. Nos dias de hoje, as pesquisas
geralmente sdo feitas por meio da Internet, ate mesmo livros vocé encontra na propria
Internet sem precisar se deslocar ate bibliotecas. Partindo da resposta da questdo anterior
foi apresentada a questdo 2.1 se positivo (Q.2) se o aluno acha que houve aprendizado?
Para a grande maioria dos alunos do Ensino Médio o aprendizado foi bom, porém para
0s académicos do Ensino superior a maior porcentagem optou pelo 6timo. O Apéndice
M mostra o gréfico referente a essa questao.

Apo0s a questdo 2.1 foi abordada a 3 que perguntou se o aluno esta habituado a
usar o computador no laboratério de informética? A grande maioria dos entrevistados a
resposta foi para pesquisas escolares, para a digitacdo de trabalhos, e-mails, jogos e
assim por diante. O grafico referente a essa pergunta encontra-se no Apéndice N. Logo
apos foi aplicada a questdo 4, foi pedido para que o aluno apresentasse na opinido dele
alguns beneficios qual se destaca da informatica na educacdo? Dentro os beneficios
citados, o que mais se destacou foi a Praticidade em Pesquisas. Nos dias atuais as
pessoas querem algo pratico e rapido, ndo tem mais paciéncia de sentar em uma mesa de
biblioteca e folhar os livros, € mais facil procurar na Internet, pois ndo precisa ler o livro
inteiro para procurar o que se deseja na Internet tudo € mais objetivo. O Apéndice O
mostra o grafico referente a essa questao.

A pergunta 5 era para que o entrevistado escolhesse um ponto positivo e um
negativo na educacdo. O ponto positivo que mais se destacou nos questionarios
respondidos por alunos foi que a informatica abre horizontes, ampliando o crescimento
intelectual, porém, o ponto negativo na informatica na educacdo que foi escolhida pela
maior porcentagem de alunos foi que a nova era digital estimula o comodismo de ler e
escrever, com toda a praticidade da tecnologia o educando néo se obrigada mais a ler um
livro inteiro ou um trabalho inteiro ele apenas busca na Internet o que precisa para a
ocasido. O Apéndice P mostra o grafico dessa questao abordada aos alunos.

Apbs a pergunta 5 foi apresentada uma questdo 6 onde perguntava se o
entrevistado acredita que o aluno adquiri mais conhecimento utilizando a informética no
processo de ensino-aprendizagem? Da pesquisa feita 100% dos alunos responderam que



sim, para que os alunos tenham certeza disso € porque eles mesmos estdo vivenciando
essa realidade, sabe-se que com o facil acesso a Internet o aluno pode buscar todas as
duvidas que eles tenham desde saber escrever uma palavra correta ate pesquisas mais
avancadas. No gréafico abaixo no Col. Tupy Pinheiro dos 22 alunos entrevistados todos
responderam que sim, da Fac. Guiaracé dos 24 académicos entrevistados todos também
responderam que sim.

Q. 6 - Vocé acredita que o aluno adquiri mais
conhecimento utilizando ainformaticano processo
ensino-aprendizagem?
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Grafico 2. O aluno Adquire conhecimento utilizando a informética? Fonte: Prépria.

A pergunta 7 era para saber se os professores recebem algum tipo de curso de
capacitacdo para ensinar e dar aulas com o auxilio do laboratério de informatica? A
grande maioria respondeu que a capacitacdo do professor vai de médio ate o avancado
em relacdo para dar aulas de informética. Essa questdo foi aplicada apenas na Faculdade
Guairaca para 0 ensino superior, pois por meio da pedagoga do Colégio Antonio Tupy
Pinheiro ndo foi autorizado essa pergunta aos alunos. O gréfico referente a essa pergunta
esta no Apéndice Q.

Resultados

O objetivo desse trabalho foi apresentar a importancia da informéatica na educacéo e
realizar um estudo sobre o mesmo, foi possivel saber qual era a opinido dos alunos
referente a informéatica na educacdo por meio de questionarios. Com esse trabalho,
conclui-se por meio das pesquisas que as escolas atualmente vém passando por
processos de melhorias no ensino para que os alunos saiam delas com um potencial
maior de desenvolvimento.

Grande parte deste desenvolvimento deve-se as novas tecnologias que dia apés
dia estdo aparecendo. Foi possivel observar nesse trabalho que as tecnologias da
educacgéo (o computador e a Internet), sdo ferramentas positivas para que possa auxiliar
no processo de ensino e aprendizagem e que é fundamental a formacéo do professor para
que 0 mesmo esteja preparado para esse NOVO Cenario.

Por meio dessa pesquisa conclui-se que o computador € utilizado como mais uma
ferramenta de ensino e apoio aos alunos, pois quando é usada de forma certa desenvolve
aprendizagem, porém, muitas vezes os alunos se acomodam e acabam



relaxando com pesquisas e trabalhos escolares, ou seja, procura o que for mais fécil,
muitas vezes o aluno ndo tem nem o cuidado de ler o conteudo de trabalhos feitos por
ele mesmo.

Foi possivel observar ainda que os alunos dentro da sua instituicdo de ensino
usam o laboratorio de informatica para diversos entretenimentos, mas as que tém
caracterizado o uso maior ainda séo as pesquisas escolares e digitacdes de trabalhos.

Tendo como referencia as leituras que deram suporte para este artigo, embora se
tenha observado algumas desvantagens da informatica na educacdo, fica evidenciado o
valor da Internet como ferramenta pedagdgica, que pode contribuir visivelmente para o
desenvolvimento na educacdo. Com os resultados dos questionarios aplicados em sala de
aula conclui-se que a informética na educagdo é importante e que ela é uma motivacao
para os alunos, ou seja, a aula com a inclusdo da informatica se tornou dindmica e
interativa.

Consideracdes Finais

Com o uso da informética na educacdo se verifica nos dias de hoje uma constante
mudanca na educacdo, seus meios e métodos, como foi exposto a informética € um dos
meios revolucionarios que chegaram a sala de aula, a chamada era digital € uma
realidade.

Diante da nova realidade, a informatica esta presente na sala de aula de forma
definitiva e em constante evolugéo, nesse contexto o papel do professor deve ser mais do
que nunca o de facilitador, coordenador, organizador estando sempre atendo as
diferencas e necessidades de cada aluno. Para Peixoto (1984) o professor precisa
continuar exercendo seu papel de mediador do conhecimento, continuar ensinando seus
alunos e incentivar os mesmos, sempre buscar melhorias na qualidade de ensino, mesmo
quando usado qualquer tipo de programa na sala de aula.

Para o sucesso do processo educacional por meio do uso da informatica é
necessarios varios fatores, entre eles o papel exercido pelo professor. Assim como para
os professores para 0s alunos a nova tecnologia tem exigido uma adaptacdo rapida para
gue 0os mesmo mantenham inseridos nessa nova realidade.

Se a informética for utilizada de maneira correta na educacdo serve como
ferramenta na deteccédo e desenvolvimento das inteligéncias mdultiplas, pois a informatica
estimula a comunicacédo escrita, a deducgéo légica e indutiva, da liberdade para criagéo,
estimula o uso da visdo e audigdo além de possibilitar que as informacdes adquiridas
sejam transformadas em conhecimentos.

O desenvolvimento de uma ou mais inteligéncias pode ser o diferencial do
sucesso para os jovens de hoje no desenvolvimento pessoal, vida social e mercado de
trabalho, por isso utilizar a informatica na sala de aula, desde a educacdo infantil para
estimular o desenvolvimento de tais habilidades torna-se essencial. Com a elaboragdo
desse trabalho é possivel entender a importancia de ter aplicado um questionario aos
alunos, pois 0 mesmo tem vivenciado a nova era digital e ninguém melhor que os alunos
para expressar a opinido.

Existem areas da educacéo onde a informatica exerce papel diferenciado como é
0 caso da educacgdo especial. Nela o uso da informatica possibilita a inclusdo social a
diversos alunos, foi possivel entender que os alunos especiais também necessitam das



novas tecnologias que vem surgindo. Outra area da educacao que nédo seria possivel sem
as ferramentas da informatica é a educacdo a distancia, hoje uma realidade em grande
desenvolvimento gracas as evolugdes tecnoldgicas, ndo s6 no ensino superior como
também em cursos de aperfeicoamento profissional.

A insercdo da informatica na educacdo necessita de um trabalho prévio de
pesquisa, posteriormente a elaboracdo de um plano de acdo, capacitacdo dos
profissionais, escolha dos softwares adequados, bem como o nivel de conhecimento e o
projeto pedagdgicos em que estardo inseridos, considerando que esse processo precisa
estar em constante atualizacdo, j& que h& sempre novos softwares mantendo-se
atualizados com ferramentas mais aprimoradas. O sucesso vai depender do grau de
eficiéncia que tais etapas serdo executadas.

Conclui-se por meio dessa pesquisa que a informatica na educacédo seja ela para
ensino médio, superior ou ensino especial é indispensadvel no mundo atual, por meio
desse trabalho foram adquiridos conhecimento e experiéncias necessarias para a
finalizacdo desse trabalho de conclusdo de curso. Enfim, pode-se dizer que a eficiéncia
da informatica na educacdo, como recurso pedagdgico, depende da forma como é
planejada e utilizada.
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Apéndices.



Apéndice A: Tela do software SOFT CIENCIAS.




Apéndice B: Tela do Software KLETTRES.
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Apéndice C: Tela do site Enciclopédia Digital.

SIS BRERRL

ONLINE

Identifiq

Edicio 2012
Sensacional colecdo
de videos.

TR e T T

SERVICOS

Login | Logout
Assinaturas
Fale Conosco

Apresentac3o

MODULOS
Atlas Anatémico

Atlas Astron8mico

Atlas Brasileiro

Os destaques do més, de uma maneira
rapida e agraddvel de consultar.
mais...

UM MUNDO DE
CONHECIMENTOS A
SEU ALCANCE
Com 15 anos de
projeto, mais de
100 profissionais
envolvidos na sua
criacdo, e milharas
de usudrios, a Nova
Enciclopédia Digital
Master tem tudo o que
vocé precisa para
fazer suas pesquisas
oo

—
Digital Master
Conreudo para
Jovens,
e=rdanres

ACONTECEU "HOJE™

z A SOLUCAO PARA TODOS 05 ASSUNTOS!

"dprendemos a voar como
pdssaros, e a nadar como peixes,
mas nao aprendemos a conviver
como irmdos."

Martin Luther King

| coLEcAO DE
MAPAS

S3o quase 400
mapas cobrindo
todo o Brasil e o
mundo, Os mapas
530 de alta
resolugdo em
tamanho “lerrer”

R ——
Atlas Brasil
Super completo
com centenas de

COMO ADQUIRIR

O acesso a Enciclopédia "0On-
Line" & restrito 3 usuarios da
obra. Adquira a Enciclopédia
clicando aqui.

PLANOS CORPORATIVOS
Vendas para Org3os Publicos,

Escolzas e Emprasas.

Clique aqui

Brasil 512 anos

Através de uma crenclogia que inicia
em 1500 vocé tem acesso aos fates
mais importantes da histéria do Brasil.

Mercosul

Composto por Argentina, Brasil,
Paraguai e Uruguai o Marcosul €
fundamental para z integracdo politica
social 2 econdmica dos paises
integrantes, A enciclopédia dispde de
uma secde completa escrita pelo
ecenomista Alvare Labrada,

Enciclopédia Visual

Através de um motor de busca vocé
pode localizar imagens e ilustragdes
da enciclopédia para utilizagde em
trabalhos escolares,

Guia de Profissées

Com uma lista completa dz curses &
Universidades em todo o Brasil
permite localizar rapidamente as
informacdes desejadas.

Tacta Vararinnal



Apéndice D: Tela do software HOMEM BATATA.
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Apéndice E: Tela do jogo PINGUS.
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Apéndice F: Fotos dos laboratoérios de informatica. 12 Foto: laboratorio do Colégio
Estadual Antonio Tupy Pinheiro. 22 Foto: laboratério da Faculdade Guaiaraca. 32
Foto: laboratdério da APAE.

Col. Estadual Antonio Tupy
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Apéndice G: Questionario aplicado aos alunos do Colégio Estadual Antonio tupy
Pinheiro.

TCC - Trabalho de Conclusdo e Curso — Faculdade Guairaca — Questionario de Pesqguisas
Sobre a Informatica na Educacio.
Académica: Charlene Karine Junges Soares

Instituicdo de Ensino {escola)_ Ul v, o Lupu Polauns
. = e

Nome:_ ¢rais %q({\ v&k\} %

Idade:____{3

1- Na sua instituic3o de ensino {escola) possui laboratério de informatica?
{)Sim () N3o

2 - Vocé ja utilizou o computador como apoio para pesquisa escolar ou estudos?
() Sim { ) Ndo

2.1 - Se positivo, vocé acha que houve aprendizado?
{} Ruim () Bom (¥) Gtimo ( )Outros
Quais:_olved e

3 — Para o que vocé costuma usar o computador no laboratdrio de informatica?
{Pesquisas escolares;

{ ller livros online  {{}Digitar trabalhos { }Noticias ( )Skype (}Facebook ()Twitter
{)Blog {JE-mail {)Jogos ( }Outros

Quais:

4 - Dentre os beneficios abaixo, qual se destaca da informatica na educagdo?
{ ) Acesso a informac¢des do mundo inteiro;

(RPraticidades em pesquisas;

{ Velacidade das infarmacies;

{ JOutras

Quais:

5- Escolha um ponto pasitivo e um negativo da informatica na educacdo:
Positivos:

{0Abre os horizontes, ampliando o crescimento intelectual;

{ JMotivacdo para novas pesquisas;

{ JOutros;

Quais:

Negativos:

{ JEstimula o comodismo de ler e escrever;

{Falta de manutencdo ou supervisdo de instrutores qualificados e sistemas de computadares desatualizados;
{ JOutros;

Quais:

6 - Vocé acredita que o aluno adquiri mais conhecimento utilizando a informatica no processo ensino-
aprendizagem?
{X) Sim () N3o



Apéndice H: Questionario aplicado aos académicos da Faculdade Guairaca.

TCC - Trabalho de Conclusdo e Curso — Faculdade Guairacd — Questiondrio de Pesquisas
Sobre a Informaética na Educacdo.
Académica: Charlene Karine Junges Soares

N (‘ ’ -
Instituicdo de Ensino (escola):___[7 ¢~ Cu/Lii Q_B(‘ OV €
Nome: ) €uun ov\el v el
ldade: 35 v ol .

1- Na sua instituicdo de ensino (escola) possui laboratdrio de informatica?

£4Sim () Nao

1.1~ Se positivo, qual a porcentagem de alunos da instituicdo que fregiientam o taboratério de informética?
{410%a 30% ()31%a60% ()61%a90% {)91a100%

2~ Vocé ja utilizou o computador como apoio para pesquisa escolar ou estudos?
d Sim ( } Nao

2.1 - Se positivo, vocé acha que houve aprendizado?
{ ) Ruim {}Bom (¥-Gtimo { )Qutros
Quais:

3 - Para o gue vocé costuma usar o computador no laboratério de informatica?

( JPesquisas escolares;

(Her livros online  f4Digitar trabalhos ( }Noticias { )Skype (Facebook ()Twitter
()Blog {QE-mail {)logos ({)Outros

Quais:

4 - Dentre os beneficios abaixo, qual se destaca da informética na educagio?
M_Acesso a informacdes do mundo inteiro;

{ )Praticidades em pesquisas;

{ Welocidade das informacgdes;

{ JQutros

Quais:

5- Escolha um ponto positivo e um negative da informatica na educacdo:
Positivos:

$Abre os horizontes, ampliando o crescimento intelectual;

{ YMotivacEo para navas pesquisas;

{ }Outros;

Quais:

Negativos:

( JEstimula o comodisma de ler e escrever;

( )Falta de manutencsio ou supervisdo de instrutores qualificados e sistemas de computadores desatualizadas;
{MOutro

g
Quais: \ZF/ \'()fAO‘Q 0(( "f;;upfgo o[(’ In /Yz‘a(/)/m’-\s'r’?ﬁ {:1‘;\}‘48«‘)\/634}4%'} v

6 - Vucé acredita que o aluno adquiri mais conhecimento utilizando a informaticano Processo ensing-
aprendizagem?

K] sim { ) N&o

7- Os professores recebem algum tipo de curso de capacitagdo para ensinar a dar aufa com o auxitio do
laboratério de informética? {Perguntar para seu professor)

{)Ndo ()Bésico ()Médio ylAvancado { JOutros

Quais:




Apéndice I: Questionério aplicado para professora da APAE.

TCC- Trabaw de Conclusdo e Curso — Faculdade Guairaca — Questiondrio de Pesquisas Sobre
a Informatica na Educag¢do Especial.
Académica: Charlene Karine Junges Soares

Instituicdo de Ensino (escola): APARE
Nome: {K&w»m Caprpu e O M\ﬂ»
Idade: =43+ ipord>

1- Na Apae (Assaciagdo de Pais de Alunos Excepcionais) possui laboratério de informatica?
(Sim { } N3o

1.1- Se positivo, ele & usado por alunos na instituicdo?
)Sim { )Nao

2- Qual é o seu conhecimento sobre informatica?
{ ) Ndo Possui

{) Pouco

(RMédio

{ Muito

3- Qual a funcdo da infarmatica na escola especial?

() E mais um recurso didatico;

() N3o é significativo;

{ ) Sua utilizac8o & recreativa;

i) Auxilia os professores nas conteiidos trabalhados em sala.

4- Em suz opinido guem deve desenvolver o trabalho nos laboratérios?
&) Instrutor especifico;

( JProfessor{a) especializada com conhecimento de informatica;

{ )Todas as pessoas que atuam na escola.

5- Como classifica o trabalho desenvolvido na escols especial referente ao laboratério de informatica?
{) Bom;

{ JMuito Bom;

(QExcelente.

6- Em relagcdo aos alunos com o laboratério de informética:

{ ) Melhorou muito a linguagem expressiva dos alunos;

KOs alunos estdo motivados para o trabalhe no laboratério;
( )A coardenagdo motora como a atengdo também melhorou.

outros:_Lakiovdl ool Ab(fx()(.&% AU LA RN




Apéndice J:

Apéndice K:

Gréfico referente a questao n° 1.

Q. 1 - Na sua instituicao de ensino (escola)
possuilaboratério de informatica ?

30

25

20

15 +

BSim

10 -

Col. Tupy Pinheiro Fac.Guairaca

Gréfico referente a questdo n° 1.1 ( foi respondida apenas pelos

alunos da faculdade).

14

Q. 1.1 - Se positivo (Q. 1), qual a porcentagem de alunos
da instituicdo freqlientam o laboratério de informatica ?

12

10

co

=2}

B

M Fac. Guairdca

10%a30% 31%a60% 61%a%0% 91%a100%




Apéndice L: Gréfico referente a questéo n° 2

Q. 2 - Vocé ja utilizou o computador como apoio para
persquisa escolar ou estudos ?tulo do Gréfico
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Col. Tupy Pinheiro Fac.Guairdca

Apéndice M: Gréfico referente a questdo n° 2.1

Q. 2.1 - Se positivo (Q. 2), vocé acha que houve
aprendizado ?

18
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12 s
10 —m———— . : ‘

| H Col. Tupy Pinheiro

1 Fac.Guairaca

O N B O

Ruim Bom Otimo Ooutros




Apéndice N: Gréafico referente a questio n° 3

Q. 3 - Para o que vocé costuma usar o computador no
laboratdrio de informatica ?

H Col. Tupy Pinheiro

I Fac. Guairdca




Apéndice O: Gréfico referente a questéo n° 4

Q. 4 - Dentre os Beneficios abaixo, qual se destaca da
informatica na educacgédo ?

18
16
14
12
10

1 Col. Tupy Pinheiro

B Fac.Guairdca

o N B OO

Acessoa  Praticidade em Velocidade das Outros
informacoes pesquisas informacodes
do mundo
inteiro




Apéndice P: Gréfico referente a questdo n° 5
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Q.5 - Escolha um ponto positivo e um negatido da informaticana

Educacdo ? (Positivos)

" Col. Tupy Pinheiro

Abre
horizontes, ampliando
ocrescimento
intelectual

B Fac. Guairadca

Motivacdo para novas Outros
pesquisas




Apéndice Q: Grafico referente a questdo n° 7
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Q. 7 - Os professores recebem algum tipo de curso de
capacitacdo para ensinar e dar aulas com auxilio do
laboratério de informatica ? (Perguntar para seu professor)

M Fac. Guairdca

Ndo Bdsico Médio Avancgado Outros




