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RESUMO
A RELEVANCIA DA GESTAO DE DOCUMENTOS NO SISTEMA PRISIONAL GAUCHO

AUTORA: Sabrina Rodrigues da Silva
ORIENTADOR: Danilo Barbiero

Este trabalho € um estudo na area de arquivos, com foco na gestdo de documentos ou records
management arquivisticos do sistema penitenciario gaicho, com énfase nos documentos produzidos
referentes aos dados das pessoas que estdo privadas de liberdade. Com base nisso o objetivo geral
desse trabalho é investigar a relevancia da gestdo de documentos para o sistema penitenciario gatcho.
Para alcancar os objetivos desta pesquisa foi realizada uma pesquisa bibliografica, que
contemplassem a arquivistica, com énfase na gestdo de documentos, assim como a contextualizagéo
do sistema penitenciario gaicho, no contexto do sistema prisional brasileiro, iniciando-se com
explanacdes sobre o nascimento da pena e das prisdes. Chegou-se a conclusdo que a gestdo de
documentos penitenciarios é de suma importancia para uma administracdo eficaz e eficiente, porém
a mesma esta sendo realizada de forma muito lenta, o que causa problemas para a administracao
publica penitenciaria. Neste viés foram realizadas algumas sugestdes de como poderia melhorar a
gestdo de documentos arquivistico, no sistema penitenciario gatcho.

Palavras chave: Arquivologia. Gestdo de Documentos. Sistema Prisional Gaucho. Preso.
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THE RELEVANCE OF THE MANAGEMENT OF DOCUMENTS IN THE PRUNING
SYSTEM GAUCHO
AUTHOR: Sabrina Rodrigues da Silva
ADVISOR: Danilo Barbiero

This work is a study in the area of archives, focusing on the management of records or records
management of the prison system of the state of Rio Grande do Sul, with emphasis on the documents
produced referring to the data of persons deprived of their liberty. Based on this, the general objective
of this work is to investigate the relevance of document management for the Gaucho penitentiary
system. In order to reach the objectives of this research, a bibliographical research was carried out,
which contemplated archival, with emphasis on document management, as well as the
contextualization of the Gaucho penitentiary system, in the context of the Brazilian prison system,
beginning with explanations about the birth of the sentence and prisons. It has come to the conclusion
that the management of prison documents is of paramount importance for effective and efficient
administration, but it is being carried out very slowly, which causes problems for the penitentiary
public administration. In this bias some suggestions were made as to how to improve the management
of archival documents in the Gaucho penitentiary system.

Keywords: Archivology. Document Management; Prison System; Stuck.
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1 INTRODUCAO

E de saber publico e notério que todas as instituicbes sejam publicas ou privadas, ou até
mesmo as pessoas fisicas, acumulam diversos tipos de documentos, ao longo do tempo. Neste viés, a
arquivologia esta sendo vista como importante &rea, auxiliando as instituicGes tanto na gestéo
documental, como na gestao das informacdes presentes nas mais variadas espécies documentais.

O enorme avanco tecnologico alcancado nos ultimos anos, estdo permitindo que a
comunicagéo e o acesso a diferentes informagdes tomem uma forma gigantesca, pois, vivemos na era
da informacdo e necessitamos nos comunicar para saber o méaximo de informacGes possiveis,
principalmente a fim de nds auxiliar na tomada de varios tipos de decis@es.

Nesse contexto Rousseau; Couture (1998, p.29), relatam que o ser humano, “tem uma
necessidade insaciavel de informacgdo. As razGes de sua procura incessantemente renovada
apresentam multiplas facetas cujas origens se encontram na sua sede de absoluto, de liberdade, de
comunicacao, de recuo das fronteiras do saber ou do exercicio do poder”.

A maioria dessas informacdes serve de subsidios para a tomada de decisdes, seja para uma
grande corporacéo, para 0 governo ou simplesmente para um estudante, que realiza uma pesquisa.

Assim, para que essas informagdes sejam acessadas de forma agil e facil é preciso que as
mesmas estejam organizadas, integradas em um conjunto sistematico, que seja estruturado e bem
organizado.

Dessa maneira, a arquivistica ou arquivologia tem como objetivo o conhecimento da natureza
dos arquivos, das teorias, métodos e técnicas a serem observados, na constituicdo, organizacao,
desenvolvimento e utilizacdo das informacgdes, com énfase na valorizacdo dos conteludos e suas
informacdes.

Por conseguinte, os arquivos sdo acervos onde informacgbes sdo registradas em suporte
convencional ou suportes que permitam a gravacao eletrénica, podendo ser avaliada em termos de
idade e de utilizagdo, sendo produzidos ou recebidos por pessoas fisicas ou juridicas.

Nesse sentido, varias pesquisas e discussdes estdo sendo realizadas com o objetivo de
aprofundar conceitos e teorias na area de arquivistica, sendo que 0s arquivistas sdo 0s grandes
responsaveis atualmente pela gestdo com qualidade e eficiéncia, do grande nimero de informacdes

geradas a cada instante.
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Face a importancia da arquivistica, Fonseca (2005, p.43) diz que:

Outro ponto importante a destacar neste mapeamento das caracteristicas mais marcantes da
arquivologia como disciplina inserida nos principios da racionalidade administrativa e,
portanto, associada aos principios de eficacia da modernidade politica é a ruptura que se
estabelece ao se inaugurarem as praticas denominadas records management ou gestdo de

documentos.

A gestdo de documentos ou records management, esté ligada a administracdo dos documentos
e tem como principais objetivos assegurar, de forma eficiente, a produgdo, administracdo,
manutencdo e destinacdo dos documentos. Além de garantir que a informacao governamental esteja
disponivel quando e onde seja necessaria ao governo e aos cidadaos, e assim assegurar a eliminacao
dos documentos que ndo tenham valor administrativo fiscal, legal ou para a pesquisa cientifica.

A gestdo de documentos garante o processamento automatizado de dados e outras técnicas
avancadas de gestdo da informacdo, contribuindo dessa forma para o acesso e preservacao dos
documentos que merecam guarda permanente por seus valores historico e cientifico.

A gestdo dos documentos também € responsavel pelo diagndéstico das informacdes, fazendo
uma analise detalhada dos aspectos relacionados ao funcionamento do arquivo da instituicdo de forma
a identificar as falhas ou lacunas existentes, permitindo a ado¢do de medidas que visem aumentar a
eficiéncia do mesmo.

Desse modo, o diagnéstico arquivistico proporciona informacgdes como instalac@es fisicas,
condi¢des ambientais, condi¢cOes de armazenamento, estado de conservacdo do documento, espaco
fisico ocupado, assim como o volume documental e realiza o controle dos empréstimos e a frequéncia
de consultas. Avalia os métodos de arquivamento, assim como tipos de acondicionamentos, entre
outros.

Dessa forma a implementacdo de politicas de gestdo de documentos nas organizagdes é
fundamental para que os documentos produzidos, independentemente das informac6es apresentadas,
transmitam informacGes arquivisticas decorrente das atribuicdes e responsabilidades assumidas,
dentro de seu contexto; registrando e comprovando experiéncias, servindo como base para a tomada
de decisoes.

O direito a informac&o é de suma importancia para todos nds, principalmente quando podemos
associad-lo as diversas tecnologias da informacdo, que surgem constantemente, para fomentar as

pesquisas, assim como classificar os diferentes tipos de informacdes. Devemos desmitificar os usos
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das tecnologias das informagdes, buscando usufruir do maior nimero de beneficios possiveis para o
avango da arquivologia, sempre buscando as articulagbes das tecnologias das informacGes e
comunicagdes, com 0s principios arquivisticos.

No que tange ao setor publico a arquivologia se aplica nas mais variadas areas, mantendo os
registros das informacg6es, bem como auxiliando nos processos administrativos. No que condiz ao
sistema penitenciério gaucho, também deve haver uma eficaz gestdo de documentos, tanto na parte
administrativa da instituicdo, quanto com os documentos pertencentes as pessoas que estao privadas
de liberdade ou que ja passaram pelo sistema prisional gatcho.

Segundo dados do Departamento Penitenciario Nacional- DEPEN (2014), o Brasil possui uma
populacdo carceraria de mais de 622 mil pessoas presas, atualmente. Sé no estado do Rio Grande do
Sul sdo mais de 36.000 mil pessoas privadas de liberdade. Estes sdo dados muito alarmantes, pois
requerem uma eficaz administracdo pelos érgdos responsaveis, para que a instituicdo ndo entre em
um colapso.

Para melhor compreensdo sob a visdo da gestdo de documentos no sistema penitenciario
gaucho, necessitamos entender que cada pessoa que passa pelos estabelecimentos penitenciarios
gaucho, gera um prontuario ou dossié, que deveria armazenar todos os tipos de informacdes do preso,
durante todo o tempo que o mesmo permanece recolhido nos estabelecimentos prisionais, neste
sentido é fécil imaginar que existem muitos documentos acumulados nas casas prisionais do Estado
do Rio Grande do Sul.

Corroborando com este pensamento, Bartallo e Moreno (2008, p. 86) diz que:

O que se detecta na atualidade é que as organizag@es, com ou sem fins lucrativos, apresentam,
em sua grande maioria, burocracia excessiva em seus funcionamentos, fluxo de trabalho mal
desenhado, produgdo de grande quantidade de documentos desnecessarios, muitas vezes
indteis e em duplicidade, o que leva a um escasso uso dos documentos arquivisticos no
interior dessas organizacfes. Resulta, assim, que essa volumosa massa documental sem uma
gestdo eficaz conduz a dificuldades de acesso a informacdo e também a ocupacao de espacgo
fisico, significando um dispéndio financeiro consideravel.

Esses documentos possuem uma caracteristica fundamental, j& que esse tipo de documentagéo
gerada ndo pode ser descartada, devendo ser arquivada, mesmo apdés a liberdade ou a morte do preso,
pois 0S mesmos ja hascem com carater permanente de arquivamento, visto que podem ser utilizados
como provas, tanto pela administracdo publica, quanto pelo proprio preso ou seus familiares.

Diante da relevancia da gestdo de documentos nas institui¢fes, assim como a necessidade da
gestdo de documentos nas unidades do sistema penitenciario gaucho, a presente pesquisa tem como

problema identificar qual a relevancia da gestdo de documentos para o sistema penitenciario gadcho.
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1.1 AIMPORTANCIA DO TEMA E DO PROBLEMA

E fundamental que utilizemos as diversas tecnologias das informagBes e comunicacdes
disponiveis, associadas a grande massa documental que produzimos diariamente, para o melhor
gerenciamento das informagdes nos arquivos, assim como reunir, examinar e recuperar informacaes,
com diferentes finalidades, que servem como prova ou testemunho, principalmente quando estamos
tratando de documentos gerados por presos, ja que temos um aumento consideravel no numero de
pessoas que estdo privadas de liberdade.

Neste viés Richter, Garcia e Penna (2004, p.60), relatam que:

No mundo atual, caracterizado por uma necessidade crescente de informacfes, a massa
documental produzida provocou uma reestruturacdo nos organismos que manipulam a
informacdo. Os governos, preocupados com o avango tecnoldgico, reconheceram a
inestimavel ajuda dos arquivos como fonte de informagdes necessarias para as pesquisas. A
administracdo ndo pode prescindir dos arquivos, pois estes constituem instrumento
administrativo basico para dar continuidade as suas a¢des.

A gestdo de documentos surge, neste contexto, como uma ferramenta que aplicada de forma
eficaz e eficiente, proporcionando uma melhor administracdo dos documentos e das informagGes
existentes dentro de uma instituicdo, podendo dessa maneira tornar-se publica e de fécil acesso a
todos.

Assim, “os avangos da tecnologia, a complexidade dos sistemas burocraticos, o0 aumento das
necessidades administrativas, juridicas e cientificas na atualidade s&o responsaveis pelo crescimento
assustador da documentacdo gerada” (BELLOTTO, 2007, p. 27).

Diante do supra cima mencionado, a pesquisa é de essencial importancia devido o tema ser
atual e fundamental na area de gestdo de documentos arquivisticos, além de possuir poucos
referenciais tedricos quando nos referimos ao atual contexto do sistema prisional gadcho.

Face a importancia deste tema, esta pesquisa proporciona o conhecimento sobre a gestao de
documentos penitenciarios, e sua fundamental importancia dentro no contexto arquivistico no sistema
penitenciario gaucho.

Outro aspecto que esta pesquisa disponibilizara € um apanhado geral do contexto penitenciario
gaucho, buscado a contextualizagdo do mesmo dentro do sistema penitenciario brasileiro, visando
identificar o nascimento das penas e das prisées na conjuntura historica.

Sendo assim, através da identificacdo dos documentos penitenciarios dos apenados, sera

possivel visualizar o quanto é relevante a gestdo de documentos para o estabelecimento prisional,
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proporcionando maior agilidade no fluxo de informages, assim como a forma adequada de sua

guarda e conservacao.

1.2 OBJETIVOS DO ESTUDO

Para Vergara (2016, p. 18) “se 0 problema é uma questdo a investigar, o objetivo € um
resultado a alcancar. O objetivo final, se alcangado, da resposta ao problema. Objetivos intermediarios
sdo aqueles de cujo atingimento depende o alcance do objetivo final”.

Neste sentido, a seguir serdo abordados o objetivo geral da presente pesquisa, assim como 0s

objetivos especificos.

1.2.1 Objetivo Geral

Investigar a relevancia da gestdo de documentos para o sistema penitenciario gadcho.

1.2.2 Objetivos Especificos

Contextualizar o sistema penitenciario gadcho;
Descrever a gestdo de documentos, no contexto da arquivistica;

Apresentar a gestdo de documentos dos presos, realizada pelo sistema penitenciario gaucho.

1.3 JUSTIFICATIVA

Com relacéo a justificativa deste estudo, Vergara (2016, p.25), diz que “nessa se¢ao o autor
justifica seu estudo, apontando-lhe contribuigdes de ordem pratica ou ao estado da arte na area”.

Neste sentido para melhor entendimento, a presente monografia justifica-se por sua
importancia para a sociedade de uma forma geral, ja que ird inovar com o tema gestédo de documentos,
voltado ao sistema penitenciario, identificando que a gestdo de documentos esta ligada diretamente
com o objetivo fim do sistema penitenciario, que € a ressocializa¢ao do apenado, juntamente com sua

reinsercao na sociedade.



19

Outro quesito fundamental é que este estudo é de extrema relevancia para a area da
arquivistica, pois vai revolucionar o conhecimento cientifico acerca da gestéo de documentos, em um
sistema penitenciario, ja que este trabalho possui caracteristicas inéditas, aumentando dessa forma a
doutrina acerca de gestdo de documentos, visto serem poucas as referéncias existentes na gestao de
documentos penitenciarios.

Cabe citar ainda que esta pesquisa estimula a producdo de novos trabalhos acerca de gestdo
de documentos em sistemas penitenciarios, servindo de aporte para futuras pesquisas ligadas ao tema

e assim disseminando o conhecimento cientifico junto a comunidade arquivistica académica.
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2 METODOLOGIA

De inicio € interessante destacar que metodologia é, conforme Minayo et al. (2003, p. 16), 0
“caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da realidade. Neste sentido, a
metodologia ocupa um lugar central no interior das teorias e esta sempre referida a elas”.

Assim, “metodologia € uma preocupacdo instrumental. Trata das formas de se fazer ciéncia.
Cuida dos procedimentos, das ferramentas, dos caminhos. A finalidade da ciéncia € tratar a realidade
tedrica e praticamente. Para atingirmos tal finalidade, colocam-se varios caminhos” (DEMO, 1985,
p. 19).

Neste contexto, segundo Thiollent (2011, p.31):

A metodologia é entendida como disciplina que se relaciona com a epistemologia ou a
filosofia da ciéncia. Seu objetivo consiste em analisar as caracteristicas dos varios métodos
disponiveis, avaliar suas capacidades, potencialidades, limitagdes ou distor¢des e criticar 0s
pressupostos ou as implicagdes de sua utilizagdo. Ao nivel mais ampliado, a metodologia lida
com a avaliagdo de técnicas de pesquisa e com a geragdo ou a experimentacdo de novos
métodos que remetem aos modos efetivos de captar e processar informacGes e resolver
diversas categorias de problemas tedricos e praticas da investigacdo. Além de ser uma
disciplina que estuda os métodos, a metodologia é também considerada como modo de
conduzir a pesquisa. Neste sentido, a metodologia pode ser vista como conhecimento geral e
habilidade que s@o necessarios ao pesquisador para se orientar no processo de investigagao,
tomar decisdes oportunas, selecionar conceitos, hipéteses, técnicas e dados adequados. O
estudo da metodologia auxilia 0 pesquisador na aquisi¢cdo desta capacidade. Associado a
pratica da pesquisa, o estudo da metodologia exerce uma importante funcdo de ordem

pedagogica, isto é, a formacao do estado de espirito e dos habitos correspondentes ao ideal
da pesquisa cientifica.

Por outro lado, Demo (1985, p.19) explica sobre a metodologia, que vem a ser um erro
“superestimar a metodologia, no sentido de cuidar mais dela do que de fazer ciéncia. O mais
importante é chegarmos onde nos propomos chegar, ou seja, a fazer ciéncia. A pergunta pelos meios
de como chegar 14 ¢ essencial também, mas € especificamente instrumental”.

Visando melhorar a compreensédo deste processo temos que pesquisa é uma fungdo de busca
da verdade que reline, analisa, interpreta e relata informag6es de modo que as decisdes administrativas
se tornem mais eficazes, segundo Hair Jr et al (2005), procura-se prever e explicar os fendmenos que
tomados em conjunto, compreendem o ambiente administrativo, que sempre esta mudando.

Enfatizando este conceito Marconi; Lakatos (2009, p.157) dizem que a “pesquisa ¢ um
procedimento formal, com método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico e

se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais”.
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Neste sentido “toda instigagdo se inicia por um problema com uma questdo, com uma duvida
Ou com uma pergunta, articuladas a conhecimentos anteriores, mas que também podem demandar a
criagdo de novos referenciais” (MINAYO et al. 2013, p.18).

Sendo assim Thiollent (2011, p.34), ressalta que “numa pesquisa sempre € preciso pensar, isto
é, buscar ou comparar informacgdes, articular conceitos, avaliar ou discutir resultados, elaborar
generalizagoes, etc.”

Desse modo, “pesquisa € a atividade cientifica pela qual descobrimos a realidade. Partimos
do pressuposto de que a realidade ndo se desvenda na superficie. N&do é 0 que aparenta a primeira
vista [...]” (DEMO, 1985, p.21).

Neste contexto, a visdo de Minayo (2003), é que:

Entendemos por pesquisa a atividade basica da Ciéncia na sua indagacao e construcao da
realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a atualiza frente & realidade do
mundo. Portanto, embora seja uma pratica tedrica, a pesquisa vincula pensamento e a¢éo. Ou
seja, nada pode ser intelectualmente um problema se ndo tiver sido, em primeiro lugar, um
problema da vida pratica. As questfes da investigacdo estdo, portanto, relacionadas a

interesses e circunstancias socialmente condicionadas. Sao frutos de determinada inser¢do no
real, nele encontrando suas razdes e seus objetivos. (MINAYO, 2003, p.17).

Corroborando com os autores, pode-se determinar que pesquisa é o procedimento racional e
sistematico, que busca proporcionar respostas aos questionamentos propostos. Normalmente a
pesquisa € requerida quando as informac@es ndo sdo suficientes para a solucdo do problema, ou
quando estdo desordenadas. (GIL, 2010).

Em face a importancia da pesquisa, busca-se informar que ha varios tipos de pesquisa, sendo
que as mesmas podem ser classificadas quanto aos fins e quanto aos meios. Quanto aos fins esta
pesquisa € exploratdria, quanto ao meio estd pesquisa é bibliografica. A pesquisa exploratéria, é
realizada em area na qual ha pouco conhecimento acumulado, ja a pesquisa bibliogréfica é a pesquisa
realizada em material ja publicado, acessivel ao publico em geral. (VERGARA, 2016).

No entendimento de Gil (2010, p. 27), “pesquisas exploratdrias t€m como proposito
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipoteses. Seu planejamento tende a ser bastante flexivel, pois interessa considerar os mais variados
aspectos relativos ao fato ou fendmeno estudado”. Com relagdo a coleta de dados, pode ser de diversas
formas, mas nesta pesquisa sera realizado o levantamento bibliografico.

Complementando o que o autor expds acima, Hair Jr.et al (2005, p. 83) vem a aduzir que um
“projeto de pesquisa exploratoria € util quando as questdes de pesquisa sdo vagas ou quando ha pouca
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teoria disponivel para orientar as previsdes [...] A pesquisa exploratdria € usada para desenvolver uma
melhor compreensao”.

Com relacdo a classificagdo quanto aos meios, a referida pesquisa é bibliografica, pois
possibilita um aumento na capacidade de informacdes sobre o assunto a ser pesquisado.

A pesquisa bibliogréfica, para Gil (2010), é desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos, bem como material disponibilizado na
internet. Sua principal vantagem esta no fato que permite ao investigador a cobertura de uma gama
de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente.

Neste contexto o autor Marconi; Lakatos (2009, p.185), salientam que:

A pesquisa bibliogréafica abrange toda bibliografia j& tornada publica em relacéo ao tema de
estudo, desde publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias,
teses, material cartogréfico etc. até meios de comunicagdo orais: radio, gravagdes em fita
magnética e audiovisuais: filmes e televisdo. Sua finalidade é colocar o pesquisador em
contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto,
inclusive conferéncias seguidas de debates que tenham sido transcritos por alguma forma,
querem publicadas, quer gravadas.

Para a realizacdo de qualquer pesquisa, segundo Vergara (2016), sempre ha a determinacao
de um método, que vai recair em suposicdes que temos a respeito da esséncia dos fendmenos sob
investigacao, de como o conhecimento pode ser transmitido, bem como da natureza humana.

Desta forma, a metodologia utilizada quanto a natureza foi qualitativa, pois proporcionou uma
melhor viséo e compreensdo dos dados, para atingir os objetivos propostos.

Vale notar a contribuicdo que Trivifios (2013, p.120), com relacdo a pesquisa qualitativa, onde
o mesmo informa que existem duas maneiras de compreender a pesquisa qualitativa “isto significa,
por um lado, que ela compreende atividades de investigacao que podem ser denominadas especificas.
E, por outro lado, que todas elas podem ser caracterizadas por tragos comuns”. O pesquisador que
entende isso, consegue ter uma visao mais clara, interpretando a realidade sob o aspecto qualitativo.

Corroborando com esta ideia Minayo et al. (2003, p. 21), diz que:

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias
sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com
0 universo de significados, motivos, aspiracBes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espa¢co mais profundo das relagdes, dos processos e dos fenémenos que
ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis.

A pesquisa qualitativa, segundo Malhotra (2001), proporciona uma melhor compreenséo

fundamental da linguagem, das percepcdes e dos valores das pessoas. E essa pesquisa que mais
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frequentemente nos capacita a decidir quanto as informacGes que devemos ter para resolver o
problema de pesquisa e saber interpretar adequadamente a informacao.

Em virtude do que foi mencionado, evidencia-se que “ a pesquisa ¢ desenvolvida mediante o
concurso dos conhecimentos disponiveis e a utilizacdo cuidadosa de método e técnicas de
investigacao cientifica”. (GIL, 2010, p. 1).

Neste contexto, segundo Demo (1985, p. 21), informa que “sempre existe 0 que descobrir na
realidade, equivalendo isto a aceitar que a pesquisa € um processo interminavel, intrinsecamente
processual. E um fendmeno de aproximagdes sucessivas e nunca esgotado, ndo uma situacio
definitiva, diante da qual ja ndo haveria o que descobrir”.

Face a importancia desta pesquisa, para chegar aos resultados proposto no objetivo geral, que
busca investigar a relevancia da gestdo de documentos para o sistema penitenciario gaucho, buscou-
se utilizar da pesquisa bibliogréafica, buscando os referenciais em livros, artigos cientificos, e nas leis
que fizerem parte deste vies.

Para chegar no resultado do primeiro objetivo especifico, que busca contextualizar o sistema
penitenciario gadcho, foi necessario acessar sites e plataformas especificas, que tratem sobre o
sistema penitenciario, pesquisar junto ao governo federal, as leis que contemplam esse tema.

No que tange ao segundo objetivo especifico, que visa descrever a gestdo de documentos no
contexto da arquivistica, foram pesquisadas referencial através de livros, bem como por meio de
informacdes em meios eletronicos, como da biblioteca digital brasileira de teses e dissertagdes,
associado ao banco de teses e dissertacoes.

Para responder o terceiro objetivo especifico que busca apresentar a gestdo de documentos
dos presos, realizada pelo sistema penitenciario galcho, foi necessario realizar um apanhado geral
em todo material disponivel, tanto em livros, revistas, artigos cientificos, sites especificos e uma
busca em todas as leis que regem esse objetivo.

Levando em consideracdo 0s aspectos supra cima mencionados evidenciou-se que esta
pesquisa serda uma pesquisa bibliografica, porque buscou-se utilizar dos conhecimentos ja
disponibilizados, procurando as comprovagdes para novos questionamentos. A mesma pesquisa
também terd carater exploratdria, pois definimos os problemas de pesquisa, para posteriormente
buscar-se informac6es complementares, sem a aplicacdo de questionarios ou entrevistas.

Finalizando, esta pesquisa sera qualitativa, pois possibilitara uma melhor compreenséao sobre

0 tema proposto, visando a melhor interpretacdo possivel para todas as informacdes disponiveis.
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3 REVISAO DA LITERATURA

Neste item serd abordado desde os conceitos mais basicos referente a arquivologia, até a sua
importancia no contexto da gestdo puablica, buscando dessa maneira mais esclarecimentos com

referéncia ao tema da gestdo de documentos.

3.1 AARQUIVOLOGIA

Devido a necessidade de nos relacionarmos com as demais pessoas que viviam em um
determinado grupo ou sociedade, a comunicacdo existe desde o inicio das primeiras civilizagdes.
Apos o surgimento da comunicacdo, houve a necessidade de deixarmos por escrito 0s acontecimentos,
para 0S mesmos nao serem esquecidos, surge assim a escrita.

Neste sentido o autor Richter, Garcia e Penna (1997, p.14), informa que:

Ao registrar, 0 homem estava documentando para o presente e o futuro e para a informacéo
das geracGes vindouras. Os documentos de arquivo surgiram paralelamente a escrita, na
aurora da civilizag8o. Desde 0 momento em que o ser humano teve conhecimento do mundo
que o rodeava, elaborou e preservou documentos Uteis ao funcionamento de sua vida
econdmica, politica, administrativa, social e religiosa. Os testemunhos documentais sdo um
tesouro de grande valor e sua custodia e preservagdo exigem responsabilidade dos individuos
que os guardam para o presente e o futuro das comunidades.

A comunicacdo e a escrita estdo relacionadas diretamente e com o passar do tempo, surgindo
a necessidade de deixar registrada todas as informacdes geradas. A partir dai tem-se o surgimento dos
primeiros acervos de informacdes, documentos esses reunidos, que mais tarde vao ser chamados de
arquivos. Com a evolucdo das civilizagbes os arquivos também foram evoluindo, e a cada dia que
passa todos percebem sua fundamental importancia. (RICHTER; GARCIA E PENNA, 1997).

Neste sentindo vale lembrar o que os autores Rousseau, Couture (1987), aduzem que
documento é um conjunto formado pela peca e pela informacéo, que nele contém, que sao utilizados
para efeitos de consulta ou como prova. Logo, para os autores, documentos de arquivos sdo 0s
documentos que, independente da data produzidos ou forma armazenavel, possuem informacdes
Uteis, produzidas ou recebidas por qualquer instituicdo ou pessoa fisica, no exercicio de sua atividade.

Corroborando com a ideia acima a autora Bellotto (2007), enfatiza que documento é qualquer
elemento grafico, iconogréafico, plastico ou fénico que utilizamos para nos expressar, podendo ser
atraves dos livros, revista, jornal, relatorio, legislacdo, escultura, fotografia, filme, enfim tudo que
produzimos, seja por motivos funcionais, juridicos, cientificos, técnicos, culturais ou artisticos.

Ficando evidente assim, a grande importancia de um documento.
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Enfatizando essas informacGes, o Conselho Internacional de Arquivos (2004, p. 14), relata
que documento arquivistico € o “documento em qualquer forma ou suporte, produzido ou recebido e
mantido por uma organiza¢do ou pessoa no curso de negocios ou atividades”. De comum acordo
com este conceito o E-arg Brasil (2011, p. 09) diz que “documento arquivistico € um documento
produzido e/ou recebido e mantido por pessoa fisica ou juridica, no decorrer das suas atividades,
qualquer que seja o suporte, e dotado de organicidade”.

A partir do momento em que 0 homem desenvolveu a escrita, aprimorando suas relagdes como
ser social, os arquivos surgiram paralelamente como memoria das instituicGes e das pessoas. Logo
que surgiu o termo arquivo, referia-se apenas ao lugar destinado a guarda dos documentos, que
interessavam o poder publico, sendo s6 considerado material de arquivo, aquele que servisse para
reivindicar direito. Atualmente, os arquivos sao locais ativos de informacdes a servigco de todos 0s
usuarios. (RICHTER; GARCIA E PENNA,1997).

Cabe salientar que Schellenberg (2006, p. 36 apud JENKINSON 1937), definiu arquivos
como os documentos “produzidos ou usados no curso de um ato administrativo ou executivo (pubico
ou privado) de que sdo parte constituinte e, subsequentemente, preservados sob a custodia da pessoa
OU pessoas responsaveis por aquele ato e por seus legitimos sucessores para sua préopria informacéo”.

Neste interim o proprio autor define arquivos como “os documentos de qualquer institui¢do
pubica ou privada que hajam sido considerados de valor, merecendo preservagdo permanente para
fins de referéncia e de pesquisa e que hajam sido depositados ou selecionados para depésito, num
arquivo de custodia permanente. ” (SCHELLENBERG, 2006, p. 41).

Os documentos de arquivo sdo os produzidos por uma entidade publica ou privada ou por
uma familia ou pessoa no transcurso das fungdes que justificam sua existéncia como tal,
guardando esses documentos relacBes orgénicas entre si. Surgem, pois, por motivos
funcionais administrativos e legais. Tratam sobretudo de provar, de testemunhar alguma
coisa. Sua apresentacdo poder ser manuscrita, impressa ou audiovisual; sdo em geral

exemplares Unicos e sua gama é variadissima, assim como sua forma e suporte.
(BELLOTTO, 2007, p. 35)

Ao referir-se ao conceito de arquivos a autora Paes (2002), diz que é a acumulacao ordenada
de documentos, criados no desenvolver das atividades pessoais ou de uma instituigdo, que devem ser
preservados, visando a utilidade que os mesmos podem ter em um futuro.

Etimologicamente, conforme Richter, Garcia e Penna (2004, p.56):

A palavra arquivo vem do grego archon (arconte), que evoluiu para arché (sede da
magistratura), depois para archeion (deposito de documentos), evoluindo posteriormente para

o latim arcivium, archivum, e finalmente archivium, originando a palavra arquivo em
portugués, archives em francés, archivo em espanhol e archivio em italiano.
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Ainda nesta mesma linha de consideracdes 0 DBTA (2005) contempla que arquivo pode ser
além dos conceitos j& mencionados, 0 movel destinado a guarda dos documentos ou as instalagdes
onde estdo os arquivos, além da instituicdo que realiza a custddia, processamento técnico,
conservagao e acesso aos documentos.

Richter, Garcia e Penna (2004, p.55), referendam que “os arquivos constituem a memoria das
instituicOes e das pessoas e existem desde o momento em que o homem resolveu fixar por escrito
suas relagdes como ser social”.

No que tange a finalidade dos arquivos pode-se dizer que a principal é servir a administracao
que a produziu, tornando-se com o tempo, os alicerces para a consulta do conhecimento produzido.

Neste viés sua funcdo fundamental é dispor das informacGes contidas em seu acervo
documental. Com base nas caracteristicas das organizacfes os arquivos podem ser publicos (federal,
estadual e municipal); institucionais (instituicdes educacionais, igrejas, corporacfes ndo-lucrativas,
sociedades, associacOes); comerciais (firmas, corporacdes, companhias); familiares ou pessoais.
(PAES, 2002).

Ja com relagdo a caracterizagdo dos arquivos, Schellenberg (2006), enfatiza que o primeiro
elemento essencial na caracterizacdo dos materiais dos arquivos, refere-se a razdo pela qual os
documentos foram produzidos e guardados. Para fazerem parte dos arquivos, 0s documentos séo
criados por um determinado motivo, com um fim especifico. Em uma reparti¢éo publica a produgéo
ou recebimento desses documentos seriam sua finalidade oficial, quando produzidos tem origem em
um ato administrativo ou executivo. O segundo elemento essencial refere ao valor do arquivo, porque
0s mesmos sdo preservados. Neste caso 0s motivos pelos quais os arquivos foram conservados podem
ser culturais ou oficiais. O terceiro elemento que caracteriza os arquivos refere-se a custodia dos
mesmos, onde s6 poderdo ser considerados como arquivos 0s documentos que possuirem custddia
ininterrupta, continua.

Neste sentido Paes (2002) ressalta trés caracteristicas que diferenciam os arquivos, sendo a
primeira a exclusividade de criacdo e recepcdo dos documentos; a segunda refere-se a origem dos
documentos, que devem servir de provas; e a terceira € o carater organico dos documentos, que
evidencia que um documento separado de seu conjunto, do todo que pertence, significa muito menos,
do que quando esta junto aos documentos de origem.

Bellotto (2007, p.38), considera ainda que:
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O arquivo é 6rgéo receptor(recolhe naturalmente o que produz a administracdo publica ou
privada a qual serve) e em seu acervo os conjuntos documentais estdo reunidos segundo sua
origem e funcdo, isto &, suas divisdes correspondem ao organograma da respectiva
administracdo; que os objetivos primarios do arquivo sdo juridicos, funcionais e
administrativos e que os fins secundarios serdo culturais e de pesquisa histdrica, quando
estiver ultrapassado o prazo de validade juridica dos documentos (em outras palavras, quando
cessarem as razdes por que foram criados); e que a fonte geradora é Unica, ou seja, é a
administracdo ou € a pessoa a qual o arquivo é ligado.

Diante disso, denota-se que 0s arquivos, sdo estudados através da arquivologia, sendo que a
mesma esta preocupada com as fungbes dos arquivos, estudando os documentos desde que Ssao
gerados, passando por sua organizacdo, utilizacdo e distribuicdo da informacéo, até sua preservacao.

A arquivologia busca identificar a esséncia da histdria dos arquivos, propondo medidas para
exercer a custddia dos documentos, assim como a recuperagdo das informacfes neles contidos.
(RICHTER et al, 1997).

Existem diferentes conceitos relacionados com o termo arquivista, dependendo o pais, porém
ambos se relacionam com os fatores concretos e com os fatores abstratos. Os fatores concretos se
relacionam com a forma dos arquivos, propriamente dito, com a fonte de origem, com o lugar de
conservagao dos arquivos, por isso ndo sendo essenciais a caracterizacdo do material do arquivo, ja
os fatores abstratos sdo essenciais na caracterizacao do material dos arquivos. Baseado neste conceito
o0s arquivos podem ter formas diferentes, sdo produzidos por fontes variadas e podem ser guardados
em locais diversos. (SCHELLENBERG, 2006).

Assim, a “arquivologia € a disciplina que estuda as funcdes do arquivo e os principios e
técnicas a serem observados na producdo, organizacao, guarda, preservacao e utilizacdo dos arquivos.
Também chamada arquivistica (DBTA, 2005, p. 36)".

A despeito da arquivologia moderna, Richter, Garcia e Penna (2004), afirmam que surgiu
simultaneamente em cidades como a Alemanha, Franca e Holanda, em meados do século XIX. Os
arquivistas holandeses Muller, Freith e Fruin criaram as bases para uma nova concep¢ao de arquivos,
buscando evidenciar praticas experimentadas, auxiliando na fundamentacéo tedrica dos conceitos,
principios e métodos.

Atualmente os arquivos sdo mais que depdsitos de documentos, 0s arquivos transformaram-
se em locais ativos de informac@es a servi¢o dos diferentes usuérios, servindo a administracao e a
reconstituicdo da historia. Isso deve-se em virtude da necessidade cada vez maior de acesso as
informagdes.

A Arquivologia esta em processo continuo de desenvolvimento, preocupando-se com

principios, métodos e técnicas de producdo, organizacdo, armazenamento e utilizacdo dos arquivos,
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ou seja, preocupa-se com os documentos desde a sua origem até o destino final. (RICHTER; GARCIA
E PENNA, 2004).

3.1.1 A importancia da Arquivologia

Hodiernamente, cada vez mais produz-se informacdes. Informac6es essas que séo geradas por
todas as pessoas e Orgdos governamentais. Como consequéncia temos uma reestruturacdo nos
arquivos, assim como uma Vvalorizagdo em sua preservacdo e conservacao, ja que 0s arquivos sao
fontes inestimaveis de informagdes, servindo como base para diferentes fontes de pesquisas,
auxiliando na tomada de muitas decisoes.

E importante destacar que:

A histéria ndo se faz com documentos que nasceram para serem histéricos, com documentos
gue s6 informem sobre o ponto inicial ou o ponto final de algum ato administrativo decisivo.
A historia se faz com uma infinidade de papéis cotidianos, inclusive com os do dia-a-dia
administrativo, além de fontes ndo-governamentais. As informacdes rastreadas viabilizardo
aos historiadores visdes gerais ou parciais da sociedade. (BELLOTTO, 2007, p. 27).

Ainda neste sentido, Richter et al (1997, p. 40) ressaltam referente aos documentos
arquivisticos de valor informativo probatério, que os mesmos “sdo considerados bens de carater
histérico. Nao podem ser relegados a um plano inferior na administracdo publica e nem mutilados,
pois pertencem a todos os cidaddos do presente, passado e futuro”.

Infelizmente a ignoréncia ou falta de conhecimento sobre a importancia dos documentos
administrativos, que possuem em sua grande maioria informagdes historicas, tem causado grandes
problemas na arquivologia, j& que muitos deles sdo constantemente destruidos, em diferentes
instancias governamentais. Segundo Bellotto (2007), o desconhecimento com os documentos
gerados, causam o desleixo e a ndo priorizagdo dos servicos de arquivo e principalmente a preservacao
das informacdes constantes nos documentos. E necessario existir a consciéncia, que apos cumprida a
razdo administrativa pela qual os documentos foram criados, este ndo podem ser simplesmente
descartados, ja que a administracdo pode utilizar-se, da parte juridica deste documento, por exemplo.
E necessario sempre consultar as autoridades arquivisticas, antes de destruir qualquer documento.

Fonseca (2005) sustenta que a arquivologia antiga foi caracterizada pelas praticas
burocraticas, que buscavam a eficacia e a eficiéncia na preservagao dos arquivos, principalmente o0s
publicos. A relagdo da arquivologia como ciéncia do conhecimento ndo era prioritaria entre varios

autores, da arquivologia classica.
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Em contrapartida a isto, temos que ter ciéncia que a arquivologia esta relacionada diretamente
com 0S arquivos, que ndo existe sem os documentos dos arquivos, e como consequéncia esses
documentos possuem informacgfes essenciais, inclusive para a sobrevivéncia e importancia da
arquivologia. Os arquivos, devido ao grande aumento das informacgdes geradas, sdo a base para as
decisdes gerenciais, pois possuem informacdes de cunho social, econdmico, cientifico e tecnoldgico.
Mas, infelizmente nem sempre as instituicfes percebem o valor de cada informacéo, que a mesma
pode ser fundamental na tomada de decisdo, estando neste sentindo a informagdo no mesmo nivel de
importancia que os recursos humanos, financeiros e materiais. (RICHTER, GARCIA E PENNA,
2004).

E importante, neste sentido evidenciar que os registros arquivisticos ndo sdo coletados
artificialmente, mas produzidos e acumulados naturalmente, em funcao dos seus objetivos praticos.
Enfatiza-se que os documentos nos arquivos, se acumulam de maneira continua e progressiva, como
sedimentos de estratificacbes geoldgicas, espontaneamente, mas de forma estruturada. (FONSECA,
2005, apud DURANTI, 1994, p. 56).

3.1.2 A importancia do arquivista

O arquivista tem papel fundamental na conservacdo dos documentos, para a consulta de
historiadores futuramente, além de realizar o controle sobre os documentos que serdo eliminados ou
ndo, trabalhando dessa forma, diretamente para e com a administracdo de uma forma geral. O
arquivista além dos conhecimentos basicos de arquivologia deve possuir conhecimentos em direito,
historia, ciéncias auxiliares, noc¢des historicas para guardar o patrimdnio documental, e
conhecimentos administrativos para atender as necessidades dos diferentes arquivos. (RICHTER et
al, 1997).

Atualmente os arquivistas tem que entenderem que ndo sdo apenas guardides de documentos,
eles devem tornar-se especialistas em gestdo de informaces, contidas nos diferentes documentos
disponiveis, permitindo dessa forma organizacfes eficazes para todas as instituicdes. (COUTURE;
MARTINEAU; DUCHARME, 1999).

Neste sentido estabelece-se a lei n° 6.546 de 4 de julho de 1978, que dispde sobre a
regulamentacéo das profissdes de Arquivista e de técnico de arquivo. Em seu artigo 2°, relata as

atribuigdes dos arquivistas:
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| - planejamento, organizacéo e dire¢do de servigos de Arquivo;

I1- planejamento, orientagdo e acompanhamento do processo documental e informativo;

Il - planejamento, orientacdo e direcdo das atividades de identificacdo das espécies
documentais e participacdo no planejamento de novos documentos e controle de multicdpias;
IV - planejamento, organizacdo e direcdo de servicos ou centro de documentacdo e
informacdo constituidos de acervos arquivisticos e mistos;

V - planejamento, organizacdo e direcdo de servicos de microfilmagem aplicada aos
arquivos;

VI - orientacdo do planejamento da automac&o aplicada aos arquivos;

VII - orientagdo quanto a classificagdo, arranjo e descrigdo de documentos;

VIII - orientacdo da avaliacdo e selecdo de documentos, para fins de preservacao;

IX - promogéo de medidas necesséarias a conservagdo de documentos;

X - elaboracéo de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos arquivisticos;

XI - assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-administrativa;

XII - desenvolvimento de estudos sobre documentos culturalmente importantes.

Quando pensamos no conceito de arquivista, 0o DBTA (2005, p. 24) diz que o “arquivista ¢ o
profissional de nivel superior, com formacdo em arquivologia ou experiéncia reconhecida pelo
Estado”.

Diante disto Richter; Garcia e Penna (2004), diz que ser arquivista é compreender a histdria,
a legislacdo, a profissdo, a terminologia, a teoria, a metodologia dos arquivos, assim como o contexto
da producdo de informacbes dos documentos arquivisticos, além dos procedimentos técnicos
relacionados ao tratamento dos arquivos. Os arquivistas além de aprenderem esses conhecimentos
devem saber aplica-los em suas fung¢des, buscando implementar um sistema de gestao de informacao
eficaz. Além disso devem produzir e difundir conhecimentos, refletir criticamente, buscando o
aprimoramento continuo, observando os padrdes éticos da conduta. Os conhecimentos das regras de
ética devem consistir em orientagGes basica, para o desempenho de qualquer profisséo.

Corroborando com essas informacgdes Rousseau; Couture (1998) dizem que os arquivistas
necessitam conhecer as diversas leis e suas regulamentacdes sobre arquivologia. Além disso devem
saber que as leis mudam, sdo adaptaveis as necessidades da sociedade, na mesma propor¢do da
evolucdo politica, econémica e cultural, pelo qual a sociedade passa. O arquivista deve participar das
alteracdes juridicas, contribuindo dessa maneira para a evolugdo da arquivistica moderna.

E através da informatica que atualmente, temos uma reproducéo acelerada da informacao. A
internet associada as tecnologias das informac6es estdo proporcionando a sociedade como um todo
um grande aumento na capacidade de gerar, reunir, recuperar e utilizar dados e informacdes das mais
variadas formas e com diferentes finalidades, mesmo estando a grandes distancias. E claro, toda essa
tecnologia esta sendo utilizada nos sistemas de arquivos. Como refere-se Bellotto (2007), a
informatica além de ser o elo da multidisciplinariedade, esta incorporada aos arquivos, desde a gestao

da informacéo, organizacéo, descricdo, aos suportes de dados.
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Ainda segundo 0 mesmo autor, o arquivista deve saber que esta atuando profissionalmente na
“era da informacgdo”, onde as tecnologias da informa¢do e comunicagcdo estdo presentes
constantemente e acima de tudo saber que as tecnologias, assim como surgiram, ja podem tornar-se
obsoletas. Novas formas de documentos surgiram e 0 mesmo tera que saber como lidar com isso,
além de saber quais métodos e meios de producdo, utilizacdo e conservacao fisica especiais, devem
ser aplicados. (BELLOTTO, 2007).

Para finalizar Bellotto (2007, p. 306) diz que “do arquivista depende a eficacia da informacao,
sua uniformidade, ritmo, integridade, dinamismo de acesso, pertinéncia e precisdo nas buscas, porque
terd havido precisdo na classificagdo, na avaliagdo e na descricdo”. As decisbes que muitas

organizagOes iram tomar, depende de como os arquivistas iram desenvolver seus trabalhos.

3.1.3 As correntes da arquivologia

Com o decorrer da historia, percebe-se que inicialmente teve-se duas correntes no pensamento
arquivistico. A primeira delas foi denominada de “arquivistica tradicional” e a outra de records
management, que apresentava uma visao mais administrativa. (BARTALLO E MORENO,2008).

A arquivistica tradicional ou arquivistica europeia apresentava caracteristicas conservadoras,
privilegiando os arquivos historicos, e seu foco estava localizado na Europa, notadamente na
Franca e na Itdlia. Essa corrente conservadora era liberada pelo arquivista inglés Sir. Hilary
Jenkinson, que apontava para 0 arquivista uma posicdo mais passiva no que se refere a
solucéo de problemas de ordem administrativa. Para ele, o trabalho desse profissional era o
de conservar e custodiar os documentos. Cabe lembrar que tal vertente de pensamento

enfatizava a preocupacdo com a conservacdo dos documentos na fase permanente.
(BARTALLO E MORENO, 2008, p. 78).

Ainda segundo Bartallo e Moreno (2008), a segunda corrente arquivistica records managers
surge nos EUA, evidenciando uma visdo mais administrativa, onde o foco eram os arquivos setoriais
das organizaces, além disso diferenciava os arquivistas que trabalhavam nos arquivos setoriais, dos
que eram responsaveis pelos arquivos historicos e permanentes. Acreditava-se também, que fazia
parte das funcgdes dos arquivistas organizar as documentacées, solucionar e eliminar a documentacéo,
além de propor solugdes para o gerenciamento dos arquivos. Nesta fase tem-se uma preocupagao com
as fases correntes e intermedidrias.

Evidenciou-se por muito tempo que existiam duas correntes arquivisticas distintas, onde cada

uma valorizava uma parte da gestdo de documentos. Somente apds 1992, evidenciou-se a ideia de
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juntar ambas correntes arquivisticas, surgindo assim a arquivistica integrada. A arquivistica integrada
tinha como objetivo realizar a gestdo documental, abrangendo todo o ciclo de vida dos documentos,
tornando-se dessa forma a solucéo para o fortalecimento da arquivistica e reconhecimento de todos.
(BARTALLO E MORENO,2008).

Finalmente Bartallo e Moreno (2008 apud Rousseau e Couturre, 1998, p.80) afirmam que em
sua perspectiva existem trés maneiras pelas quais a arquivistica pode ser abordada “ a primeira, uma
forma tradicional cuja tonica se da exclusivamente no valor secundario do documento; na segunda
forma, de maneira unicamente administrativa (records management), tendo como preocupacgéo
essencial o valor priméario do documentos; e uma terceira abordagem, denominada pelos referidos
autores como arquivistica integrada” A arquivistica integrada ¢ uma nova corrente arquivistica que

busca considerar juntamente o valor primario e o valor secundario dos documentos arquivisticos.

3.1.4 Os principios da arquivologia

Quando nos referimos aos principios da arquivologia, o autor Rousseau; Couture (1998) nos
dizem que em arquivistica h& trés principios fundamentais que constituem o fundamento da
arquivistica, tratando-se do “ principio da territorialidade, do principio do respeito pelos fundos ou
principio da proveniéncia e da abordagem das trés idades. Utilizados desde o final do século XIX e
sobretudo no século XX, constituem a propria base da arquivistica moderna”.

Analogamente Fonseca (2005) relata que o principio da proveniéncia € bem antigo, nao
existindo relato de quando o mesmo surgiu. O que se sabe é que passou-se por diferentes momentos
na historia, e em varios locais.

Neste sentido o principio da proveniéncia “é a base teorica, a lei que rege todas as intervencdes
arquivisticas. O respeito deste principio, na organizacdo e no tratamento dos arquivos qualquer que
seja a sua origem, idade, natureza ou suporte, garante a constituicdo e a plena existéncia da unidade
de base em arquivistica, a saber, o fundo de arquivo” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.79). O
principio da proveniéncia e o seu resultado, o fundo de arquivo, imp&em-se a arquivistica, uma vez
que esta tem por objetivo gerir o conjunto das informagdes geradas por um organismo ou por uma
pessoa no ambito das atividades ligadas a misséo, ao mandato e ao funcionamento do dito organismo

ou ao funcionamento e a vida da referida pessoa.
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No que diz respeito ao principio da territorialidade, 0 mesmo surgiu baseado no direito
aplicado a propriedade, ou seja, quando se vende algum bem, exige-se em troca os documentos
relativos ao bem. Logo, com o passar dos tempos, a outorga dos documentos espalhou-se para todos
0s tipos de negociacdes e documentos. Neste sentido Rousseau; Couture (1998, p. 52) afirmam que:
“O principio da territorialidade define-se como sendo [...] o principio segundo o qual os arquivos
publicos, proprios de um territdrio, seguem o destino deste Gltimo”.

Ja quando falamos do principio das trés idades, Rousseau, Couture (1998, p. 53) diz que: “A
abordagem das trés idades assenta nas etapas de vida dos documentos. Na idade ativa 0 documento
serve regularmente para a administracdo; na idade semiativa, € utilizado ocasionalmente, e na idade
inativa, ¢ destruido ou conservado de modo permanente”.

O principio da proveniéncia nasceu atraves da ordem do historiador francés Natalis de Wailly,
que determina através de uma circular que dai em diante dos documentos que provenham de um
corpo, de um determinado estabelecimento, de uma familia ou individuo devem ser agrupados e ndo
devem ser misturados com os documentos de outro estabelecimento, familia ou individuo. O principio
da proveniéncia foi bastante discutido, porém serve até hoje como fundamento para a elaboracéo das
normas de descricdo dos arquivos. Surge assim o primeiro componente do principio da proveniéncia,
segundo a qual cada um dos fundos de arquivos é diferente dos seus semelhantes. (ROUSSEAU;
COUTURE,1998).

Ainda segundo o autor Rousseau; Couture (1998), o segundo componente do principio da
proveniéncia refere-se a ordem interna do fundo. Este componente diz que o sistema de classificacdo
e apds o de ordenacdo dos documentos no interior do fundo deve-se basear na organizacao primitiva
do fundo de arquivo, ou seja, sdo organizados do local onde sdo provenientes. Baseado nisto temos
que a aplicacdo do principio da proveniéncia e o fundo de arquivo sdo realidades dos arquivos, que
estdo ligados diretamente a administracao eficaz. Neste sentido o principio da proveniéncia e o fundo
de arquivo se aplicam tanto a fase ativa, semiativa, quanto na fase permanente, durante a conservacao.
Analogamente nos dias atuais, usa-se a fase corrente, intermediéria e a fase permanente.

Resumidamente o principio da proveniéncia “[...] consiste em deixar agrupados, sem 0s
misturar com outros, 0s arquivos provenientes de uma administragéo, de um estabelecimento ou de
uma pessoa fisica ou moral”. (ROUSSSEAU; COUTURE, 1998, p. 52)

O principio da proveniéncia, que comporta duas vertentes, define-se como o principio
fundamental segundo o qual os arquivos de uma mesma proveniéncia ndo devem ser

misturados com os de outra proveniéncia e devem ser conservados segundo a sua ordem
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primitiva, caso exista ou o principio segundo o qual cada documento deve ser colocado no
fundo donde provém e nesse fundo, no seu lugar de origem. Tanto de um ponto de vista
tedrico como de um ponto de vista pratico, a aplicacdo do principio da proveniéncia garante,
por um lado, a ordem estritamente administrativa que preside a organizacdo dos documentos
nas unidades e que estes devem conservar e por outro, o valor de testemunho que alguns deles
tém. (ROUSSSEAU; COUTURE, 1998, p. 82).

Complementando o acima exposto, Bellotto (2007, p.130), explica que é dessa forma que
compreenderemos melhor o principio fundamental da arquivistica, quando falamos de arquivos
permanentes “o respect des fonds ou principio da proveniéncia, que consiste em deixar agrupados,
sem misturar a outros, os arquivos (documentos de qualquer natureza) provenientes de uma
administracdo, de um estabelecimento ou de uma pessoa fisica ou juridica determinada”. Em outras
palavras, isso quer dizer que ndo se deve mesclar documentos de fundos diferentes.

No mesmo contexto Fonseca (2005) diz que o principio da proveniéncia estabelece até hoje o
paradigma da disciplina arquivistica, pois a partir dos desdobramentos deste principio véo surgir a
classificacdo e organizacao proprios para 0s acervos arquivisticos, subordinados as caracteristicas

essenciais do conjunto arquivistico, principalmente no que se refere a organicidade e a totalidade.

3.1.5 O ciclo de vida dos documentos e a teoria das trés idades

A partir da segunda metade do século XX, criou-se a ideia de que 0s documentos arquivisticos,
produzidos e acumulados, deveriam percorrer um trajeto em trés etapas diferentes, complementares
entre si, surge assim o ciclo vital dos documentos. O termo ciclo vital dos documentos, referia-se ao
processo pelos quais os documentos deveriam passar, pois analogamente a vida humana, 0s mesmos
nasciam, cresciam, decresciam e apds morriam. Neste sentido surge a teoria das trés idades ou ciclo
vital dos documentos, que esta relacionado diretamente ao valor que os documentos vao adquirindo
desde sua criacdo, levando em consideracdo a frequéncia de uso e a vigéncia administrativa dos
mesmos. (BARTALO; MORENO, 2008).

Para que os arquivos cumpram suas funcOes, segundo Paes (2002), é essencial que 0s
documentos estejam organizados de forma precisa, para que 0s usuarios tenham acesso com rapidez.
Para tanto o método adotado deve contemplar a instituicdo que produziu, em cada estagio de evolugéo

que passam 0s arquivos. Essas fases sdo definidas como as trés idades dos arquivos: arquivo de
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primeira idade ou corrente; arquivo de segundo idade ou intermediério e arquivo de terceira idade ou
permanente. Essas fases sdo complementares e cada uma exige uma forma diferente de conservar e

tratar os documentos, e logo organizacGes diferentes.

1. Arquivo de primeira idade ou corrente, constituido de documentos em curso ou
consultados frequentemente, conservados nos escritérios ou nas reparticées que os receberam
e 0s produziram ou em dependéncias proximas de facil acesso.

2. Arquivo de segunda idade ou intermediério, constituido de documentos que deixaram de
ser frequentemente consultados, mas cujos 0rgdos que os receberam e os produziram podem
ainda solicita-los, para tratar de assuntos idénticos ou retomar um problema novamente
focalizados. Ndo ha necessidade de serem conservados proximos aos escritérios. A
permanéncia dos documentos nesses arquivos é transitoria. Por isso, sdo também chamados
de “limbo ou purgatorio”.

3. Arquivo de terceira idade ou permanente, constituido de documentos que perderam todo
valor de natureza administrativa, que se conservam em razdo de seu valor histérico ou
documental e que constituem os meios de conhecer o passado e sua evolucéo. Estes séo os
arquivos propriamente ditos. (PAES, 2002, p.21).

Cabe citar que o DBTA (2005, p. 46), explica que o “ciclo vital dos documentos sdo sucessivas
fases por que passam os documentos de um arquivo, da sua producdo a guarda permanente ou
eliminacdo”.

Isto vem ao encontro que os autores Bartallo e Moreno (2008 apud GONZALES DE RIOS,
1998, P. 82) nos diz que de acordo com as etapas pelas quais passam 0s documentos em seu ciclo de
vida, é possivel caracteriza-los em trés fases: “elaboracdo de documentos, que tem como objetivos
evitar a producdo de documentos que nao sdo essenciais, diminuicdo do volume, ampliacdo do uso e
da utilidade dos documentos essenciais assegurando 0 emprego adequado das técnicas reprograficas
e de automacdo; utilizacdo e conservacdo (selecdo, utilizacdo, controle e armazenamento); e
eliminacéo (avaliacdo)”.

Referendando o que ja foi mencionado o autor Richter, Garcia e Penna (2004, p.62), afirma
que a teoria das trés idades dos arquivos é a sistematizacao do ciclo vital dos documentos de arquivos,
compreendo as trés idades dos arquivos, que ndo as seguintes:

a) Arquivo correntes (primeira idade): sdo formados pelos documentos estreitamente
vinculados aos objetivos imediatos para os quais foram produzidos ou recebidos no
cumprimento das atividades. S&o documentos indispensaveis a manutengdo das atividades
cotidiana de uma administracdo que se conservam junto aos 6rgaos produtores, em razdo da
frequéncia com que sdo consultados;

b) Arquivo intermediarios (segunda idade): constituidos por documentos originarios dos
arquivos correntes, com uso pouco frequente e aguardam sua destinacao final (eliminacéo ou
guarda permanente). Devem ser conservados por razfes administrativas, legais ou
financeiras, em local proximo a administragdo produtora.

c) Arquivos permanentes (terceira idade): formando por documentos que deixaram de ter
valor previsivel para a administracdo que os produziu, preservados em carater definitivo, em
funcao do seu valor histdrico (servir a pesquisa).
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Corroborando com esses pensamentos, o autor Rousseau, Couture (1998), explica que o ciclo
de vida dos documentos é um dos maiores fundamentos da arquivistica. Os conceitos referem-se as
nogOes de valor primario, de valor secundario, os modos de organizacdo dos arquivos correntes,

intermediarios e dos arquivos definitivos, sdo fundamentais para a eficacia dos arquivos.

3.1.6 As funcdes dos Arquivos

Inicialmente € oportuno lembrar que “os arquivos refletem as atividades administrativas e sao
indispensaveis para dar continuidade e consisténcia as suas a¢des. Caracterizam-se a posteriori como
fonte histdrica de acordo com seu valor” (RICHTER et al, 1997).

Rosseau; Conture (1998), contemplam que as funcdes arquivisticas sdo a aquisicao, a criacao,
a avaliacdo, conservacao, classificacdo, descricao e difusdo dos arquivos. E essas funcdes devem ser
analisadas de modo a cobrir todo o conjunto de principios, dos métodos e das operacdes que fazem
parte da organizagéo e do tratamento dos arquivos, independentemente da idade que 0os mesmos se
encontrarem.

Levando em consideracdo esta inicial, pode-se dizer que a principal funcdo de um arquivo é
disponibilizar as informacfes contidas nos diferentes documentos. Sendo assim é necessario
contemplar todos os principios, normas e técnicas que englobam as funcBes da gestdo arquivistica.
As principais funcdes, segundo Richter, Garcia e Penna (2004, p.55), sdo “ a criagdo, a aquisigao, a
classificacdo, a avaliagdo, a descri¢do, a conservagao e a comunicacao ao usuario”.

Ratificando esta ideia os autores Couture; Martineau; Ducharme (1999, p. 59), afirmam que
neste campo da pesquisa, normalmente sdo aceitas sete funcdes arquivisticas, sendo elas a “produgao,

avaliagdo, aquisicao, classificagdo, descri¢ao, conservagdo e difusdo”.

3.1.6.1 Criacéo

Quando se fala de criacdo de documentos, fica evidente que é uma atividade recente, na
arquivologia. Nesta funcéo encontra-se manuais explicando esta funcdo, com relagdo a métodos de
trabalho relativos a gestdo de documentos, relatérios, formularios, atas e politicas diretivas. Conforme

Rosseau; Conture (1998), neste sentido com a preocupacéo cada vez maior da eficacia administrativa
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na criagdo de documentos, os arquivistas devem assegurar a uniformizacdo da forma que os

documentos sdo criados, assim como a gestdo dos documentos.

3.1.6.2 Classificacdo

A classificacdo é uma das atividades do processo de gestdo de documentos arquivisticos, o
qual inclui procedimentos e rotinas especificas que possibilitam maior eficiéncia e agilidade no
gerenciamento e controle das informac6es. (Conarg, 2001, p. 14).

Ribeiro (2013, apud Cruz Mundet, 1999, p. 19) diz que classificagdo é: “ classificar é agrupar
hierarquicamente os documentos de um fundo mediante conjunto ou classes desde os mais amplos

aos mais especificos, de acordo com os principios de proveniéncia e ordem original”.

3.1.6.3 Avaliagédo

A avaliacdo dos arquivos é uma das principais responsabilidades dos arquivistas, levando em
consideracdo essa funcdo. Para Couture, Martineau, Ducharme (1999), os profissionais da
arquivologia devem realizar pesquisas em suas areas, para possuirem maiores conhecimentos, a
respeito da avaliacdo dos documentos.

Complementando isto, o autor Ribeiro (2013), relata que avaliar é analisar os documentos,
levando em consideracdo os valores dos mesmos, buscando estabelecer os prazos de guarda e a
destinacao final, que vai da eliminacéo ou a guarda permanente, sendo, portanto, a avaliacdo essencial
no ciclo de vida dos documentos.

Assim sendo a avaliacdo constitui-se na funcdo primordial na analise do ciclo de vida dos
documentos dos arquivos, pois determina quais documentos serdo preservados para fins
administrativos ou de pesquisa, determinando em que momento poderéo ser eliminados ou enviados
aos arquivos intermediarios e permanente, verificando-se para isso o valor e o potencial de uso, que
este documento apresenta, para a instituicdo que a gerou. (CONARQ, 2001).

Outro aspecto abordado pelo autor Ribeiro (2013, apud Bernardes, 1998, p.21) é o fato que
“o instrumento fundamental no processo de avaliacdo documental ¢ a tabela de temporalidade, pois ¢
nela que se registra todo o ciclo de vida dos documentos, definindo assim seus prazos para

transferéncia, recolhimento e eliminacao”.
A tabela de temporalidade deverad contemplar as atividades-meio e atividades-fim de cada
orgdo publico. Desta forma, caberd aos mesmos definir a temporalidade e destinacéo dos
documentos relativos as suas atividades especificas, complementando a tabela basica.

Posteriormente, esta devera ser encaminhada a instituicdo arquivistica publica para
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aprovacdo e divulgacdo, por meio de ato legal que Ihe confira legitimidade. (CONARQ,
2011, p. 43)

Finalmente temos que a tabela de temporalidade ¢ destinagdo “é um instrumento arquivistico
que determina prazos de guarda tendo em vista a transferéncia, recolhimento e eliminagdo de
documentos”. (E-ARQ BRASIL, 2011, p.36).

3.1.6.4 Descricao

A descricdo é determinada pelos motivos que realizamos a pesquisa, sempre levando em
consideracdo os principios da proveniéncia e da funcionalidade do documento. A convivéncia e 0
respeito a esses principios permitem que as informacdes extraidas dos documentos sejam fiéis, ndo
sendo prejudiciais a administracdo. (BELLOTTO, 2007).

Referendam isto o autor Ribeiro (2013, p. 21 apud Machado, Camargo, 2000, p.35), quando
diz que:

A descricéo é o conjunto de procedimentos que, a partir de elementos formais e de contetdo,
permitem a identificacdo de documentos e a elaboracédo de instrumentos de pesquisa, 0s quais
constituem o meio pelo qual se identificam, localizam, resumem ou transcrevem em

diferentes graus e amplitudes dos fundos, grupos, série e pecas documentais existentes num

arquivo permanente, com a finalidade de controle e de acesso ao acervo.

Consoante ao acima exposto, para o autor Bellotto (2007), é neste momento que os arquivistas
poderdo disponibilizar aos historiadores os elementos que 0s mesmos necessitam para buscar as
informacdes, através de seus inventarios, catdlogos e indices, pois 0s mesmos necessitam desses

instrumentos de pesquisa para facilitar o acesso aos documentos.

3.1.6.5 Difusao

A partir do século XI1X, os arquivistas identificaram que a difusdo dos arquivos deveria ser
realizada por eles. Neste sentido a difusdo proporcionou a diferentes arquivos a propagacao dos
fundos e dos documentos, aumentando dessa maneira a acessibilidade as diversas informacdes.
(ROUSSEAU; COUTURE,1998).

A difuséo também é considerada uma atividade muito importante de pesquisa, em arquivistica.
Sugere-se que a utilizagdo dos arquivos se constitui no fundamento sobre o qual se deveria construir
a teoria e a prética arquivistica. A difusdo tem como objetivo o estudo sistematico da relacdo ente a

utilizacdo da informacao e o modo que ela poder ser fornecida aos usuarios. Dessa maneira, consegue-
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se determinar o valor dos arquivos e das informacdes que 0s mesmos contém, podendo assim orientar
as praticas arquivisticas, satisfazendo os usuarios. (COUTURE; MARTINEAU; DUCHARME,
1999).

3.1.6.6 Conservacao

Ribeiro (2013, p. 23 apud. Cassares, 2000, p.12) diz que: “A conservagao define-se como um
conjunto de ac¢des estabilizadoras que visam desacelerar o processo de degradacdo de documentos ou
objetos, por meio de controle ambiental e de tratamentos especificos (higienizacdo, reparos e
acondicionamento) .

Consoante ao acima exposto, verifica-se que todas as fung¢bes arquivisticas, tanto da criacdo,
a avaliacdo, aquisicdo, classificacdo, descri¢cdo, comunicacao até a conservacdo dos arquivos, devem
ocorrer baseado no principio da proveniéncia e a partir do reconhecimento do fundo de arquivo, como
unidade central das operac@es arquivisticas. (ROUSSEAU; CONTURE, 1998).

Além disso é possivel concluir que a funcdo arquivistica atualmente é considerada como um
todo indivisivel, passando por todo o ciclo vital dos documentos. Segundo Bellotto (2007, p. 30),
ha toda uma gama de tarefas sucessiva que cabe ao arquivista desempenhar ao longo de trés fases

bem definidas: o controle dos arquivos em formacao, a destinagdo e a custodia definitiva”.

3.1.6.7 Aquisicao

O DBT (2005, p.85), diz que aquisicdo “¢ a entrada de documentos; € o ingresso de
documentos em arquivo, seja por comodato, compra, custodia, dagdo ou transferéncia”.

No desempenho desta funcdo é indispensavel o controle da entrada e do tramite da
documentacéo por meio de protocolos, para que se possa manter a integridade dos mesmos e garantir
que ndo se percam, nem sejam adulterados. (SOARES, 2009, p. 21).

Ainda segundo Soares (2009), os arquivos devem registrar as informacdes de origem dos
documentos, para saber qual sua procedéncia, assim como devem utilizar-se de ferramentas de

controle de entrada e o fluxo que os documentos vao seguir.
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3.1.7 Politicas Publicas Arquivisticas

As politicas pablicas também fazem parte da gestao dos arquivos. No Brasil a politica nacional
de arquivos sugere diversas questdes a pesquisa em ciéncia da informacéo. Segundo Sfreddo (2010,
p. 20), o “Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ (6rgédo colegiado e vinculado ao Arquivo
Nacional da Casa Civil da Presidéncia da Republica) foi criado em 1991, incumbindo de definir uma
politica nacional de arquivos e atuar como orgao central de um Sistema Nacional de Arquivos —
SINAR”.

Neste sentido a criagdo do CONARQ, estabeleceu um avanco na geragdo eficiente dos
diversos arquivos publicos e privados, possibilitando a otimizagdo dos arquivos para as instituicdes,
além da simplificacdo e racionalizacdo de procedimentos, reducdo dos custos de manutencao,
inclusive na burocracia administrativa, aproveitando melhor 0s recursos humanos e materiais
disponiveis, e também a determinacdo de um comportamento ético, na geréncia da coisa pubica, pois
0 acesso as informagdes tornou-se democratico. (PAES, 2002).

Corroborando com este pensamento, Paes (2002, p. 161), menciona que entre as competéncias
do Conarg, destacam-se as seguintes:

= Definir normas gerais e estabelecer diretrizes para o pleno funcionamento do Sistema
Nacional de Arquivos (Sinar), visando a gestdo, & preservagdo e a0 acesso aos
documentos de arquivos;

= Promover o inter-relacionamento de arquivos publicos e privados, com vistas ao
intercAmbio e a integracdo sistémica das atividades arquivisticas;

= Zelar pelo cumprimento dos dispositivos constitucionais e legais que norteiem o
funcionamento e o acesso aos arquivos publicos;

= Estimular programas de gestao e de preservacao de documentos produzidos e recebidos
por 6rgdos e entidades, nos &mbitos federal, estadual e municipal, em decorréncia das
fungdes executiva, legislativa e judiciéria;

= Subsidiar a elaboracdo de planos nacionais de desenvolvimento, sugerindo metas e
prioridades da politica nacional de arquivos publicos e privados;

» Estimular a implantagdo de sistemas de arquivos nos poderes legislativo e judiciario,
bem como nos estados, no distrito federal e nos municipios;

= Declarar como de interesse publico e social os arquivos privados que contenham fontes

relevantes para a histéria e o desenvolvimento nacionais, nos termos do artigo 13 da Lei
n° 8.159/91

O Brasil, somente ap0s muitas tentativas, conseguiu estabelecer uma lei, que abrangesse 0s
arquivos. No dia 8 de janeiro de 1991, cria-se a Lei n°® 8.159, que estabelece a politica nacional de

arquivos pubicos e privados, que conforme Paes (2002, p. 161), cabe:

Ao Conselho Nacional de Arquivos (Conarq), “6rgao vinculado ao Arquivo Nacional, definir
essa politica como 6rgdo central do Sistema Nacional de Arquivos (Sinar), ambos criados
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por forga de seu artigo 26 e regulamentados pelos decretos n® 1.173, de 29 de junho de 1994,
e de 1.461, de 25 de abril de 1995”.

3.2 A LEI DE ACESSO A INFORMACAO

A Lei n® 12,527, de 18 de novembro de 2011, mais conhecida como Lei de Acesso as
Informagdes (LAI), regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII, do artigo 5°, no inciso
I1 do § 3°do artigo 37 e n0§2° do artigo 216 da CF; além de alterar a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro
de 1990; revoga a lei n® 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro
de 1991 e da outras providéncias.

Jaa lei que dispde sobre as politicas nacionais de arquivos publicos ou privados, Lei 8.159 de
8 de janeiro de 1991, em seu artigo 4° diz que:

Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu interesse particular ou
de interesse coletivo ou geral, contidas em documentos de arquivos, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujos sigilo seja

imprescindivel & seguranca da sociedade e do Estado, bem como a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Corroborando com estas informacGes temos também, no artigo 5° da CF, em seu inciso
XXXIII, garantido as mesmas informagdes.

A LAI, em seu artigo 3° assegura o direito fundamental de acesso a informacao e devem ser
executados em conformidade com os principios basicos da administracdo publica, estabelecendo
algumas diretrizes como a observancia da publicidade; divulgacdes de informacBes de interesse
publico; utilizacdo das tecnologias das comunicacgdes; fomentar o desenvolvimento da cultura e da
transparéncia na administragdo publica; alem do desenvolvimento do controle social da administracéo
publica.

Ja em seu artigo 4° da referida lei, tem-se as explicacfes sobre o que significam cada termo,

como:

I- Informacdo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

I1- Documento: unidade de registro de informacdes, qualquer que seja o suporte ou formato;
I11-Informac&o Sigilosa: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em
razdo de sua imprescindibilidade para a segurancga da sociedade e do Estado;

IV- Informacéo Pessoal: aquela relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;
V-Tratamento da informagdo: conjunto de agOes referentes a producdo, recepcao,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transporte, transmissdo, distribuigo,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacéo, destinacdo ou controle da informacéo;
VI- Disponibilidade: qualidade da informagdo que pode ser conhecida e utilizada por
individuos, equipamentos ou sistemas autorizados;



42

VII- Autenticidade: qualidade da informag&o que tenha sido produzida, expedida, recebida
ou modificada por determinado individuo, equipamento ou sistema;

VIII- Integridade: qualidade da informacdo ndo modificada, inclusive quanto a origem,
transito e destino

IX- Primariedade: qualidade da informacdo coletada na fonte, com o maximo de
detalhamento possivel, sem modificacGes.

Neste sentido conclui-se que a Lei de Acesso as informacdes, regulamenta um direito
constitucional de todos, sendo um instrumento que podemos utilizar, para solicitar informagoes

publicas, tanto as produzidas pelos 6rgaos governamentais, como as arquivadas pelos governos.

3.2.1 A importancia do acesso as informaces e sua preservacao

E indiscutivel que as tecnologias das informacdes vieram para revolucionar os esquemas
tradicionais relacionados com a maneira de lidar com os documentos e respectivamente com as
informacdes neles contidas. Passou-se da utilizacdo do pergaminho e do papel, a suportes como
filmes, videos, audiomagnéticas, e documentos informatizados. (PAES, 2002)

Ainda segundo o0 mesmo autor, entre as mais recentes tecnologias desenvolvidas no mundo
da informatica estéo:

O tratamento digital de imagens, seu armazenamento em disco dptico, que possibilita ndo s6
sua réapida recuperacdo, como sua visualizagdo em video ou ainda sua impressdo em papel,
muitas vezes com qualidade superior aos originais; as técnicas de fluxo de trabalho
(workflow), que através de software adequado, criam uma autoestrada eletronica, onde as
imagens dos documentos trafegam veloz e automaticamente entre as esta¢des de trabalho; a
multimidia, que possibilita a combinagdo de sons, textos e imagens, em movimento ou néo,
oferecendo recursos cada vez maiores na area da informacéo, com reflexos imprevisiveis
para o futuro da humanidade. (PAES, 2002, p. 159)

Por outro lado, € necessario estar atento as consequéncias dos avancgos tecnoldgicos, pois além
das vantagens proporcionadas pelas tecnologias das informacdes, temos que estar cautelosos aos
problemas que podem surgir como a baixa durabilidade de alguns materiais empregados;
obsolescéncia, de alguns equipamentos; falta de padronizacdo na fabricacdo de equipamentos e
suportes; altos custos na conservagcdo fisica de acervos informaticos; falta de legislacdo que assegure
o valor probatério. Mesmo com esses problemas que podem surgir, 0s arquivistas devem estar
preparados para lidar com essas situacdes, sem preconceitos, com 0 objetivo de utilizar todas as

formas disponiveis de acesso as informacdes. (PAES, 2002)
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3.3 A GESTAO DE DOCUMENTOS

Normalmente quando nos referimos ao termo gestao, o associamos a administracao, ao ato de
gerenciar, de organizar. Quando trazemos este termo para a arquivologia, deve-se entender que a
gestdo das informacdes, ndo significa apenas registrar as informacgdes nos diversos documentos.
Precisa-se entender que estas informagdes devem estar organizadas, de forma que estejam disponiveis
a consulta, de forma rapida e agil, utilizando-se para isso as diferentes tecnologias das informacdes
acessiveis, para que as mesmas sirvam de base na tomada de diferentes decisdes. Neste sentido
Bartollo; Moreno (2008, p. 73), complementa que a “ gestdo de documentos ou documental ¢ o
trabalho de assegurar que a informacdo arquivistica seja administrada com economia e eficécia; que
seja recuperada, de forma &gil e eficaz, subsidiando as acbes das organizacdes com decisfes
esclarecidas, rapidas, seguras, que permitem reduzir o fator de incertezas”.

Cabe salientar ainda, que a gestdo documental é fundamental para gerir a gestdo das
informacdes e ambas servem para ampliar a capacidade da gestdo administrativa de um determinado
orgdo. Desta forma a gestdo documental ou gestdo de documentos surge como um instrumento
imprescindivel na otimizacdo do uso das diferentes informac6es, contidas em variados suportes.
(BARTALLO; MORENO, 2008).

Paes (2002), aponta que na antiguidade, os documentos dos arquivos serviam para estabelecer
ou reivindicar direitos. No seculo XIX, os documentos arquivisticos comegam a ganhar valor
histdrico. A partir do século XX, com o crescente progresso cientifico e tecnoldgico, a producéo de
documentos ganhou proporcdes gigantescas, que acabou superando a capacidade de controle e
organizacgdo, por parte das instituicOes, as quais tiveram que buscar novas solucdes para gerir 0s
grandes volumes de documentos. Logo, neste viés surge a teoria das trés idades, que buscou
estabelecer um novo conceito na gestdo dos documentos.

Somente ap6s a Segunda Guerra Mundial, devido ao excesso de documentos que se
acumulavam que surgiram as devidas preocupagfes com os documentos e as informacgdes que 0S
mesmos continham. Surge timidamente o conceito de gestdo de documentos. As informagdes contidas
nos documentos, despertaram o interesse dos governantes, principalmente dos Estados Unidos e da
Unido Soviética, ja que estavam em diferentes posicdes econdmicas e sociais (capitalismo
/socialismo). No final dos anos 1940 surge o termo records management, que vem a ser a gestao de

documentos. Porém apenas no principio do século XX, que se considerou a importancia dos
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documentos, tanto pelo valor administrativo, como pelo valor de testemunho. (BARTALLO;
MORENO, 2008).

Quando nos referimos ao conceito de gestdo de documentos, a Lei Federal n° 8.159, de oito
de janeiro de 1991, em seu artigo 3° considera gestdo de documentos “o conjunto de procedimentos
e operacOes técnicas referentes a sua producdo, tramitacdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase
corrente e intermedidria visando a sua eliminag¢ao ou recolhimento para guarda permanente”.

Enfatizando o conceito exposto o autor Bernardes (1998, p. 11), diz que gestao de documentos
¢ 0 “ conjunto de medidas e rotinas que garante o efetivo controle de todos os documentos de qualquer
idade desde sua producdo até sua destinagdo final, com vistas a racionalizacdo e eficiéncia
administrativas, bem como a preservacao do patrimoénio documental de interesse histérico-cultural™.

Em complemento ao supra cima mencionado, Bartollo; Moreno (2008), informa que o
conceito de gestdo de documentos ou gestdo documental é formado a partir da Teoria das Trés idades,
que surgiu da impossibilidade de lidar com o grande aumento no nimero de documentos, produzidos
pelas instituigdes.

O autor complementa ainda dizendo que a gestdo documental tem o dever de assegurar que a
informacdo arquivistica, seja gerenciada de forma econdmica e eficaz, proporcionando a busca de
informagdes de forma &gil, possibilitando dessa forma a tomada de decisdo, por parte da organizacéo,
de forma rapida e confiavel. Neste sentido as a¢des da gestdo de documentos tém como finalidade
assegurar uma documentacdo adequada, garantindo a preservagdo e 0 acesso aos documentos,
proporcionando a recuperacdo das informacdes, viabilizando o armazenamento a baixo custo,
reduzindo a massa documental produzida e otimizando recursos humanos, fisicos e materiais.
(BARTALLO; MORENO, 2008).

No que tange a legislacdo norte-americana, o autor Fonseca (2005), nos informa que a gestéo
de documentos passa pelo planejamento, controle, dire¢éo, organizacéo, treinamento, promocao entre
outras atividades que tem por objetivo a cria¢do, manutencéo, uso e eliminacdo dos documentos.

No Brasil temos promulgada a lei 8.159 de 08 de janeiro de 1991, que diz em seu artigo 3°
que a “gestdo de documentos € o conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a sua
producdo, tramitacdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e intermediéria, visando a sua
eliminag@o ou recolhimento para guarda permanente”. A mesma lei ainda diz em seu artigo 1° que
“¢ dever do Poder Publico a gestao documental e a protecdo especial a documentos de arquivos, como
instrumentos de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de

prova e informagéo”.
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Corroborando com esta Lei, a Constituicao Federal de 1988, artigo 216, § 2° diz que *“ cabem
a administragdo publica, na forma da lei, a gestdo da documentacdo governamental e as providéncias
para franquear sua consulta a quantos dela necessitem”.

Baseado nessas informacdes é visivel que cada vez mais as instituicdes carecem de
implementar politicas de gestdo documental, pois a mesma oferece de forma rapida o acesso na
recuperacdo das informacdes, impedindo dessa forma a destruicdo de documentos que ainda possuem
valor, alem de realizarem a diminuicdo da massa documental e do espaco fisico, para sua
armazenagem, com a reducéo dos custos. (BARTALLO; MORENO, 2008, p.86).

Neste sentido a e-arq Brasil (2011, p. 19), cita que a gestdo arquivistica de documentos deve
“ser formulada com base na andlise do perfil institucional, isto é, de seu contexto juridico-
administrativo, estrutura organizacional, missdo, competéncias, funcdes e atividades, de forma que
os documentos produzidos sejam os mais adequados, completos e necessarios”. Complementa ainda
informando que a gestdo dos documentos deve estar ligada as demais politicas existentes na
instituicdo; além do comprometimento de todos, inclusive funcionarios da instituicdo, em virtude de
seu papel fundamental dentro da producdo e manutencao dos documentos organizacionais.

Agregado a isto Sfreddo (2010), afirma que para implantar um sistema de gestdo documental
é fundamental ter o apoio e o envolvimento de todos na instituicdo, pois a gestdo contribuird na
atuacdo das atividades da instituicdo, facilitando o processo documental. Este processo de gestéo
engloba desde a producdo até a destinacdo final dos documentos.

Face a importancia que os documentos possuem, como base na tomada de decisdes, e servindo
como fontes de provas, e garantia de direitos aos cidadados, o e-arq Brasil (2011, p. 16) ressalta que
“¢ necessaria a adog¢do de procedimentos rigorosos de controle para garantir a confiabilidade e a
autenticidade desses documentos, bem como 0 acesso continuo a eles. Isso s6 é possivel com a
implantacdo de um programa de gestao arquivistica de documentos”.

Ainda na visdo do e-arq Brasil (2011), para que a gestdo arquivistica ocorra € necessario ter a
responsabilidade das institui¢cdes, que devem garantir que a documentacdo produzida seja o registro
fiel, das atividades, assim como 0s documentos permanentes devem ser enviados as institui¢cdes
arquivisticas. “A gestdo arquivistica de documentos compreende a definigdo da politica arquivistica;
designacdo de responsabilidades; planejamento do programa de gestdo; e implantagdo do programa
de gestdo”. (E-ARQ BRASIL, 2011, p. 18).

Os documentos podem ser classificados segundo suas caracteristicas, forma e contetdo,

podendo serem divididos segundo o género e a natureza do assunto.
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Quanto ao género, os documentos podem ser:

= Escritos ou textuais: documentos manuscritos, datilografados ou impressos;

= Cartogréficos: documentos em formatos e dimensdes variaveis, contendo representacdes
geogréfica, arquiteténicas ou de engenharia (mapas, plantas, perfis);

= |conograficos: documentos em suportes sintéticos, em papel emulsionado ou néo, contendo
imagens estaticas (fotografias, diapositivos, desenhos, gravuras);

=  Filmograficos: documentos em peliculas cinematograficas e fitas magnéticas de imagem
(tapes), conjugados ou ndo a trilhas sonoras, com bitolas e dimens6es variaveis, contendo
imagens em movimento (filmes e fitas videomagnéticas);

= Sonoros: documentos com dimensdes e rotagOes variaveis, contendo registros fonograficos
(discos e fitas audiomagnéticas);

»=  Micrograficos: documentos em suporte filmico resultantes da microrreproducéo de imagens,
mediante utilizacdo de técnicas especificas (rolo, microficha, jaqueta, cartdo-janela);

= Informaticos: documentos produzidos, tratados ou armazenados em computador (disquete,
disco rigido — winchester-, disco dptico).
Quanto a natureza do assunto os documentos podem ser ostensivos ou sigilosos.

= A classificacdo de ostensivo € dada aos documentos cuja divulgacdo ndo prejudica a
administracéo;

= Consideram-se sigilosos 0s documentos que, por sua natureza, devam ser de conhecimento
restrito e, portanto, requeiram medidas especiais de salvaguarda para sai custodia e
divulgacdo. Segundo a necessidade de sigilo e quanto a extensdo do meio em que pode
circular, sdo quatro os graus de sigilo e as suas correspondentes categorias sdo: ultra-secreto,
secreto, confidencial e reservado. (PAES, 2002, p. 29).

Para melhor compreensdo o e-arq Brasil (2011), aponta que independente do suporte todos 0s
documentos recebidos por uma entidade, registram suas politicas fun¢des, procedimentos e decisdes,
logo neste sentido € possivel a instituicdo conduzir as atividades de forma transparente; apoiar e
documentar a elaboracdo de politicas voltadas ao processo de tomada de decisdo; possibilitar a
continuidade das atividades em caso de sinistro; fornecer evidencia em caso de litigio; proteger 0s
interesses do 6rgdo ou entidade e os direitos dos funcionarios, assim como o dos usuarios ou clientes;
assegurar e registrar as atividades de pesquisa; manter a memaria corporativa e coletiva. Isso tudo s
vai acontecer se existir a implantacdo de uma politica de gestdo documental, que garanta esses
requisitos, através da confiabilidade e autenticidade dos documentos gerados e armazenados.

No entendimento de Santos (2005), a gestdo arquivistica de documentos pode ser dividida em
dez etapas principais, conforme proposto a seguir:

1.0corréncia de uma demanda administrativa ou técnica que precisa ser registrada para
produzir seus efeitos;

2.ldentificacdo e analise dos dados a serem registrados ou transmitidos;

3. Escolha do formato (carta, oficio, memorando, ata, relatério, planilha, bilhete, etc), e da
tecnologia para elaboragdo do documento, em decorréncia da andlise da fase anterior;
4.Producéo, revisdo, identificaco e classificacdo do documento;

5.Validacdo do documento: uso de timbres, aposicdo de assinaturas, carimbos etc;

6.Transmissdo/envio do documento e registro de entrega; registro em sistema de gestdo;
controle do tramite;
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7.Arquivamento corrente de “copia” do documento enviado: uso de pastas suspensas, AZ;
procedimentos de seguranca, controle de acesso etc;

8.Criacdo de dossiés, vinculando o documento a outros relacionados & mesma demanda ou
que tém tematica similar;

9.Conclusao da demanda e aguardo dos prazos prescricionais de temporalidade;
10.Destinacdo do documento: eliminacdo ou preservacdo permanente. (SANTOS, 2005,
p.146).

Para melhor compreensdo Bernardes (1998, p. 13) divide a gestdo documental em trés
momentos, sendo o primeiro referente a producdo dos documentos, pertencentes a esta fase a
elaboracdo de formularios, implantacdo de sistemas de organizacdo da informacdo e aplicacdo de
novas tecnologias; em um segundo momento seria a manutengéo e uso dos documentos, sendo que
neste item temos a implantacdo dos sistemas de arquivo, assim como a sele¢éo dos sistemas; o terceiro
momento refere-se a destinacdo final dos documentos, neste momento garante-se a protecdo dos
documentos de valor permanente e a eliminagdo dos documentos sem valor probatorio e informativo.

Ainda na visao do autor a avaliacdo de documentos ¢ o “trabalho disciplinar que consiste em
identificar valores para os documentos (imediato e mediato) e analisar seu ciclo de vida, com vistas
a estabelecer prazos para sua guarda ou eliminacao, contribuindo para a racionalizacdo dos arquivos
¢ eficiéncia administrativa, bem como a preservagdo do patrimonio documental”. (BERNARDES,
1998, p. 14).

A ideia do autor é que os objetivos principais da realizacdo da avaliagdo dos documentos € a
reducdo da massa documental; agilidade na recupera¢do dos documentos e das informacdes;
eficiéncia administrativa; melhor conservacédo dos documentos de guarda permanente; racionalizacao
da producdo e do fluxo de documentos; liberacdo de espago fisico; incremento de pesquisa.
(BERNARDES, 1998).

O referido autor ressalta ainda que para elaborarmos a implantacdo do processo de avaliacdo
de documentos os arquivistas devem reunir um equipe formal, que garanta legitimidade ao processo;
devem realizar a elaboracdo de normas e procedimentos, para a realizacdo do trabalho; assim como
estudar a estrutura administrativa do 6rgdo, analisando as competéncias e fungdes da instituicéo;
realizar um levantamento da producdo documental, assim como a analise do fluxo dos documentos;
identificacdo dos valores dos documentos de acordo com sua idade, definindo os prazos de guarda e
os locais de arquivamento. (BERNARDES, 1998).

Corroborando com este autor o e-Arq Brasil (2011) informa que a defini¢cdo dos prazos de
guarda no sistema de gestdo arquivistica de documentos de um 6rgédo ou entidade tem por finalidade

a conservagao dos documentos necessarios ao cumprimento das obrigacdes legais e os documentos
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para a memoria corporativa, além de eliminar os documentos que ndo sdo mais necessarios, visando
sempre atender as necessidades e interesses de pessoas ou instituicoes.

De acordo com essas informacdes € necessario a elaboracdo de uma tabela de temporalidade
e destinacdo, que envolvam as autoridades administrativas, o arquivista e 0s responsaveis pela guarda
dos documentos. Segundo o e-Arq Brasil (2011), a tabela de temporalidade e destinacdo € o
instrumento arquivistico, que determina o prazo de guarda dos documentos, levando em consideragdo
a transferéncia, recolhimento e eliminacéo dos documentos.

De acordo com Bernardes (1998), a tabela de temporalidade € o instrumento aprovado pelas
autoridades competentes, que determinam a destinacédo final dos documentos, desde a eliminacao até
a guarda permanente; estabelecendo os prazos de guarda temporaria em funcdo de seus valores
administrativos, legais e fiscais; e a determinacdo dos prazos para sua transferéncia, recolhimento ou
eliminacao.

No centro da gestdo arquivistica de documentos, esté a teoria de que os documentos passam
por trés idades, sendo elas a idade:

= Corrente: os documentos que estdo em curso, isto &, tramitando ou que foram arquivados,
mas sdo objeto de consultas frequentes; eles sdo conservados nos locais onde foram
produzidos sob a responsabilidade do érgéo produtos;

= Intermediaria: os documentos que ndo sdo mais de uso corrente, mas que, por ainda
conservarem algum interesse administrativo, aguardam, no arquivo intermediério, o
cumprimento do prazo estabelecido em tabela de temporalidade e destinacéo, para serem
eliminados ou recolhidos ao arquivo permanente;

=  Permanente: os documentos que devem ser definitivamente preservados em razéo de seu
valor historico, probatério ou informativo. (E-ARQ BRASIL, 2011, p. 17).

Ainda sobre a conservacdo o patriménio documental do arquivo conforme Jardim (1999,
p.30):
A informagdo arquivistica produzida pela administracdo publica cumpre um ciclo que
envolve sua producédo, processamento, uso e estocagem em dois contextos: primeiramente,
no ambiente organizacional da sua producdo e num segundo momento, no marco das

instituigdes arquivisticas responsaveis pela normalizagdo da gestdo de documentos

correntes e intermediarios.

Os instrumentos de gestdo documental, criados pelos arquivistas devem permitir a anélise e
definicdo das necessidades; acompanhamento e controle dos programas; podem estar registrados em
diferentes suportes. Nesse contexto Rousseau; Couture (1998, p.143), afirma que os “principais

instrumentos de gestdo sdo o guia de gestdo dos arquivos, o controle de autoridade, o thesaurus, a
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tabela de selecdo, o inventario dos documentos (anélise das necessidades), as listas de controle, o
quadro geral de classificacdo, o registro de entradas (aquisi¢cdes) e o guia de classificagdo oficial ou
uniforme dos documentos”. Os instrumentos da gestao arquivistica devem sempre ser escolhidos apos
a analise das unidades de trabalho, visando identificar as necessidades da organizacao.

No que condiz aos arquivos publicos Bellotto (2007, p 227), afirma que os arquivos publicos
“ existem com a funcdo precipua de recolher, custodiar, preservar e organizar fundos documentais
originados na area governamental, transferindo-lhes informacdes de modo a servir ao administrador,
ao cidadao e ao historiador”. Além dessa fun¢do os arquivos publicos também realizam servigos

editoriais, de difusdo cultural e de assisténcia educativa.

3.3.1 Fases da gestdo de documentos

Existem trés fases basicas na gestdo de documentos, conforme Paes (2002), sendo elas a
producdo, a utilizacdo e a destinacdo dos referidos documentos.
Ainda segundo o autor, a primeira fase ou a fase da producdo de documentos, esta diretamente
ligada a elaboracdo dos documentos em decorréncia das atividades fins de um determinado 6rgéo.
Nesta fase, o arquivista deve contribuir para que sejam criados apenas documentos essenciais
a administracéo da instituicdo e evitadas duplicacdo e emissdo de vias desnecessarias; propor
consolidacdo de atos normativos alterados ou atualizados com certa frequéncia, visando a
perfeita compreensdo e interpretacdo dos texto; sugerir criagdo ou extingdo de modelos e
formularios; apresentar estudos sobre a adequacéo e o melhor aproveitamento de recursos
reprograficos e informaticos; contribuir para a difusdo de normas e informacdes necessarias
ao bom desempenho institucional; opinar sobre a escolha de materiais e equipamentos;
participar da sele¢éo dos recursos humanos que deverdo desempenhar tarefas arquivisticas e
afins. Em resumo, a gestdo de documentos assumiu nas instituicdes papel tdo relevante

quanto a gestdo de materiais e de recursos humanos, embora ainda ndo seja assim
reconhecido (PAES, 2002, p.54).

A segunda fase da gestdo de documentos é caracterizada pela utilizacdo dos documentos, onde
estdo inclusos as atividades de protocolo (recebimento, classificagdo, registro, distribuicgéo,
tramitacdo), apos temos a fase de expedi¢do, depois organizagdo e arquivamento de documentos em
fase corrente e intermediaria, em seguida temos a construcdo das normas de acesso a documentacao
e para finalizar temos a recuperacdo de informacgGes, indispensaveis ao desenvolvimento de funcbes
administrativas, técnicas ou cientificas. (PAES, 2002).

A autora nos informa que na terceira fase da gestdo documental é composta pela avaliagdo e
destinacdo dos documentos. Esta é a fase mais complexa, pois realiza a analise e avaliacdo dos

documentos pertencentes aos arquivos, estabelecendo seus prazos de guarda, determinando quais
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serdo arquivados permanentemente e quais devem ser eliminados, pois ndo se constituem mais como

prova ou informacdo para a instituicéo.

3.3.2 Gerenciamento Eletronico de Documentos

A gestdo de documentos proporcionou o desenvolvimento das competéncias necessarias para
0 desenvolvimento dos arquivos, assim como a administragdo eficaz de suas informacdes, neste
sentido foram desenvolvidos manuais, métodos de trabalho relativos a gestéo, relatérios, formularios,
atas e politicas, para seu desenvolvimento. Rousseau; Couture (1998, p. 51) afirmam que com a
“utilizacdo cada vez maior do computador e a procura de uma maior eficacia administrativa para a
criagdo de documentos, as preocupagdes do arquivista, [...] consistem sobretudo em assegurar a
uniformizacdo da forma dos documentos, bem como a gestdo dos documentos eletrénicos”.
Desta forma, Couture; Martineau; Ducharme (1999, apud HEDSTROM, 1991, p. 63),
enunciou trés caracteristicas proprias dos arquivos eletronicos:
1.Eles séo relativamente recentes e um bom ndmero de arquivistas ndo sdo familiares com
sua natureza e suas caracteristicas;
2.0s problemas colocados pelos arquivos eletronicos sdo complexos e oferecem multiplas
facetas, de modo que a colaboracdo com outras disciplinas se revela essencial;

3.0s arquivos eletrénicos, no que tangem a todas as funcgdes arquivisticas, colocam um
grande desafio para a teoria e para a pratica arquivistica.

Quando nos referimos ao conceito de documentos arquivisticos eletrdnicos, devemos fazer
uma relacdo direta com informacdo; além da criacdo e uso na execucao de um negocio ou atividade;
mantido como evidencia dessa atividade; com capacidade de ser processado em um sistema de
computador; armazenado em um meio que requer equipamento eletrénico ou computador para ser
recuperado. (SANTQOS, 2005, apud ROBERTS, 1993, p. 34).

Gestdo eletronica de documentos (GED) é o conjunto de tecnologias utilizadas para
organizacdo de informacdo ndo estruturada de um o6rgao ou entidade, que pode ser dividido nas
seguintes funcionalidades: captura, gerenciamento, armazenamento e distribuicdo. (E-ARQ Brasil,
2011, p. 09). Neste contexto informacgéo nédo estruturada seria aquela que nao esta armazenada em
banco de dados, como por exemplo, o correio eletrdnico, arquivo de texto, imagem, som.

Ainda na visdo do e-arq Brasil (2011, p. 9), um documento digital “¢ a informacao registrada,

codificada em digitos binarios e acessivel por meio de sistema computacional. Desta maneira,
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documento arquivistico digital é um “documento digital que é tratado e gerenciado como um
documento arquivistico, ou seja, incorporado ao sistema de arquivos”.

No entendimento de Santos (2005, p. 148), gestdo eletrénica de documentos € a:

Essa ferramenta eletrdnica deve ser elaborada com base em uma politica arquivistica muito
bem estruturada, que contemple toda a gestdo documental e abranja plano de classificagéo,
tabela de temporalidade, manuais de redacéo, controle da producdo documental, definicdo de
politica de acesso, protocolo e tramitacdo de documentos. Questbes complementares
abrangem a indicacdo do formato (bmp, pdf, doc, txt, sxw, wav, jpeg, cdr) e do software
utilizado para produzir o documento digital, controle de vocabulario, procedimentos de
preservacéo (migracéo, encapsulamentot, emulacéo, etc). Em todos os tipos de documentos
digitais, a politica arquivistica deve deixar claro que fatores referentes ao respeito a honra e
a imagem das pessoas, bem como seus direitos autorais (patrimoniais e morais) devem ser
observados.

Devido ao enorme avanco das tecnologias das informacdes e comunicagdes, 0s registros de
comunicagdes e as informacdes neles contidos, passaram por profundos aperfeicoamentos. Esses
documentos acabam assumindo novas caracteristicas, passando a serem gerados em ambientes
eletrbnicos, armazenados em suportes magnético e opticos, em formato digital. Dessa maneiro tanto

os documentos tradicionais, quanto os produzidos em meio informatizados, para a serem gerenciados

por um sistema informatizado de gerenciamento eletrénico de documentos. (E-ARQ BRASIL, 2011).
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4 O SISTEMA PRISIONAL

Nesta secdo serdo abordados temas sobre o sistema penitenciario gaicho, buscando
contextualizar o mesmo, dentro do sistema penitenciério brasileiro. Assim como a busca para

identificar o nascimento da pena e das prisdes em nossa conjuntura histérica.

4.1 A PENA

A palavra pena segundo o Novo Dicionario de Lingua Portuguesa (1913, p.1528), diz que
pena é “aquilo que faz sofrer alguém por um delito cometido; punigdo; sofrimento”, traz também que
a palavra teve sua origem do latim poena, que é derivada do grego poiné.

Neste sentido a pena refere-se ao fato em que o agente sofrera em virtude do cometimento de
um ato ilicito, de um delito, que causou prejuizo do bem comum da sociedade como um todo.
Evidencia-se que as penas foram instituidas como forma de garantir a soberania de uma nagéo, assim
como o respeito aos direitos e garantias individuais dos cidaddos. Ainda, no entendimento de Silva
(2009, p.23), “antigamente a pena possuia carater retributivo ou de castigo, mas modernamente
passou a ser vista como mecanismo de prevencdo e repreensdo daqueles que cometem delitos e tém

por fim ressocializar o infrator”.

A pena é uma instituicdo muito antiga, cujo surgimento se registra nos primordios da
civilizagdo, j& que cada povo e de todo periodo histérico sempre teve seu questionamento
penal, inicialmente como uma manifestacdo de simples reacdo natural do homem primitivo
para conservacdo de sua espécie, sua moral e sua integridade, apds, como um meio de
retribui¢do e de intimidagdo, através das formas mais cruéis e sofisticadas de punicéo, até
dias, quando pretende-se afirmar como um funcéo terapéutica e recuperadora. (OLIVEIRA,
1996, p.21).

Esclarece-se ainda que “a origem historica da pena como prisdo esta intimamente ligada a da
prépria vida em comunidade, o que torna quase impossivel precisar quando de fato passou a ser
utilizada como forma de repreensao a quem descumpria as regras vigentes”. (SILVA, 2009, p.24).

Para melhor compreensdo da evolucdo da pena, temos que associa-la a evolugdo moral e ética
da sociedade em cada momento da historia. Isso quer dizer que, conforme a sociedade foi evoluindo,
a pena também passou por diferentes momentos, até chegar ao que é hoje, ja que conforme eram as
normas de cada sociedade, eram estabelecidos castigos e penas, diferentes. Na antiguidade tivemos
trés grandes momentos da caracterizagdo das penas. Primeiramente, tivemos o periodo da vingancga
privada, que impunha a justica com as proprias maos do ofendido (lei de talido, olho por olho, dente

por dente), sendo que o interesse particular, prevalecia sobre o coletivo. Apds tivemos o periodo da
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vinganca divina, onde o chefe politico, que também era religioso, exercia 0 poder em nome do
coletivo e do sobrenatural. No terceiro periodo tivemos a vinganca publica, onde o Estado passou a
ter o poder de punir o infrator, usando-se para isso do direito, buscando garantir a ordem e a paz. Este
altimo periodo reina até os dias de hoje. (SILVA, 2009).

No entendimento de Oliveira (1996), no periodo das vingancas privativas, as vingancas
ocorriam de maneira instintiva, de uma maneira quase natural, apds instituiu-se a lei de tabelido (olho
por olho, dente por dente). Ja o periodo da vinganca divina, as vingancas eram impostas através das
normas que eram estabelecidas em preceitos procedentes dos deuses, logo se cometesse um delito,
estaria ofendendo a divindade. O periodo da vinganca publica foi caracterizado pelo surgimento de
novos valores, ndo se aceitavam mais leis impostas pela divindade. O Estado tornou-se forte e tornou-
se 0 responsavel pelo exercicio da pena. Ainda segundo este autor, houve um quarto periodo, o qual
chamou de periodo humanitario da pena, que se caracterizou pelos protestos dos juristas, magistrados,
parlamentares, fildsofos, legisladores e técnicos do direito, que buscavam a moderacdo das punicoes
e sua proporcionalidade com o crime. Neste periodo houve um declinio nas mortes contra as pessoas,
0s chamados crimes de sangue e agressdes fisicas, mas um aumento muito grande nos crimes contra
0s patrimdénios.

Com relagdo a este periodo de transicdo, Foucault (2012), expos da seguinte forma:

Na verdade, a passagem de uma criminalidade de sangue para uma criminalidade de fraude
faz parte de todo um mecanismo complexo, onde figuram o desenvolvimento da producéo, o
aumento das riquezas, uma valorizagdo juridica e moral maior das relagdes de propriedade,
métodos de vigilancia mais rigorosos, um policiamento mais estreito da populagdo, técnicas
mais bem ajustadas de descoberta, de captura, de informagéo: o deslocamento das praticas

ilegais é correlato de uma extenséo e de um afinamento das préaticas punitivas. (FOUCAULT,
2012, p. 75).

Neste sentido a pena privativa de liberdade passou a ser implementada somente no final do
século XI1X, em virtude da propagacdo da humanizacdo das penas cruéis. Este estilo de pena, vem
sendo aplicado até os dias atuais, porém é amplamente repreendida, devido sua ineficacia, ao

combater a criminalidade crescente. (SILVA, 2009).

4.1.1 A pena na idade moderna

Com o inicio da idade moderna, a partir do século XV1, surgem muitas guerras, acompanhadas

delas a pobreza, a fome, e 0 grande aumento na criminalidade. Em virtude de um nimero muito
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grande de mendigos, desafortunados, delinquentes, criminosos verificou-se que a pena de morte nao
era mais a solugdo. Com isto 0s governantes em vez de matar, comegaram a obrigar 0s criminosos, a
realizarem trabalhos forcados. A partir da segunda metade do século X V1, inicia-se as construcoes de
prisdes, que deveriam educar, através do trabalho fatigante e da disciplina. Com o passar do tempo
surge o capitalismo e junto com ele o trabalho escravo, dentro desses presidios. Dessa forma surge a
priséo pena, onde o criminoso, perdeu a liberdade de ir e vir, ante a difusdo do capitalismo, que exigia
mé&o de obra barata. A pena privativa de liberdade surge, em virtude da crise da pena de morte e
principalmente pela necessidade de humanizacao e recuperacdo do criminoso, associado ao fator
econdmico, ja que os condenados trabalhavam, gerando riquezas, e também, porque este tipo de pena
mostrou-se eficaz inicialmente, para o controle social. (SILVA, 2009).

Neste viés Foucault (2012, p. 19) reflete que:

Desaparece, destarte, em principios do século XIX, o grande espetaculo da punicéo fisica: o
corpo supliciado é escamoteado; exclui-se do castigo a encenagdo da dor. Penetramos na
época da sobriedade punitiva. Podemos considerar o desaparecimento dos suplicios como um
objetivo mais ou menos alcancado, no periodo compreendido entre 1830 e 1848. Claro, tal
afirmacdo em termos globais deve ser bem entendida. Primeiro, as transformagdes nédo se
fazem em conjunto nem de acordo com um Unico processo. Houve atrasos. Paradoxalmente,
a Inglaterra foi um dos paises mais reacionarios ao cancelamento dos suplicios: talvez por
causa da fungdo de modelo que a institui¢do do jdri, 0 processo publico e o respeito ao habeas
corpus haviam dados & justica criminal.

Apos a revolucdo Francesa e depois da publicacdo da Declaracéo dos Direitos do Homem e
do cidaddo, nasce um novo sistema penal. Os cidaddos, inclusive os delinquentes, passam a ter
direitos e garantias assegurados, cabendo ao Estado o ato de proibir e punir as condutas ilicitas. Surge
assim, os direitos dos criminosos, como assegurado o contraditorio, individualizagdo da pena,
anterioridade a lei penal, obrigacdo do estado na assisténcia ao preso. A partir do seculo XX, novas
ideias ressocializadoras nascem, onde a pena transforma-se em instrumento de educacdo e
ressocializacdo do preso, que deve a partir de agora ser chamado de reeducando. (SILVA, 2009).

Analisando a evolucdo da pena através dos tempos, verifica-se que ela, desde a sua origem até
os dias de hoje, sempre teve carater predominantemente de castigo, tanto que a sociedade exige sua
efetiva aplicacdo e cumprimento, com o claro objetivo de reencontro da ordem e da paz social
quebrada”. (SILVA, 2009, p. 31)

[...] Com a evolucdo da sociedade e de suas exigéncias, vé-se que a pena privativa de
liberdade ndo atende as condicdes basicas de dignidade e respeito a pessoa humana. Hoje,
condenados a pena privativa de liberdade sdo alojados em celas escuras, imundas,

superlotadas, onde inexistem condi¢cBes minimas de sobrevivéncia, como higiene pessoal,
assisténcia médica e odontoldgica. Os presidios ndo possuem camas em numero suficiente,
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razdo pela qual os reeducandos realizam turnos de revezamento para dormir. Ora, como
defender uma forma de san¢do tdo cruel e desumana e exigir que ela seja capaz de
ressocializar o delinquente, que com certeza, ao invés de ser reeducado, vai sair do
estabelecimento prisional ainda mais forte, mas na arte de viver na marginalidade e no
submundo do crime. (SILVA, 2009, p. 32).

A pena privativa de liberdade é a pena mais aplicada neste século. Todavia, a mesma nao
alcancou seu objetivo que era reprimir a pratica de novos crimes, além da ressocializacdo do preso.
Isso ndo ocorreu devido a superlotacdo dos presidios; ociosidade do reeducando; falta de educac&o;
falta de condicGes fisicas e humanas adequadas e também principalmente devido a incerteza da

efetiva punicéo e pela falta de cumprimento as leis de execucdes penais. (SILVA, 2009).

4.2 AS TEORIAS DA PENA

Neste item sera abordado as teorias das penas, com énfase nas suas funcfes, que sdo a
retributiva e a preventiva. Conforme Silva (2009), explana existem trés teorias sobre a pena, teoria
legitimadora absoluta da pena, teoria legitimadora relativa da pena e a teoria legitimadora mista ou
unificadora da pena.

Conforme o entendimento do autor Silva (2009, p. 38), a teoria legitimadora absoluta da pena
atribui “a pena um carater de justa retribuicdo que possibilita a restauracdo da ordem atingida pela
conduta ilicita. Reconhece o estado como guardido da justica, aproximando sua funcdo do divino,
acima do terreno, capaz de sempre decidir e aplicar com justica a pena cabivel ao infrator”.

Ja com relagdo a teoria legitimadora relativa da pena, visava “além da defesa da
ressocializacdo do criminoso, ela defendia o carater humanista da pena e sua individualizacéo,
considerando aspectos particulares do individuo, permitindo melhor trabalho de retorno social do
criminoso”. (SILVA, 2009, p. 40).

Ainda na visdo do autor Silva (2009, p.40), a teoria legitimadora mista ou unificadora da pena,
surgiu “do estudo das teorias absolutas e relativas, surgiram as chamadas teorias mistas, de carater
eclético, com o objetivo de unificar a aplicagdo das ideias retributiva e preventivas”. O codigo penal
brasileiro, adotou esta teoria. A pena tem natureza retributiva e também funcéo preventiva dos delitos,
pois a ameaca de retribuicdo penal, pode evitar o cometimento dos delitos.
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4.3 PRINCIP10S CONSTITUCIONAIS QUE ORIENTAM A PENA

Para melhor compreenséo iniciamos pelo que significa principio constitucional, assim como
sua importancia. Segundo o Silva (2009, p. 48), “a ideia de principio ou principios designa a
estruturacdo de normas partindo de uma ideia mestra, donde todas as demais devem derivar, ou que
devem subordinar-se”. Os principios juridicos representam os pilares do ordenamento juridico, pois
séo a base para as demais normas, visando sempre a justica e a busca pelos direitos humanos.

De fato, os principios direcionam o sistema juridico-normativo de um Estado Democrético de
Direito, pois representam os valores firmando pela sociedade que se encontram expressa ou
implicitamente na Carta Magna e que tem forca normativa, como lei das leis. (SILVA, 2009, p. 48).

Ainda segundo o entendimento do autor, os principios constitucionais possuem valores
fundamentais para a ordem juridica, por isso devem servir como guia do intérprete, do operador do
direito e do legislador. No que condiz a Constituicdo Federal do Brasil, a propria esta baseada em um
sistema normativo aberto de regras e principios. (SILVA, 2009).

Nesse contexto Silva (2009), relata que existem varios principios constitucionais como o
principio da dignidade da pessoa humana, principio da legalidade, principio do devido processo legal,
principio da igualdade, principio do contraditorio e da ampla defesa, principio da presuncdo de
inocéncia, principio da verdade real, principio da proporcionalidade ou razoabilidade, principio da
retroatividade da lei mais benéfica, principio da humanidade da pena, principio da personalidade,
principio da intervencdo minima, principio da culpabilidade e principio da individualizacdo da pena.

Para esta pesquisa iremos abordar os principais principios que regem a aplicacdo da pena.

4.3.1 Principio da Dignidade da Pessoa Humana

A percepc¢do da dignidade da pessoa humana evidenciou-se com Santo Augustinho, quando
ele diferenciou 0 homem das coisas, sendo que logo ap6s Kant disse que 0 homem era um ser racional,
existindo com um fim, e ndo como meio, devendo assim ser chamado de pessoa humana. Silva (2009,
p. 49), ainda diz que a dignidade do ser humano diz respeito:

A sua autoridade como ser racional, que merece respeito, zelo, tratamento igualitario e justo.
A dignidade nasce com a pessoa, é inerente a sua esséncia, entretanto a dignidade ndo

compreende apenas o respeito ao ser humano em si, mas também a suas agdes, imagem,
consciéncia, intimidade, liberdade e direitos fundamentais”.
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Para o Silva (2009), o principio da dignidade da pessoa humana é o principio que norteia todos
os demais, possuido valor maior e universal, foi eleito a norma que rege todas as outras.

Ratificando essa informacéo, a propria Declaracdo Universal dos Direitos do Homem,
promulgada em 1948, diz em seu artigo 1° que “ Todos os seres humanos nascem livres e iguais em
dignidade e direitos. Sdo dotados de raz&o e consciéncia e devem agir em relagdo uns aos outros com
espirito de fraternidade”.

Neste mesmo sentido, pode-se citar também, a Constituicdo Federal de 1988, que em seu
artigo 1° diz que “A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos: | - a soberania; Il - a cidadania; Il - a dignidade da pessoa humana”. 1sso significa
dizer que a dignidade da pessoa humana é um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito.

Silva (2009, p. 51 apud Santoro Filho, 2002), define a dignidade da pessoa humana como
sendo o:

Complexo de direitos e garantia indispensaveis ao ser humano para a satisfacdo de suas
multiplas necessidades bésicas, isto é, aquelas que o diferenciam como ser racional e provido
de individualidade; a possibilidade de exercicio dos direitos fundamentais constitucionais
para o desenvolvimento pleno do individuo como ser humano.

Dessa forma no entendimento do referido autor, todos tém direito a saude, a educacéo, ao
convivio familiar, ao livre exercicio de culto e religido, a inviolabilidade do pensamento e da
intimidade e ao acesso aos servigos prestado pelos poderes publicos, inclusive o preso, que deve ser
tratado com dignidade, tendo assegurados seus direitos. O préprio sistema penal brasileiro, esta

edificado na dignidade da pessoa humana. (SILVA, 2009).

4.3.2 Principio da Legalidade

No entendimento de Silva (2009), o principio da legalidade surge da Carta Inglesa do Rei Jodo
Sem Terra, em 1215, que proibia a prisdo do individuo e a privacao de seus bens, salvo pela lei do
pais, e também com o fundador da escola alem& Aselm Von Fuerbach, que pregava ndo haver crime
sem lei anterior que o defina e que ndo deveria existir pena, sem prévia cominacdo legal. Mas o
principio da legalidade s veio a ser aplicado, ap0s a criacdo da teoria do tipo penal, por Karl Binding,

passando os tipos penais ser utilizadas até os dias de hoje.
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Ja no entendimento de Gomes (2000), a origem do principio da legalidade, esta em um dos
mentores do pensamento penal — Beccaria, pois ninguém como ele conseguia retratar com tanta
perfeicdo as aspiracfes que a burguesia liberal buscava. Neste contexto, ele pregava a existéncia da
lei e a vinculacgdo do juiz ao texto legal e como fonte exclusiva de legislador.

A Constituicdo Federal de 1988, também trata do principio da legalidade em seu artigo 5°,
inciso XXXIX que diz “ ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominacgao
legal”. Da mesma forma o Codigo Penal em seu artigo 1°, diz que “nao ha crime sem lei anterior que
o defina. Nao ha pena sem prévia cominagao legal”.

O principio da legalidade evolui e deu origem a trés outros principios, sendo eles o principio
da reserva legal, que garante que s6 havera puni¢do, em consonancia com o tipo penal incriminador;
o0 principio da taxatividade ou determinacdo, que determina que as normas sejam claras, corretas e
exatas, pois busca a protecdo do cidaddo; e o principio da irretroatividade da lei penal incriminadora,
que garante que condutas, posteriormente consideradas crimes, ndo devem ser punidas, s6 alcancando

as cometidas apds a publicacdo legal, salvo para beneficiar o acusado. (SILVA, 2009).

4.3.3 Principio do Devido Processo Legal

De acordo com Silva (2009), o devido processo legal garante dupla protecdo ao cidad&o, pois
atua no ambito material de protecdo a liberdade e também atua no direito da defesa técnica, na
publicidade do processo, na producao de prova, por ser jugado por um juiz competente. Isso significa
que ter o direito ao devido processo legal, é ter normas e regras que obrigatoriamente devem ser
seguidas, assegurando aos acusados esses direitos.

A Constitui¢do Federal de 1988, em seu artigo 5°, inciso LVI, traz que “sdo inadmissiveis, no
processo, as provas obtidas por meios ilicitos”; e em seu inciso LVII, traz que “ninguém sera
considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal condenatoria”.

Da mesma forma, a Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, em seu artigo XI, 1 diz
que “ todo ser humano acusado de um ato delituoso tem o direito de ser presumido inocente até que
a sua culpabilidade tenha sido provada de acordo com a lei, em julgamento publico no qual Ihe tenham

sido asseguradas todas as garantias necessarias a sua defesa”.
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3.3.4 Principio da Igualdade

Na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, temos exposto em seu artigo 7°, que “ todos
sdo iguais perante a lei e tém direito, sem qualquer distincdo, a igual protecdo da lei. Todos tém direito
a igual protecdo contra qualquer discriminagdo que viole a presente Declaragdo e contra qualquer
incitamento a tal discriminac¢ao”.

Igualmente na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5° caput temos assegurado que
“todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade”.

Corroborando com estes conceitos, Silva (2009), traz que pelo principio da igualdade ou
isonomia tanto o acusado, como o0 acusador possuem as mesmas garantias e direitos. Além disso, traz
que tratamento igualitéario é tratar os idénticos da mesma forma e os desiguais de forma desigual, j&
que possuem situacdes diferentes, ndo podendo igualar a todos, pois fere o principio. Ainda fala que
todos os cidaddos sdo iguais, perante a lei.

O que se pretende, em suma, particularmente no que concerne as penas e medidas
alternativas, é vedar as diferenciacdes arbitrarias, as discriminac@es absurdas, pois o

tratamento desigual dos casos desiguais, na medida em que se desigualam, é exigéncia do
préprio conceito de justica (GOMES, 2000, p. 67).

4.3.5 Principio do Contraditério e da Ampla Defesa

O principio do contraditorio assegura ao acusado o direito de saber porque 0 mesmo esta sendo
denunciado, além de conhecer todo o teor da acusacgdo, para que ele possa contradizé-la, sendo
garantido um defensor, quando 0 mesmo ndo possuir. Aqui existe a garantia da audiéncia bilateral,
passando por um processo dialético. (SILVA, 2009).

Também temos esse principio garantido na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°,
inciso LV, que traz “aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral

sdo assegurados o contraditdrio e ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes”.



60

4.3.6 Principio da Presuncéo da Inocéncia

O artigo 5° da Constitui¢do Federal de 1988, garante em seu inciso LVII que “ninguém sera
considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal condenatoria”. Dessa forma esta
garantida a inocéncia do acusado, até sair a condenagdo definitiva.

O também denominado principio da ndo culpabilidade assegura que o acusado ndo pode sofrer
punicdes antecipadas, nem ser reduzido a condi¢do de condenado antes de sé-lo e exige também do

orgéo acusador maior empenho ao provar a imputacao. (SILVA, 2009, p.67).

4.3.7 Principio da Personalidade ou Intranscendéncia

Encontra-se expresso o principio da personalidade ou responsabilidade pessoal, na
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°, inciso XLV, que diz “nenhuma pena passara da pessoa
do condenado, podendo a obrigacao de reparar o dano e a decretacdo do perdimento de bens ser, nos
termos da lei, estendidas aos sucessores e contra eles executadas, até o limite do valor do patriménio
transferido”.

Isso significa que a pena ndo pode ser transferida a terceiros, ou seja, s6 pode ser condenado
a pena privativa de liberdade ou pecunidria, quem cometeu o delito, ou quem de alguma forma

participou do crime, agindo com dolo ou com culpa. (SILVA, 2009).

4.3.8 Principio da Culpabilidade

Conforme Silva (2009, p. 83),

O principio da culpabilidade: nulla poena sine culpa (henhuma pena sem culpa), ndo se
encontra previsto expressamente no texto constitucional, porém pode ser extraido do
principio da responsabilidade subjetiva ou pessoal (CF/88, art.5°, XLV), do principio da
individualizacdo da pena (CF, art. 5°, XLVI), e no inc. LVII do art. 5°, que dispde: “ninguém
sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal condenatdria”.

Ainda segundo o autor, “a culpabilidade proibe a aplica¢do da pena ao agente que ndo agiu

com dolo ou culpa, o que impede a fixagdo de pena desproporcional e injusta”. Segundo ele o
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criminoso possui livre-arbitrio, sendo culpado, porque possui discernimento para identificar o que é
certo ou errado, devendo agir conforme esse conhecimento. Nesse sentido o principio da
culpabilidade pune quem agiu com dolo ou culpa, mas ndo aquele que agiu sob a influéncia de

perturbacao psiquica, faltando-lhe o discernimento normal das pessoas. (SILVA, 2009).

4.3.9 Principio da Individualizacdo da Pena

No entendimento de Silva (2009, p. 84), “a individualizacdo da pena da-se pelo
estabelecimento de pena para cada agente condenado, observando suas particularidades,
caracteristicas proprias, subjetivas e objetivas, bem como, o fato praticado e o contexto no qual foi
perpetrado”. Logo, o principio da individualizacdo da pena garante a adequacéo da pena a realidade
do condenado, nas suas condig¢des pessoais, na medida e no fim de sai aplicacéo.

Também temos esse principio garantido na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°,
inciso XLVI, “a lei regulara a individualizagdo da pena e adotara, entre outras, as seguintes: a)
privacdo ou restricdo da liberdade; b) perda de bens; ¢) multa; d) prestacdo social alternativa; €)
suspensao ou interdicdo de direitos”; e em seu inciso XLVII “a pena serd cumprida em

estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza do delito, a idade e o sexo do apenado”.

4.4 REGIME DAS PENAS

A Constituicdo Federal/88, estabeleceu a pena privativa de liberdade, estipulando como
sancdo prescrita para a maioria das infracfes penais. Segundo Silva (2009), ainda nos dias atuais,
predomina a ideia de que a prisdo € imprescindivel para o controle social das pessoas que cometem
delitos. A pena privativa de liberdade é classificada em trés diferentes espécies: recluséo, detengdo e
prisdo simples, mas para ele ndo existe diferenca consideravel entre uma e outra. A pena de reclusdo
deve ser cumprida em regime fechado, semiaberto ou aberto; a pena de detencdo admite o regime
semiaberto e aberto, salvo quando ha regressao para o regime fechado; e a prisdo simples, que é a

prisdo domiciliar.
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Sendo assim, a Codigo Penal estabelece em seu artigo 33, que “a pena de reclusdo deve ser
cumprida em regime fechado, semiaberto ou aberto. A de detengdo, em regime semiaberto, ou aberto,
salvo necessidade de transferéncia a regime fechado”. Em seu inciso 1° alineas a, b, c, diferencia cada
uma das penas:

§ 1° - Considera-se:
a) regime fechado a execucdo da pena em estabelecimento de seguranca maxima ou média;
b) regime semiaberto a execucdo da pena em col6nia agricola, industrial ou estabelecimento

similar;
c) regime aberto a execucdo da pena em casa de albergado ou estabelecimento adequado”.

4.4.1 Regime Fechado

No regime fechado, o preso condenado deve permanecer isolado completamente do meio
externo, ficando privado de sua liberdade de locomocéo, pois deveria ficar recolhido em uma
penitencidria de seguranca médica ou maxima, sendo vigiado vinte e quatro horas, obedecendo as

normas disciplinares e a fiscalizacdo dos agentes penitenciarios. (SILVA, 2009).

4.4.2 Regime Semiaberto

No entendimento de Silva (2009, p. 116), “o regime semiaberto foi instituido no sistema penal
brasileiro em 1984, com a reforma que modificou a parte geral do Cédigo Penal (CP art. 33). Neste
regime o condenado pernoite em estabelecimento coletivo, exercendo o trabalho em comum, durante
o dia”. Nestes casos pode haver trabalho externo, além da liberagdo para cursos profissionalizantes,

secundarios e superiores.

4.4.3 Regime Aberto

A prisdo aberta foi instituida como regime com a Lei 6.416/77, que implantou os regimes
fechado, semiaberto e aberto como forma de cumprimento da pena privativa da liberdade, regra
ratificada na reforma da parte geral do codigo penal de 1940 e que se mantém até os dias de hoje.
(SILVA, 2009, p. 118).

Neste contexto o codigo penal estabelece em seu artigo 36, que “ O regime aberto se baseia

na autodisciplina e senso de responsabilidade do condenado”. Em seu § 1: “O condenado devera, fora
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do estabelecimento e sem vigilancia, trabalhar, frequentar curso ou exercer outra atividade autorizada,
permanecendo recolhido durante o periodo noturno e nos dias de folga”. E em seu § 2: “O condenado
sera transferido do regime aberto, se praticar fato definido como crime doloso, se frustrar os fins da
execucdo ou se, podendo ndo pagar a multa cumulativamente aplicada”.

A prisdo aberta permite oportunidade ao homem de trabalhar ou concluir sua instru¢do como
se estivesse em liberdade, a0 mesmo tempo que esta cumprindo sua pena, 0 que jamais seria possivel

numa prisdo de regime fechado de seguranca maxima. (OLIVERIA, 1996, p. 57).

4.4.4 Regime Domiciliar e Especial

De acordo com Silva (2009, p.120), “o codigo penal adotou expressamente como regimes de
cumprimento de pena privativa de liberdade o sistema fechado, o semiaberto e o aberto. Mas a
doutrina trata a prisao especial e a domiciliar como regimes”. Esses dois tipos de regime merecem
atencdo, pois sdo formas excepcionais de cumprimento da pena privativa de liberdade.

Ainda no entendimento do autor, a prisao especial é destinada aos presos que possuem alguns
privilégios de funcdo, formacao em curso superior e para 0s que aguardam julgamento afastados dos
presos comuns. J& a prisdo domiciliar surgiu em razdo da necessidade de cuidados especiais que
alguns presos necessitavam, visto estado avancado de problemas de salde, ja que o estado ndo tem

condicdes de fornecer, em virtude da falta de estabelecimentos adequados. (SILVA, 2009).

4.5 NASCIMENTO DAS PRISOES

No inicio das civilizacGes, 0s povos primitivos ndo necessitam de penas privativas de
liberdade e nem de prisdes. Utilizavam-se da pena de morte, de castigos e suplicios cruéis, sendo em
alguns casos, a responsabilidade compartilhada, por clés inteiros. Mas conforme Oliveira (1996, p.
43), “a medida, porém que a sociedade vai se desenvolvendo, cresce a vida coletiva e se intensifica a
responsabilidade que se torna individual. Para evitar a fuga, a prisdo aparece localizada nos palacios
dos reis, nas dependéncias dos templos, nas muralhas que cercavam as cidades”. Uma fortaleza real
existia em Roma, e nela se localizava a mais velha prisdo. Na idade meédia, a priséo localizava-se no
castelo senhoril e nas torres das muralhas, ja na Judéia tem-se relato que as prisdes eram em fossas

baixas.



64

Conforme Oliveira (1996, p. 43), “inicialmente, a detengdo aparece na histéria como uma
medida simplesmente preventiva para, S6 mais tarde, tomar um carater repressivo e tornar-se um tipo
de penalidade”. O proprio autor ainda complementa que “a pena de prisdo, como san¢ao autdbnoma e
principal forma de punicao, percorreu um longo caminho antes de se fixar definitivamente”.

Neste sentido, somente a partir dos seculos XV1 e XVII, que vai ocorrer o surgimento de um
grande numero de casas de detencdo, para os condenados. A partir dos anos de 1773, com a
humanizacdo da pena, surgem novos conceitos acerca de como deveriam ser cumpridas as penas, nas
prisdes. (OLIVEIRA, 1996).

Com a aplicagédo da pena privativa de liberdade, houve o aparecimento de uma nova
sociedade, ja que dentro das prisdes sdo obrigados a conviver, quase de maneira obrigatdria
individuos de diferentes procedéncias, de diferentes religibes, ambiente, idade, costumes, nivel
socioeconémico e cultural. Dessa maneira surge uma nova sociedade, atras das grades, uma sociedade
com regime proprio, resultante do convivio em um ambiente fechado. Oliveira (1996, p. 75), ainda
relata que “o sistema prisional ndo representa hoje apenas uma simples questéo de grades e de muros,
de celas e trancas, mas é visto como uma sociedade dentro de uma sociedade, onde foram

radicalmente alterados numerosos comportamentos e atitudes da vida livre”.
A priséo € uma exigéncia amarga, mas imprescindivel. A historia da prisdo ndo é a de sua
progressiva aboli¢do, mas a de sua reforma. A prisdo é concebida modernamente como um
mal necessario, sem esquecer que guarda em sua esséncia contradicdes insolveis. O projeto
Alternativo Aleméo orientou-se nesse sentido ao afirmar que a pena é uma amarga
necessidade de uma comunidade de seres imperfeitos como sdo os homens. (BITENCOURT,
2011, p.25).

4.6 ASPECTOS LEGAIS

A Constituicdo federal de 1988 contém garantias explicitas para protecdo da populacdo
encarcerada entre essas 0 inciso onde é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica e moral.
As constitui¢des de certos estados possuem provisdes semelhantes. (WATCH, 1998, p. 11). Ainda
conforme o autor as legislagdes estaduais asseguram o respeito as regras minimas de tratamento dos
presos.

Um aspecto legal que assegura as normas, as aspiracoes do sistema prisional brasileiro é a Lei
de Execucdes Penais (LEP), promulgada em 1984. Conforme Watch (1998, p. 12),



65

Adotada em 1984, a LEP é uma obra extremamente moderna na legislacdo, reconhece um
respeito saudavel aos direitos humanos dos presos e contém varias provisdes ordenando
tratamento individualizado, protegendo os direitos substantivos e processuais dos presos e
garantindo assisténcia médica, juridica, educacional, social, religiosa e material. Vista como
um todo, o foco dessa lei ndo é a puni¢do, mas, ao invés disso, a ressocializacdo das pessoas
condenadas. Além de sua preocupagdo com a humanizacdo do sistema prisional, também
incita juizes a fazerem uso de penas alternativas como fiangas, servicos comunitarios e

suspensdo condicional.

Outro aspecto constitucional legal no Brasil € a implantacdo da Resolucdo n° 14, de 11 de
novembro de 1994, instituida pelo Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria, que
estabelece as regras minimas para o tratamento dos Presos no Brasil, baseadas nas regras
estabelecidas pelas NacGes Unidas. J& em seu artigo 1°, fala dos principios fundamentais, dizendo
“As normas que se seguem obedecem aos principios da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem
e daqueles inseridos nos Tratados, Convencdes e regras internacionais de que o Brasil € signatério
devendo ser aplicadas sem distingdo de natureza racial, social, sexual, politica, idiomatica ou de
qualquer outra ordem”. NoOS seus demais artigos essa resolucdo vai abranger tépicos como
classificacdo, alimentacdo, assisténcia médica, disciplina, contato dos presos com o mundo externo,

educacéo, trabalho e direito de voto.

4.7 SISTEMA PENITENCIARIO BRASILEIRO

Com uma populagdo carceraria de mais de 622 mil presos, o Brasil atualmente administra a
quarta maior populacao carceraria do mundo, isso levando em consideracgdo os dados disponibilizados
no ano de 2014. (MENDONCA, 2017).

Existem diferentes estabelecimentos prisionais no Brasil, entre eles estdo as penitenciarias, 0s
presidios, as cadeias pubicas, cadeides, casas de detencdo, distritos, albergues e até delegacias, sendo
que a populacdo carceréaria brasileira esta distribuida nestes estabelecimentos. Teoricamente deveriam
existir distingdes entre esses estabelecimentos, onde cada estabelecimento receberia presos com
caracteristicas especificas, porém na pratica isso ndo ocorre, pois, essas categorias mudam
constantemente, assim como a troca de presos entre os diferentes estabelecimentos prisionais, que
possuem diferentes classificagdes. (WATCH, 1998).

No entendimento do referido autor, os estabelecimentos deveriam ser divididos, conforme

enuncia:
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Segundo a LEP, estabelecimentos para presos condenados seriam divididos em trés
categorias basicas: estabelecimentos fechados, presidios; semiaberto, que incluem col6nias
agricolas e industriais; e estabelecimentos abertos, casa de albergado. Um preso condenado
seria transferido para um desses estabelecimentos segundo o periodo de sua pena, o tipo de
crime, periculosidade avaliada e outras caracteristicas. No entanto, se ele iniciasse o
cumprimento de sua pena em um presidio, ele deveria normalmente ser transferido para um
do tipo menos restritivo, antes de servir toda sua pena, permitindo assim que ele se
acostumasse com uma liberdade maior, e de forma ilegal, ganhasse noces Uteis antes de
retornar a sociedade. (WATCH, 1998, p. 13).

Esta pesquisa buscou informacdes atuais, tentando demonstrar a real situacao enfrentada pela
populacdo carceraria hodiernamente. Porém, a situacdo estd cadtica ja a bastante tempo, como

demostra Watch (1998, p. 13), quando demostra a realidade enfrentada pelo Brasil:

A realidade no Brasil, passa longe das descrigdes da lei. Primeiro, o sistema penal do pais
sofre a falta de uma infraestrutura fisica necessaria para garantir o cumprimento da lei. Em
muitos estados, por exemplo, as casas dos albergados simplesmente ndo existem; em outros,
falta capacidade suficiente para atender o nimero de detentos. Coldnias agricolas sdo
igualmente raras. De fato, [...] ndo existem vagas suficientes nos presidios para suportar o
nimero de novos detentos, forcando muitos presos condenados a permanecerem em
delegacias durante anos.

Ainda conforme o entendimento do autor, o Brasil ndo possui um unico sistema penal, mas
muitos e cada um é administrado de formas diferentes. 1sso acontece devido as penitenciarias, prisdes,
cadeias serem administrada pelo governo estadual de cada estado, o que proporciona uma estrutura
organizacional distinta para cada estado. Normalmente os governos estaduais administram o sistema
penitenciario atraves das Secretarias de Justica e através da Secretaria de Seguranca Publica. Por mais
que os estabelecimentos prisionais sejam administrados pelos governos estaduais, o governo federal
possui duas agéncias que priorizam o sistema prisional. Uma delas é o Departamento Nacional
Penitenciario, responsavel pelos aspectos praticos, como por exemplo a constru¢cdo de novos
presidios; e a outra € o Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria, incumbida de realizar
as politicas intelectuais e também responsaveis pelo censo penitenciario nacional. (WATCH, 1988).

Mas ndo resta divida que quase todos os estabelecimentos prisionais brasileiros estdo
superlotados. Como todos os administradores prisionais sabem, prisdes superlotadas sdo
extremamente perigosas: aumentam as tensbes elevando a violéncia entre 0s presos,
tentativas de fuga e ataques aos guardas. N&o € surpresa que uma parcela significativa dos
incidentes de rebelides, greve de fome e outras formas de protesto nos estabelecimentos
prisionais do pais sejam diretamente atribuidas a superlota¢do. (WATCH, 1998, p. 25).

Em termos de superlotacéo, o Brasil € um dos mais destacados do mundo, com taxa de ocupagéo
de seus estabelecimentos prisionais de 161%. Comparado com os demais paises com populacdo nominal
ou proporcional maior que a do nosso pais, temos a tragica colocacao de a nagdo com maior superlotacéo
prisional do mundo. (CCDH, 2015, p.13).
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4.8 A POPULACAO CARCERARIA

Conforme dados estatisticos levantados pelo DEPEN (2014), a populacéo carceraria do Brasil,

é formada majoritariamente por pessoas jovens, negros, com baixo nivel escolar e que apresentam

baixa renda.

Os presos brasileiros sao normalmente forgados a permanecer em terriveis condicoes de vida
nos presidios, cadeias e delegacias do pais. Devido a superlotacdo, muitos deles dormem no
chéo de suas celas, as vezes no banheiro, proximo ao buraco do esgoto. Nos estabelecimentos
mais lotados, onde néo existe espaco livre nem no chéo, presos dormem amarrados as grades
das celas ou pendurados em redes. A maior parte dos estabelecimentos penais conta com uma
estrutura fisica deteriorada, alguns de forma bastante grave.

Forcados a conseguir seus préprios colchdes, roupas de cama, vestimentas e produtos de
higiene pessoal, muitos presos dependem do apoio de suas familias ou de outros fora dos
presidios. A luta por espaco e a falta de provisdo bésica por parte das autoridades leva a
exploracdo dos presos por eles mesmos. Assim, um preso sem dinheiro ou apoio familiar é
vitima dos outros presos. (WATCH, 1998, p. 51).

Para melhor compreensdo da atual situacdo carceraria no Brasil, Mendonca (2017), relata que

0 Brasil tem uma das maiores populagdes carcerarias do mundo, isto baseado em dados divulgados

no ano de 2014, pois desde este ano os dados estatisticos divulgados pelo levantamento nacional de

informacdes penitenciarias (Infopen), do Ministério da Justica, ndo foram atualizados. O Infopen foi

criado no ano de 2004 e desde |4 traz dado quantitativos e alguns qualitativos sobre o sistema

penitencidrio brasileiro. O Depen informou que as informacdes referentes ao ano de 2015 e 2016

estdo sendo analisadas, para posterior divulgacéo.

Infopen é um sistema de informacdes estatisticas do sistema penitenciario brasileiro. O

sistema, atualizado pelos gestores dos estabelecimentos desde 2004, sintetiza informac6es sobre os

estabelecimentos penais e a populagéo prisional. (DEPEN, 2014, p.8).

Para Mendonca (2017), a falta de informacdes atualizadas é tdo problematica que:

A falta de informagdes vem a tona em situagdes como a violenta rebelido no presidio de
Alcacuz (regido metropolitana de Natal). Mesmo seis meses apds 0 massacre, 0 nimero de
mortos ainda é incerto, porque as contas ndo fecham. O nlimero oficial é de 26 vitimas, mas
h& 11 presos, segundo o Mecanismo Nacional de Prevencdo e Combate a Tortura, que
estavam no presidio, mas ndo constam nem na lista de fugitivos, nem na de mortos e nem na
de transferidos para outras penitencirias.

Ainda conforme Mendonga (2017), os ultimos dados mostram um sistema penitenciario ja em

crise, pois possui mais de 622.202 mil pessoas, sendo que possui apenas 371.884 vagas disponiveis,

para abrigar esses presos. Conforme estatisticas de alguns especialistas, a tendéncia é que sé aumente

0 numero presos, sendo que provavelmente isso ja ocorreu nestes Gltimos trés anos.
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O ultimo diagndstico realizado pelo Infopen, mostrou uma realidade ja alarmante no ano de
2014. O levantamento nacional mostrou:

0 crescimento acelerado da populacdo carceraria brasileira, na contramédo da trajetoria dos
demais paises de maior contingente prisional, do mundo; a presenga de presos condenados
na ampla maioria dos estabelecimentos destinados a presos provisorios (84%) e a alarmante
taxa de ocupacao dessas unidades (1,9 presos por vaga em média); a informacédo de que a
maioria dos presos provisorios esta detida por prazo superior a duracéo razoavel do processo
(60% estdo custodiados ha mais de 90 dias); e a situagdo de extrema superlotagdo em dezenas
de estabelecimentos prisionais, que abrigam quatro pessoas ou mais por vaga disponivel (63
unidades). Sdo todos dados essenciais para a leitura e a problematizacdo de nosso sistema
prisional. (DEPEN, 2014, p. 8).

O Depen elaborou uma tabela, onde consta os dez paises com maiores populagdes prisionais
do mundo. O Brasil aparece em quarto lugar no ranking, com uma populacédo de mais de 622.000 mil

pessoas.

Quadro 1- Paises com maior populagéo prisional do mundo

Pais Populacao Prisional Ano de Referéncia
_ Estados Unidos da América 2.217.000 2013
_ China 1.657.812 2014
Russia 644.237 2015
- Brasil 622.202 2014
- india 418.536 2014
-, Tailandia 314.858 2015
México 255.138 2015
- Ira 225.624 2014
“ Turquia 176.268 2015
n Indonésia 173.713 2015

Fonte: Elaboragdo propria, com dados do ICPR, ultimo dado disponivel para cada pais.
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Conforme quadro 1, o Brasil é o quarto pais com maior populagdo prisional do mundo, isto
ocorre devido ao elevado avanco da populagdo prisional nos Gltimos anos, principalmente devido as
prisdes provisorias, ocorridas por trafico de drogas. (DEPEN, 2014).

Outro dado muito importante que o Depen, contabilizou, conforme podemos verificar no
graficol, foi o crescimento da populagdo carceraria brasileira, considerando os ultimos quatorze anos.
Este levantamento expos que “nos ultimos 14 anos a populagdo do sistema prisional brasileiro teve
um aumento de 167,32%, muito acima do crescimento populacional, aumento que reflete tanto ou
mais a politica criminal hegeménica dos agentes publicos do que a mudanca nas tendéncias de
ocorréncias criminais no pais”. (DEPEN, 2014, p.18).

Conforme entendimento do proprio Depen (2014, p.16), “Caso mantenha-se esse ritmo de
encarceramento, em 2022, a populacdo prisional do Brasil ultrapassara a marca de um milhdo de

individuos. Em 2075, uma em cada dez pessoas estara em situag¢do de privacao de liberdade”.

Gréfico 1 - Evolucdo da populacdo prisional no Brasil
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Fonte: Relatérios Estatisticos Sintéticos do Sistema Prisional Brasileiro - 2000 a 2013. http://www.justica.gov.br/seus
direitos/politica-penal/transparencia-institucional/estatisticas-prisional/relatorios-estatisticos-sinteticos.
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O referido 6rgdo realizou um outro levantamento, sobre a idade da populacdo presa. Chegando
a conclusdo que a maioria da populagdo presa sdo de pessoas jovens, correspondendo a quase um
terco da populacéo de jovens do Brasil, mesmo eles sendo minoria na populagéo nacional, conforme
podemos observar no grafico 2.

Gréfico 2 - Distribuicdo por faixa etaria no sistema prisional e na populagéo brasileira.
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Fonte: Infopen, dez./2014. PNAD, 2014.

Outra analise realizada pelo Depen (2014), levando em consideracéo o relatorio divulgado em
junho de 2014, foi a verificacdo da quantidade de presos distribuidos nos estados. Como é possivel
verificar, na figura 1, a diferenca de presos, varia muito de estado, para estado. O estado de S&o Paulo
€ 0 que possui 0 maior nimero de presos do Brasil, em contrapartida o estado de Roraima, apresenta
0 menor numero de preso. Essa diferenca provavelmente se da em virtude das diferencas
demogréficas, ja que, por exemplo, o estado de Sdo Paulo é o mais populoso e o de Roraima € o

menos do Brasil, em consequéncia isso vai se refletir na populagéo carceraria.
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Figura 1- Populag&o Prisional no Brasil por unidade de Federagéo.
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Fonte: Infopen, jun/2014

Levando em consideragdo todos esses dados apresentados, fica evidente, conforme o
entendimento do Depen que a questdo carceraria € um dos maiores problemas no Brasil. “O retrato
das prisbes apresentado neste Relatorio do Infopen desafia o sistema de justica penal, a politica
criminal e a politica de seguranca publica. O equacionamento de seus problemas exige,
necessariamente, o envolvimento dos trés Poderes da Republica, em todos os niveis da Federacéo,
além de se relacionar diretamente com o que a sociedade espera do Estado como ator de pacificacdo
social”. (DEPEN, 2014, p. 6).
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4.9 SISTEMA PENITENCIARIO GAUCHO

A Comisséo de Cidadania e Direitos Humanos (2015), aqui referenciada como CCDH, analisa
a figura 1, sobre o viés dos dados do estado do Rio Grande do Sul, chegando a conclusdo que a
populagdo carceréaria no estado do RS, em 2014, era de 28.059 presos. Com relagdo a taxa de
aprisionamento, chega-se a conclusdo que o estado fica em décimo quarto lugar, significando dizer
que sdo 250,4 presas, para cada grupo de 100 mil habitantes do estado. O estado do RS, teve uma
evolucdo das pessoas privadas de liberdade de 24%, entre os anos de 2005 e 2014, visto que em 2005
tinha 22.639 presos, evoluindo para 28.059, no ano de 2014.

Segundo informacBGes da Superintendéncia dos Servi¢os Penitencidrios (2017), aqui
denominada como Susepe, atualmente no més de julho de 2017, existem ao total 36.470 pessoas
presas, sendo 34.555 homens presos e 1915 mulheres presas, relatério atualizado no dia 12.07.2017.
Isso significa dizer que os homens presos representam 94,75% da populacéo presa no estado do RS.
Estes dados estdo disponiveis na sitio oficial da Susepe, sendo atualizados periodicamente, estando

aberto ao publico.

O RS conta atualmente com 96 estabelecimentos prisionaisl0, sendo 13 para prisdes
provisorias; 46, para o regime fechado; 10, para o semiaberto; 0, para o aberto; 2, para medida
de seguranca; 14, para diversos tipos de regime; 11, para outros. Apenas 10 dessas casas tem
até 5 anos de construcdo. Trés casas tém entre 5 e 9 anos. Entre 10 e 19 anos, sdo 14. De 20
a 29 anos, 5. H4 57 prédios com mais de 30 anos de existéncia. Desses, 26 superam o0s 50
anos de histéria. Sobre 7 estabelecimentos, ndo ha essa informacdo. Nosso estado é o que
possui 0 percentual mais alto de prédios antigos em todo pais: 27% passam de 50 anos. O
segundo colocado é a Paraiba, com 23%. Dos 96 estabelecimentos existentes no RS, 74 séo
masculinos, 5 femininos e 17 mistos. (CCDH, 2015, p.13).

No entendimento da CCDH (2015), “a taxa de ocupacao do sistema prisional gatcho ¢ de 121%,
enquanto a média nacional é de 161%. Isto &, no Brasil, em média, num espaco que deveria ser para 10
pessoas presas, ha 16”. Outro dado importante ¢ que os presos em condi¢des provisorias, sem sentenca
condenatdria somam 35% da populacdo carceréria, indice até considerado baixo, quando comparado
com o indice brasileiro, que chega a 41%. Normalmente esses presos aguardam mais de 90 dias para
terem audiéncia. Neste sentido hd uma superlotacdo na proporcao de 6.146 presos provisorios.

Ainda de acordo com a SUSEPE (2017), o grau de instrucdo, conforme podemos observar na
figura 2, é predominantemente incompleto, ou seja, isso significa que 61,49% das pessoas privadas

de liberdade possuem ensino fundamental incompleto, seguidos de 12,61% que possuem 0 ensino
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fundamental. Este dado demonstra que 74,10% da populacéo presa tem um nivel de escolaridade
muito baixa.

Figura 2- Grau de Instrucdo dos Presos

Fonte: Departamento de Planejamento
Relatono gerado em 05/07/2017
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Fonte: SUSEPE, julho de 2017

Outro dado estatistico contemplado pela SUSEPE (2017), € a faixa etaria das pessoas privadas
de liberdade, conforme podemos observar na figura 3. Mais de 16.000 presos tem até 29 anos de
idade, caracterizando uma populacao presa de jovens.
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Figura 3 - Faixa Etaria dos Presos

Fonte: Departamento de Plansjamento
Relatorio gerado em 05/07/2017
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Fonte: SUSEPE, julho/2017.

Quando analisados o quesito naturalidade, conforme demostrado na tabela 1, a SUSEPE

(2017), estipula que mais de 95% dos presos sdo naturais do estado do Rio Grande do Sul.



Tabela 1 — Naturalidade dos Presos

Fonte: Departamento de Planejamento
Relatorio gerado em 05/07/2017

DFE (5] 0,02
ES 7 0,02
GO 12 0,03
MA S 0,02
MG 31 0,08
PR 497 1,36
PA 20 0.05
PB 22 0,06
SP 146 0,40
RJ 38 0,10
BA 32 0,09
SE 3 0,01
PE 16 0,04
AL S 0,02
RN 9 0,02
PI 5 0,01
AP = 0.01
AM 5 0,01
MT 20 0,05
RO Q 0,02
RS 3£2.871 95,36
SC 592 1,62
AC 3 0,01
MS 54 0,15
RR 2 0,01
EX 7 0,02
N3o Informado 118 0,32
Naturalidade 36.568 100,00

Fonte: SUSEPE, julho de 2017.
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Quando a SUSEPE (2017), analisa o indice de retorno das pessoas privadas de liberdade,

demostra uma realidade alarmante, onde mais de 70% das ja estiveram presas, sairam em liberdade,

cometeram novos delitos, retornando ao sistema penitenciario gatcho, conforme podemos observar

na figura 4.
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Figura 4 - indice de retorno dos Presos

Fonte: Departamento de Planejamento
Relatorno gerado em 05/07/2017
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Fonte: SUSEPE, julho de 2017.

A SUSEPE (2017), também registra o estado civil das pessoas presas, conforme figura 5.
Sendo a grande maioria composta por pessoas solteiras.

Tabela 5 - Estado Civil dos Presos

Fomte: Departameanto de Flanajamento
Relatdrio gerado erm OS5 07F7 /2017

Sy = dho LO-GZF1 29,03
Casado e = =124 =2, 19
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D orciaco IEZE [ = o]
Separado TS 2,02
=L =R =11 21 .505 59,08
Mo L O =2 13 0. 5%
Estado cinil B G S Al uln]

Fonte SUSEPE, julho de 2017.

e

0. 595

D s inad o
0,135

D e e

D I




77

No que tange a nacionalidade dos presos, conforme a SUSEPE (2017), a grande maioria é do
Brasil, mais de 36.000 mil presos. Também possuem, presos de outras nacionalidades, conforme

podemos observar na tabela 2.

Tabela 2 — Nacionalidade dos presos

Fonte: Departamento de Plansjameaento
Relatorio gerados &em OS500F 20007

P I I L T AU E D ANTIDVGALYVE

Aafrmca do Sul Rep d=s = I
Argentrma =2

BErasal ZE_A56
Chile 2
Dormanirccana Repdablica i
Filpimas 1
Grecia i

Itaha i
Paraguai F
Samnagal Rapdablica do =
Urueguai Republica Orisnmtal do c=
Zambia Republica da i
Mavacicoralicl add e FiG . SGTE

Fonte: SUSEPE, julho de2017.

3.9.1 A Susepe

Para melhor entendimento a Lei n®5.745, de 28 de dezembro de 1968, cria a Superintendéncia
dos Servigos Penitenciarios — SUSEPE, estabelecendo sua estrutura e funcionamento. No ano de
2011, através do decreto n° 48.278, de 25 de agosto de 2011, houve a alteracdo da estrutura basica da
Superintendéncia dos Servicos Penitenciarios. Em seu artigo 2° fica estruturada da seguinte forma: I-
gabinete do superintendente; Il-Superintendéncia Adjunta; Il1-Corregedoria-Geral do Sistema
Penitenciario; IV- Escola do Servigo Penitenciario; V- Departamento de Seguranca e Execugdo Penal;
VI-Departamento de Tratamento Penal; V1I-Departamento de Planejamento; VIII-Departamento de
Engenharia Prisional; e IX-Departamento Administrativo. Também s&o 6rgdos de colaboracdo da

Superintendéncia o Conselho de Planejamento Penitenciario e o Conselho Penitenciario do Estado.
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Neste sentido a SUSEPE, esta vinculada ao Governo do Estado do Rio Grande do Sul, estando
vinculada diretamente com a Secretaria de Seguranca Publica, do Estado.

Ainda de acordo com o disposto na pagina oficial da Susepe, a mesma surgiu da
“desvinculacdo administrativa das prisdes da Policia Civil, ap6s o movimento nacional de
criminalistas, penitenciaristas e defensores da humanizacdo da execucdo das penas privativas de
liberdade, que almejavam a ressocializagdo dos presos, fato esse pioneiro no Brasil”. Apds essa
criacdo a mesma buscando o trabalho prisional, como um direito de todo o recluso. A Susepe
administra unidades prisionais classificadas como “albergues, penitencidrias, presidios, colonias
penais e institutos penais, acolhendo presos do regime aberto, semiaberto e fechado”.

A Lei n° 13.259, de 20 de outubro de 2009, atualizada até a Lei complementar n° 14.640, de
16 de dezembro de 2014, dispde sobre o quadro especial de servidores penitenciarios do Estado do
Rio Grande do Sul, da Superintendéncia dos Servicos Penitencidrios — Susepe, criado pela lei n°
9.228, de 1° de fevereiro de 1991 e da outras providéncias. Em seu artigo 2° fica estipula que
“Integram o quadro de cargos de provimento efetivo da Organizagdo Béasica do Quadro Especial de
Servidores Penitenciarios as categorias funcionais de Agente Penitenciario Administrativo, Agente
Penitenciario, Técnico Superior Penitencidrio e Quadro de Cargos em Exting¢ao”.

Na Susepe, 3.808 servidores publicos sdo efetivos, o que significa 94% de todo o conjunto
de trabalhadores das 96 unidades prisionais. Além desses, ha 87 cargos comissionados,
representando 2% do total; 137 terceirizados ou 3% do total; 37 temporarios, o que equivale
a 1% do total.

No somatorio, sdo 4.069 trabalhadores com diferentes fungdes. Os agentes penitenciarios sdo
a maior parte desses servidores e somam 2.298 (1.619 homens e 679 mulheres). Para cada
um deles, hé 12,236 presos para fazer custodia. No Brasil, em média, h4 uma proporcao de
oito pessoas presas para cada agente de custddia. Essa propor¢do ndo atende a recomendacao
constante da Resolucdo n° 9, de 2009, do Conselho Nacional de Politica Criminal e

Penitenciaria (CNPCP). Segundo a Resoluc¢do, a propor¢do minima desejavel é de um agente
para cada cinco presos37. (CCDH, 2015, p.24).

Nesse contexto a Susepe é 0 6rgdo responsavel pelo cumprimento administrativo das penas
privativa de liberdade e suas medidas de seguranca. A referida explica ainda que conforme a
Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul, “a politica penitenciaria do Estado deve ter como
objetivo a reeducacdo, a reintegracdo social e a ressocializag¢do do preso, definindo como prioridades
a regionalizagdo e a municipalizagéo dos estabelecimentos penitenciarios, a manutencdo de colonias
penais agricolas e industriais, a escolarizacdo e a profissionalizagdo dos presos”. Desta forma ¢é dever
de todo servidor da Susepe, atender aos que estdo presos, colaborando com as modificagbes no

sistema penitenciério brasileiro, visando sempre a reinsercdo social do apenado.
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Neste viés, a missdo da Susepe ¢ “promover a cidadania e a inclusdo social das pessoas
privadas de liberdade”, sendo os seus valores a “conduta ética ¢ moral; honestidade e probidade;
respeito aos direitos fundamentais, disciplina e hierarquia; profissionalismo e exceléncia nos servicos;
participacdo, comprometimento e espirito de equipe; transparéncia e credibilidade”. Ja a sua visao ¢é
“ser referéncia em socializagdo no sistema penitenciario nacional”.

No que diz respeito ao Regime Disciplinar Penitencidrio do estado do RS, o mesmo foi
aprovado através do decreto n° 46.534, de 04 de setembro de 2009, sendo publicado no diario oficial
do estado, no dia 05 de agosto de 2009, com as alteracfes do decreto n® 47.594, de 23.11.2010. Jaem
seu artigo 1° fica estabelecido os principios basicos da conduta, disciplina e direitos dos presos no
Sistema Penitenciario do estado do RS.

Com relacdo as normas e procedimentos dos visitantes e materiais nos estabelecimentos
prisionais no estado, a Susepe, emitiu uma portaria n® 160 de 2014, estabelecendo ja em seu artigo
1°, 0 Regulamento Geral para Ingresso de Visitas e Materiais em estabelecimentos prisionais da
Susepe, visando a normatizagéo, orientacdo e padronizacgdo dos procedimentos gerais em visitacdo

aos estabelecimentos prisionais do estado.
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5 RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados os resultados obtidos com esta pesquisa.

5.1 GESTAO DOCUMENTAL — CASO ESPECIFICO

Segundo o entendimento de Bastos (2011), o setor de arquivo, de uma instituicdo
penitenciéria, do estado do Rio Grande do Sul, possui responsabilidades como manter em condic6es
de uso e pesquisa 0s prontuarios ou dossiés dos presos recolhidos ou que ja tiveram passagem pelo
sistema penitenciario; além de manter a documentacdo oportuna nos arquivos pelo tempo
determinado pelos administradores.

Na visdo da referida autora, um dos problemas enfrentados pela instituicdo penitenciaria
pesquisada é a falta de espaco fisico, assim como as dificuldades no acondicionamento do acervo,
nos diferentes locais, onde sdo armazenados 0s documentos dos presos, provavelmente devido ao
grande aumento no namero de pessoas presas, nos ultimos anos. O funcionario responsavel pelo
arquivo, avisou as autoridades competentes, através de comunicados e relatorios, que ndo havia mais
local para o armazenamento adequado dos referidos documentos. Existem dentro do sistema
penitenciario varios locais de guarda de documentos, inclusive em prédios e cidades diferentes, sendo
que os referidos locais também apresentam os mesmos problemas de armazenamento, conservacgao e
localizacdo dos documentos. (BASTOS, 2011).

No que condiz ao método de ordenacao dos prontuarios dos presos, 0 arquivamento é realizado
através do método nimero sequencial, ja que quando sdo gerados 0s prontuarios, 0s mesmos acabam
recebendo um numero, conforme a entrada de cada preso, nos estabelecimentos prisionais, sendo o
namero unico e intransferivel. As documentacdes dos presos ficam acomodadas em pastas intercalada
de papel espesso, em estantes de aco, conforme podemos observar na figura 6, com identificacdo do
nome, codigo, local de recolhimento, apelido e filiacdo. Quanto aos documentos avulsos ficam
guardados em caixas ou amarrados em macos, até serem juntados aos demais documentos de cada

preso, em seus respectivos prontudarios. (BASTOS, 2011).
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Figura 6 - Foto do acervo documental de um arquivo penitenciario.

Fonte: Bastos, 2011, p.37.

Quando Bastos (2011), analisou quais documentos contemplavam o prontuério dos presos,

verificou que constavam entre eles:

Os oficios de entrada;
Oficios de remocao;
Transferéncia;

De progressao de regime;
De priséo preventiva;

De prisdo temporaria;
Comunicacéo de fuga;
Mandado de prisao;
Alvara de solturg;

Auto de prisdo;

Oficio informando sobre o trabalho externo;
Oficio de sentenca;

Guia de soltura;

Oficio de liberdade;
Oficio de fuga;
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e Solicitacdo de captura;

e Oficio de captura;

e Audiéncias;

e Oficio de transferéncia;

e Comunicacao de pena;

e Carta guia;

e Alteracdo de carta guia;

e SolicitagOes diversas;

e [Indulto;

e Obito;

e Oficio saida judicial;

e Oficio de prisdo domiciliar;
e Solicitacdo de laudo;

e Apresentagdo espontanea;

e Oficio de ndo apresentacdo em horario, entre outros.

Essas informagdes sdo alguns exemplos dos documentos que constam nos prontuérios dos
presos, 0 que acaba gerando uma grande massa documental.

Detectou-se também alguns documentos repetidos, o que contribui ainda mais para o volume
de papeis. Além de papeis que ainda tinham clipes, atilhos, grampos, comprometendo a conservagao
dos referidos documentos. Quando a autora descreva a instituicao penitenciaria que pesquisou, relata
o local informando que:

A massa documental acumulada no arquivo, possui 273mil dossiés e estes estdo armazenados
em estantes e arquivos de ago. O acervo apresenta um total de 64886 metros lineares de
documentos. Em média, os atuais dossiés de preso possuem de 20 a 30 paginas, existindo
ainda os mais antigos que chegam a ter até 100 paginas. (BASTOS,2011 p. 38).

Quando se realizou um célculo transformando esse volume documental em um DVD midia,
de 4GB de informacdes, Bastos (2011), chegou a concluséo que seriam necessarios apenas 68 DVD,
para armazenar todos os 273mil prontuarios fisicos. Alem da forma de DVD, os documentos
poderiam ser mantidos online, em servidores para consulta de todos que necessitassem na instituicao,

além do espaco fisico que liberaria.
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Nesse contexto quando necessario consultar as informacdes armazenada no arquivo, existem
trés possibilidades, a primeira € a solicitacdo via telefone, quando ¢ solicitado o codigo do preso e a
pessoa responsavel vai até o acervo e consulta a informacéo; a segunda ocorre quando a que necessita
da informacdo vai até o arquivo e retira o prontuario do apenado, mediante registro; e a terceira
acontece no momento em que os estabelecimentos prisionais do interior, necessitam de informacoes.
Neste caso o responsavel pelo arquivo faz cdpia de todo o prontuario e envia para o estabelecimento

que solicitou, podendo levar até sete dias, para esse prontuario chegar. (BASTOS, 2011).

5.2 GESTAO DOCUMENTAL NO SISTEMA PRISIONAL GAUCHO

Para cada individuo que € preso, gera-se um prontuario ou dossié, que deveria armazenar todos
os tipos de informacOes atinentes ao preso durante o tempo que estiver recolhido no sistema
penitenciario galcho. Logo, é facil presumir que sdo gerados muitos documentos ao longo do tempo
que o preso estiver privado de sua liberdade.

Dessa forma, como esses documentos devem ser arquivados permanentemente, pois servem
como provas, é grande o volume documental gerado nos estabelecimentos prisionais.

Salienta-se que a pena privativa de liberdade, é dividida em regime fechado, semiaberto e
aberto. Neste sentido para que o preso tenha garantido sua progressdo de regime, € necessario que
todos os documentos produzidos por ele, enquanto estiver preso, principalmente os que se referem
diretamente ao processo de progressdo de regime, como por exemplo, os estudos, os trabalhos
internos realizados a fim de remissdes de penas; estejam arquivados, em bom estado de conservagédo
e preservacdo, assim como de facil acesso, organizados para quando necessario buscar as
informacdes.

Como observou-se a gestdo de documentos € ineficiente, pois existe a producdo de uma grande
massa documental, porém a mesma ndo esta sendo devidamente tratada, arquivada, preservada e de
facil acesso, quando necessario.

Isso acaba causando prejuizos econdémicos para o Estado, como um todo, pois perde-se tempo
na busca, organizacéao e analise das informacfes necessarias para a progressao de regime; além dos
custos diarios que o Estado possui, com a manutencdo do preso dentro do sistema penitenciario
gaucho, pois quanto mais tempo o preso permanecer dentro do sistema, maiores serdo 0s custos que

o Estado tera.
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O preso também acaba sendo prejudicado com a falta da gestdo de documentos eficiente, pois
permanece dentro dos estabelecimentos prisionais por um tempo maior que 0 necessario. Nesse
sentido o sistema penitenciario acaba ndo cumprindo com precisdo seu papel de ressocializacédo e
reinsercdo social do preso, visto que ndo garante seus direitos constitucionais, ndo proporcionando
uma progressao de regime justa ao preso, privando o mesmo de mais liberdade, aléem do que ja foi
penalizado.

A familia do preso igualmente é prejudicada, pois é privada do convivio em sua totalidade
com o respectivo preso. Além dos custos financeiros, que certos membros da familia possuem no
deslocamento até o estabelecimento prisional.

Outro aspecto de extrema relevancia observado é que o Ultimo levantamento nacional de
informacdes penitenciarias realizado ¢ do ano de 2014. Apds este levantamento ainda ndo foi
realizado um novo censo penitenciario, provavelmente devido a falta de gestdo de documentos dos
diferentes sistemas penitenciarios brasileiros, ja que sdo enviadas planilhas, para cada estado,
solicitando informagdes para a realiza¢do do censo nacional anual.

Como cada estado possui autonomia no gerenciamento e administracdo do seu sistema
penitenciario, além das divergéncias em alguns dados solicitados, pelo Departamento Penitenciario
Nacional, alguns Estados ndo enviam as informacgOes solicitadas, o que acaba prejudicando a
formac&o do relatério com o censo penitenciario nacional, que é fundamental para as articulagdes de
novas politicas publicas voltadas aos sistemas penitenciarios.

Da mesma forma observou-se que o sistema penitenciario gaucho, que é administrado pela
Susepe, possui diversas informac6es penitenciarias disponiveis em sua pagina oficial, porém todos
esses dados estatisticos ndo sdo suficientes para uma eficiente gestdo de documentos penitenciarios,
pois muitos documentos acumulam-se sem o devido tratamento e arquivamento, 0 que acarreta
demora na progressédo de regime do preso.

Além disso, devido ao grande namero de reincidéncia no sistema penitenciario gaucho, fica
evidente que o objetivo fim do sistema penitenciario galcho que € a ressocializacdo do preso, assim
como sua reinser¢do na sociedade ficam prejudicados, pois ndo estd ocorrendo uma eficaz gestao

documental pela administracdo publica como um todo.
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6 CONCLUSAO

Diante de todo 0 exposto nesta pesquisa evidencia-se que a arquivologia € uma ciéncia de
extrema importancia para a administracao publica, j& que a mesma se aplica as mais diversas areas,
evitando prejuizos econdmicos e garantindo a melhor forma de administrar os documentos. Neste
viés a gestdo de documentos realizada pela arquivologia é indispensavel, tendo como objetivos
garantir de forma eficaz a producédo, utilizacdo e destinacdo dos documentos, produzidos pela
instituicdo, garantindo o melhor gerenciamento e manutencdo das informacdes.

Neste interim, pela observagdo dos aspectos mencionados, a gestdo de documentos além de
garantir o diagnostico dos arquivos, estabelece a forma mais eficiente na sua administracéo desde a
producdo até o descarte ou arquivamento permanente dos documentos, garantido dessa maneira o
melhor gerenciamento do acesso as informacdes arquivisticas, proporcionando enormes beneficios
para a instituicdo, que a implanta.

Por todas essas vantagens e associado a enorme massa documental que o sistema penitenciario
gaucho possui é essencial que a administracdo penitenciaria realize a gestdo de documentos,
principalmente no que condiz a documentacao produzida pelos mais de 63 mil presos, que atualmente
0 sistema penitencidrio gadcho possui, além de todos os demais que ja passaram pelo sistema
prisional.

Em vista dos argumentos mencionados alcangou-se 0 objetivo geral deste trabalho que
pretendeu investigar a relevancia da gestdo de documentos para o sistema penitenciario gadcho. Ficou
evidente que devido cada preso possuir um prontudrio e em virtude do mesmo ter que ser arquivado
permanentemente, o sistema penitenciario gatcho é altamente burocréatico, produzindo um grande
volume documental. Neste sentido é fundamental que a gestdo de documentos seja realizada de
maneira eficaz e eficiente, garantindo a administracdo publica todas as informacdes necessarias, para
gue a mesma consiga garantir ao preso todos seus direitos, sem prejuizos a administracdo publica,
cumprindo dessa maneira com 0s principios constitucionais vigentes.

Considerando as fontes tedricas, percebeu-se que a gestdo de documentos esta sendo realizada
de maneira ndo tao eficaz, quanto pode a mesma ser. Os documentos continuam sendo arquivados
em locais sem condic¢Bes adequadas de armazenamento, conservagdo, espacos limitados; além da
dificuldade na localizacéo das informagdes.

Para melhor entendimento com relacdo ao cardter permanente desses documentos, €

necessario compreender que, todos os tipos de informac@es referentes ao preso, durante o periodo
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que esta privado de sua liberdade, deve estar em seu prontudrio. Esses prontuérios ndo podem ser
descartados depois de um certo tempo, mesmo se 0 preso ja saiu do sistema penitenciério e também
se 0 mesmo ja faleceu. Todos esses documentos podem e servem como provas, que podem ser
utilizadas tanto pela justica estadual e/ou federal, como pela administracdo do estabelecimento
prisional, onde 0 mesmo encontra-se ou encontrou-se recolhido; quanto pelo érgéo central do sistema
prisional gatcho; além do proprio preso; e sua familia, em caso de morte do preso.

Esses documentos sdo essenciais para a justica tanto estadual, quanto federal, pois caso
necessario consultar alguma informacéo com relacéo a algum processo judicial, tanto no periodo que
estiver em andamento, ou até mesmo apoOs seu término, relacionando a vida criminal de um
determinado preso, com outros processos judiciais, isto é, serve os referidos documentos como prova
judicial.

Com relacdo ainda a justica, através de seus defensores publicos, promotores e juizes é
realizada a anélise do comportamento do preso, verificando se ele respondeu algum procedimento
administrativo disciplinar, como foi seu relacionamento com o0s demais presos, agentes
penitenciarios, equipe técnica, para poderem determinar se 0 mesmo tem direito a progressao de
regime ou nao.

No mesmo sentido os documentos constantes nos prontuarios dos presos, sao fundamentais
para a administracdo do estabelecimento prisional, pois é nele que a direcdo vai buscar informagGes
como data de audiéncias, para condu¢do dos mesmos até a justica, se 0 mesmo foi conduzido ou nédo
e quais 0s motivos que levaram a ndo apresentacdo no 6rgao judicial; além de anexar ao prontuario
informacdes de quantas vezes o preso foi conduzido para atendimento médico, social, psicoldgico,
juridico, religioso; consultar qual o comportamento que o preso possui, durante sua permanéncia no
estabelecimento prisional, neste viés se respondeu a procedimentos administrativos disciplinares;
quais as pessoas que visitam o preso; entre outras.

No que condiz a administracdo central do sistema penitenciario gaicho, a mesma pode
necessitar dos documentos como provas, caso necessario responder a algum processo judicial movido
por parte do preso ou até mesmo de sua familia.

Com relacédo ao preso o0 mesmo pode solicitar alguma informacao constante em seu prontuério,
para ajudar em sua progressao de regime ou usar alguma dessas informacgdes em processos contra a
instituicdo ou o préprio estado.

Da mesma forma, a familia do preso, caso 0 mesmo venha a dbito dentro do estabelecimento

prisional, pode requerer informagdes que conste nos prontudrios, buscando averiguar quais motivos
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levaram 0 mesmo ao 6bito; se o estabelecimento penitenciario prestou a assisténcia necessario ao
preso, assim como quais medidas foram tomadas para solucionar o problema, caso possivel, entre
outras. Todas essas informacdes sdo garantidas pela Lei de Acesso a Informacéo.

Para alcancar o primeiro objetivo especifico, que visava contextualizar o sistema penitenciario
gaucho, foi tragcado um panorama desde o nascimento das penas e das prisGes, até chegarmos no
contexto atual do sistema penitenciario gaucho, com um indice altissimo de presos, chegando a mais
de 36.000 mil, sé no estado do Rio Grande do Sul.

Com relacéo ao segundo objetivo especifico, que buscou descrever a gestdo de documentos
no contexto da arquivistica, 0 mesmo foi obtido através de uma ampla revisdo bibliogréafica, citando
o entendimento de diferentes autores, ja que existe vasto material disponivel. Concluiu-se que a
gestdo de documentos é composta pelos métodos estabelecidos para melhor atender cada instituicéo,
permitindo que todos os procedimentos desde a producdo, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento
dos registros ou sua eliminacgdo, sejam realizados com o intuito da eficacia da administracao.

No que tange ao ultimo objetivo especifico que apresentou a gestdo de documentos dos presos,
realizada pelo sistema penitenciario gaicho ocorreu certa dificuldade na averiguacdo dessas
informacdes, pois ndo existem muitos materiais para servirem de referenciais tedricos. Mas, mesmo
com esse inconveniente foi possivel concluir que, devido ao grande nimero de documentos
produzidos pelos presos que estdo privados de liberdades e por todos os demais que ja passaram pelo
sistema prisional gaucho, a gestdo de documentos ainda ndo € realizada de maneira que propicie a
melhor forma de arquivamento, consulta e conservacdo, nem sempre disponibilizando as informacdes
de forma répida e precisa.

Averiguou-se no caso especifico, que os prontuarios dos presos, onde constam todas as
informacdes da vida do mesmo, durante o periodo que esteve privado de liberdade, sdo armazenados
em um local que possui espaco fisico limitado. Além disso muito documentos ainda necessitam ser
armazenados em seus respectivos prontudrios, o que causa dificuldades de localizagcdo, no momento
que € necessario buscar determinada informacédo; isto levando em consideracdo que este determinado
documento ndo se perca até seu armazenamento na respectiva pasta de seu proprietario.

Outro aspecto muito importante que poderia ser realizado pelo sistema penitenciario gaicho
é a determinacdo de uma politica de gestdo arquivistica que contemplasse todos os estabelecimentos
prisionais, realizando dessa maneira uma padronizagdo dos procedimentos.

Percebeu-se que existe uma demora muito grande no momento de localizacéo de determinadas

informagdes nos prontudrios dos apenados. Normalmente essa demora ocorre principalmente quando



88

os estabelecimentos do interior, remetem seus prontuarios para o 6rgdo central, respeitando a tabela
de temporalidade de cada documento. Caso, necessitem de alguma dessas informacdes, 0s
estabelecimentos do interior devem solicitar ao 6rgao central, que remete essas informacdes, em
aproximadamente sete dias, conforme observou-se no caso especifico.

Essa demora na localizacéo das informacdes poderia ser evitada, ndo causando danos e custos
a administracdo, se existe uma gestdo eletronica de documentos, ja que séo tiradas cOpias dos
documentos, para serem encaminhado ao interior. A gestdo eletrénica de documentos permite que as
informacdes sejam acessadas através das tecnologias das informacdes e comunicacfes, de qualquer
local, proporcionando maior agilidade e velocidade na busca de informagdes.

A gestdo de documentos eletrénicos, poderia seguir os moldes do Infopen, que é um sistema
de gestdo informatizado disponivel em todo o Brasil, inclusive no estado, abastecido e acessado por
todos os estabelecimentos prisionais. Neste sistema sdo inseridas algumas informaces basicas dos
presos. Nesse viés poderia ser implantada um sistema de gestdo de documentos que disponibilizasse
todas as informacGes dos presos, em meio digital, o que proporcionaria a administracdo publica maior
eficiéncia e eficacia em sua administracéo.

Corroborando com todos esses dados, é fundamental salientar que uma adequada gestdo de
documentos, permite aos presos que 0s mesmos tenham garantido seus direitos de progressao de
regime, pois somente se os documentos deles estiverem em dia, conservados, de facil localizagdo, a
administracdo podera conduzir os procedimentos para que se realize a progressdo para um regime
mais brando. Isto serd bom para a sociedade como um todo, além do préprio sistema penitenciario,
que conseguira cumprir melhor sua atividade fim, que é a ressocializacdo do preso, com sua
reinsercdo na sociedade, através de reduzidos custos para o Estado.

Em vista de todos os argumentos apresentados é fundamental que uma gestdo de documentos
arquivisticos sejam realizadas de maneira a contemplar todo o sistema penitenciario gadcho, pois
permitira uma gestdo eficiente, trazendo maiores beneficios para o sistema penitenciario e
principalmente para os presos. Neste sentido conclui-se que a gestdo de documentos arquivisticos
penitenciarios estd ligada diretamente com o objetivo fim do sistema penitenciario, que é a

ressocializacdo do apenado, juntamente com sua reinsercdo na sociedade.
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