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RESUMO

O objetivo deste estudo é realizar uma anélise de artigos quanto a inovacdo da
tecnologia. A metodologia usada tem base em técnicas de bibliometria e observagdes
qualitativas. Os dados da amostra deste estudo foram do ENEGEP (Encontro Nacional
de Engenharia de Producdo) e SIMPEP (Simpésio de Engenharia de Producdo). Os
resultados descobertos sugerem uma pequena perda de interesse da comunidade
cientifica em relagdo as inovacdes da tecnologia ao longo dos anos. Com isso, ocorreu
um ponto de interrogacéo a ser investigado, onde € curioso o fato de haver o desinteresse
de um publico especifico e por se tratar de um tema que nunca esta defasado. Em suma,
este estudo aprofundado refere-se a uma tentativa inicial de mapeamento da literatura

nesta area e promove um melhor esclarecimento do assunto tratado até aqui .
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ANALYSIS OF SCIENTIFIC ARTICLES ON TECHNOLOGY
INNOVATION: ABIBLIOMETRIC STUDY

ABSTRACT

The objective of this study is to analyze articles on technology innovation. The
methodology is based on bibliometry technical and qualitative observations. All data
used for this research was provided by ENEGEP (National Meeting of Production
Engineering) and SIMPEP (Production Engineering Symposium). The discovery
suggests a lack of interest from the cientific community in regards to the innovation
throughout the years. Thus this lack of interest became an interesting fact to be observed
as the object of study itself is never outdated. In short, this depth study refers to an initial
attempt to literature mapping in this area and promotes a better clarification of the issue

treated here.
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1.  INTRODUCAO

Dentro dos estudos apresentados pelos especialistas Tidd e Bessant (2009), o
sucesso da inovagdo tecnoldgica depende da significativa capacidade de organizar. Ao
passo que € aplicada uma visdo ampla e de longo alcance, sdo desenvolvidas abordagens

estratégicas baseadas na compreensédo dos aspectos do conhecimento.

Segundo Faria (2013), esse tipo de estudo bibliométrico iniciou na Russia em
1829, sendo que a primeira foi publicada em 1917, sendo as primeiras publicacbes na
area contabil.

Anos antes, Zander (2002), Fallah e Lechler (2010) asseguram que no cenario
globalizado as ordens estabelecem métodos mundiais para suas revolucgdes, objetivando
0 acesso a importantes fontes de conhecimento relacionadas a vertentes de negdcios e
tecnologia.

Promovendo um contraponto ao exposto acima, pode ser observado que a
perspectiva da tatica, onde a mudanca estd relacionada com a obtencdo de vantagens
competitiva advém da identificacdo de oportunidades direcionadas ao mercado de
maneira eficiente, sendo que a inovacgdo ndo envolve apenas as atividades de criagdo e
desenvolvimento de novas tecnologias impulsionadas por pesquisas basicas e/ou
aplicadas, mas também por atividades de gestdo que facilitam a difusdo e implantacao

dos ativos progressistas.

Todavia, ha um desafio intrigante e necessario para que haja o gerenciamento da
inovacdo. O mesmo reside na aplicacdo de principios basicos em um contexto geogréafico

mais complexo.

Da perspectiva da tatica, a mudanca esta relacionada com a obtencdo de
vantagens competitivas sustentaveis, posicionamento adversario, ambito inovam-te e
aprendizagem organizacional. Ja sobre o enfoque do padrdo, a mudanca pode ser
compreendida pelo grau da novidade, impacto da mesma na empresa, produto e

mercados-alvo.

Com base nestas consideracdes, este estudo tem como objetivo discutir e
apresentar o panorama das pesquisas entre 2005 e 2015 relacionadas com a tematica da
inovacdo da tecnologia. Para esse fim sera conduzido um estudo bibliométrico das

publicacdes disponiveis acerca deste tema.
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Este trabalho estd estruturado em cinco secdes. Na secdo 2 é apresentada o

referencial tedrico, onde hd uma explicativa sobre o tema a ser tratado.

Na secdo 3 sdo discutidos os critérios de selecdo da amostra e demonstrada a
metodologia da pesquisa e fluxo de trabalho da analise das publicacdes. Nas secdes 4 e

5, sdo apresentadas andlises de resultados e concluséo do trabalho.

2. REFERENCIAL LEVANTADO

Com o anseio de realizar as inovagdes tecnologicas na década de 90, foi que
surgiu a abertura dos mercados por parte das industrias brasileiras. Entdo, houve disputa
entre as empresas, pela obtencédo do mercado com a utilizacdo de tecnologia. O aumento
da produtividade com uma melhor qualidade dos produtos, com custos reduzidos de
producdo em alta, foi o cenério dessa década (YEGANIANTZ, 2000).

Inovar tecnologicamente é decorréncia de aspectos intrinsecos e extrinsecos nas
organizagbes. Tais inovacOes sdo observadas pela substituicdo de equipamento e

aquisicdo de conhecimentos e métodos novos (PORTER, 1993).

Schumpeter (1982) apresenta em sua obra que, inovacdes e tecnologias,
aparecem centradas e devem ser viabilizadas quando atendam as necessidades da
sociedade e do mercado. Nesse contexto, o desenvolvimento econdmico aparecera

quando houver uma busca por produtos e métodos produtivos atuais.

Botelho (2009) apresenta a inovagdo tecnoldgica como ndo sendo invengdo
empirica de génios criadores e que surge da noite para o dia. Segundo o autor, o
processo de inovacdo tecnoldgica envolve a criacdo de tecnologia continuamente,

baseada em pesquisa de desenvolvimento, criacdo, uso e validacdo pelo mercado.

Tomando como base Porter (2004, apud BOTELHO, 2009), a inovagéo
tecnoldgica pode ser divida em: Substituicdo de equipamentos; e Aquisicdo de novos

conhecimentos e métodos.

Rifkin (2001, apud BOTELHO, 2009) observa que enquanto as primeiras
tecnologias industriais substituiram a forca fisica do trabalho humano, trocando forca
muscular por méaquinas, a Inovagdo Tecnologica baseada no computador promete
substituir a propria mente humana, colocando maquinas inteligentes no lugar dos seres

humanos em toda a escala de atividade econdmica.
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Para Aldabo (2001), a inovagéo tecnoldgica em si, ndo € uma situacdo inusitada,
mas sim a velocidade com que acontece € que preocupa, sendo necessario para tanto
preparar-se para a adaptacdo ao impacto das mudancas; preparar-se para renunciar ao
poder formal em favor do poder da competéncia; questionar as premissas que vém
orientando a sua atuacdo na area profissional; desenvolver mais profundamente seus
conhecimentos e habilidades; passar a exercitar o trabalho em grupo; ampliar o feixe de

conhecimento de modo a interpretar melhor a grande massa de inovacéo existente.

Novos produtos sdo viaveis, quando se melhora a qualidade e se reduz os custos
da produtividade. Pesquisar envolve gerar conhecimentos e desenvolvimento de
conhecimentos, em busca da criacdo e do aperfeicoamento de produtos, objetivando

melhoria e menor custo dos produtos (FERRO, 1997).

Nos ambientes em desenvolvimento ha o entendimento que a pesquisa €
atividade exclusiva das institui¢fes de ensino superior. Para Cruz (2000) a pesquisa fruto
do setor académico. Existem empresas no Brasil que realizam tarefas de P&D, como

inovacgoes tecnologicas.

Segatto & Sbragia (1996), prop8e que a interacdo entre a universidade e a

empresa se caracteriza pela aglutinagéo entre os lados, objetivando a pesquisa.

Sobre a participacdo entre a universidade e a empresa Plonski (1995) apresenta

ser complexo, face a cultura entre elas.

O estudo entre instituicGes de ensino superior e organizacdes deve levar em conta
a participacdo dos envolvidos neste processo. Alvim (1998), considera que o0s
argumentos que levam o setor produtivo alcancar parceiros sdo: reducdo de tempo;
acesso a mercados; complementacdo tecnoldgica; monitoracdo tecnoldgica; altos custos
e riscos; acesso a pesquisa basica; e falta de recursos. Para a instituicdo de ensino
superior, a tecnologia transferida para a empresa é produzida por meio de ideias, alvitres
e, com a participacdo de todos, acontece a transformacgédo do pensamento, com pesquisa
conjunta (FREITAS & BECKER, 1995) .

O fato de existirem casos de sucesso de cooperagao entre instituicdes de ensino
superior e organizacdes, estd na condicdo de que esse contato nunca foi terminado
(MARCOVITCH, 1999).
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Essa contribuicdo ndo é bem vista para por algumas instituicbes de ensino
superior, por fugir da sua fungdo (SEGATTO & SBRAGIA, 1996).

Zagottis (1995) apresenta alguns mecanismos de colaborativos, sendo: a
Graduacdo; a Educagdo Continuada; a Consultoria de docentes da instituicdo de ensino
superior para o setor produtivo; os Congressos; as Incubadoras; e os Parques

Tecnoldgicos.

Assim, usou-se a entrevista por ser fundamental no estudo de caso, conforme
Godoy (1995), ou seja, € uma técnica de coleta de dados, adequada para se revelar dados

implicitos que ndo podem ser explicitados de outra forma.
2.1. Produtividade

Sendo produtividade a capacidade de transformar determinado insumo em
produto, com total eficiencia e qualidade, aprimorando a produtividade para reduzir as
perdas, administrando as transformacdes de mudancas mercadologicas para reduzir o0s
custos com tecnicas de qualidade para alcancar metas e se tornarem mais competitivas,
esse trabalho de pesquisa segue indicadores de producdo e processos produtivos,

podendo minimizar as falhas e corrigdo de erros para evitar prejuizos ainda maiores.

Cerqueira Neto (1991) mostra a produtividade como sendo:

“«

as grandes empresas se empenham na
implementacdo de programas de qualidade total, cujos
resultados ndo s6 garantem a plena satisfacdo dos clientes
como também reduzem os custos de operacdo, minimizando
as perdas, diminuindo consideravelmente o0s custos com
servicos externos otimizando a utilizacdo dos recursos

existentes.”

2.2. Qualidade
Qualidade esta relacionado a satisfacdo de determinado produto ou servigo por

parte do usuario final e que gera aceitagdo e valorizagdo da marca, capacidade de

mudanga, tecnologia envolvida e tecnologia de processos.

Para Longenecker (1997), qualidade é um agrupamento de argumentos em um

produto / servigo que atendem necessidades especificas.

Ainda o autor define a produtividade como sendo uma forma eficiente de
transformar insumos. As empresas necessitam aprimorar a produtividade, a qualidade e a

eficiéncia constantemente, onde exige uma boa estrutura, uma comunicacao facil e um
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ambiente de valorizacdo da humanidade. Para se enquadrarem neste contexto, algumas
empresas precisaram adotar e readequar seus modelos de qualidade, alterando as suas
linhas de produtos, adotando fluxos produtivos mais eficientes, entre outros processos

para se transformar em mais competitiva.

2.3. Competitividade

A competitividade esté ligada a eficiéncia das empresas e ao processo produtivo,
relacionada a capacidade de produzir determinado produto com tecnica, qualidade e
eficiencia. Empresas utilizam o avanco tecnoldgico para facilitar seus meios de
comunicacgédo, associadas a um melhor desempenho dos trabalhadores na busca por
resultados mais atraentes e consequemtemente gerando menos esforcos para a realizagao
das tarefas por parte dos trabalhadores, obtendo assim uma melhor adaptacdo ao
ambiente de trabalho, associando o projeto de sistemas produtivos com a utilizacdo de

maquinas adequadas ao trabalho com seres humanos.

Competitividade é o centro de um negdcio de livre concorréncia, em prol do
fracasso ou sucesso. Um neg6cio competitivo prospera e se destaca dos seus
concorrentes, independente de lucro e potencial de crescimento. Competitividade em
outras palavras pode ser entendida como uma correta adaptagdo das atividades no
ambiente do negdcio produtivo (DEGEN, 1989).

3. METODOLOGIA DE PESQUISA
Bibliometria é considerada uma metodologia para a necessidade dos estudos que
avaliam a producdo académica cientifica. Um dos pesquisadores que mais colaborou
sobre essa metodologia foi Solla Price, mostra essa abordagem ao declarar que:
Deixando de lado os julgamentos de valor, parece clara a
importancia de se dispor de uma distribui¢do que nos informe
sobre 0 nimero de autores, trabalhos, paises ou revistas que
existem em cada categoria de produtividade, utilidade ou o
que mais desejarmos saber (PRICE, 1976).
O estudo bibliométrico, para Ikpaahindi (1985), esta dentro de uma sequéncia de

técnicas que admitem quantificar o processo de comunicar-se pela escrita.

Prasad (2005), trata a pesquisa bibliografica como sendo a anélise de publicacdes
que admite a identificar padrbes na literatura identificando, os periddicos que publicaram
em maior nimero, bem como as areas de maior relacionamento, em fungéo do tema da

pesquisa.
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A pesquisa bibliométrica tem sido utilizada pela comunidade cientifica mundial e

no Brasil, possibilitando a criacdo de banco de dados da pesquisa e dos pesquisadores.

Oliveira (2013), considera que a utilizacdo da bibliométrica uma ferramenta para
a producdo cientifica, com finalidade de atingir, apos a influéncia de quem pesquisa e
suas tendéncias. A pesquisa bibliométrica, segundo o autor, também, serve como apoio
para a geracao de trabalhos novos. Bibliometria é gerada da jncdo do sufixo “metria” e

de bibliografia, informacdo, ciéncia e biblioteca.
Spinak (1998), classifica a bibliometria como sendo:

- Disciplina multidisciplinar que analisa os melhores aspectos do assunto

escrito e divulgado;
- Estudo das empresas e setores cientificos e tecnoldgicos bibliograficos;
- Levantamento quantitativo das bibliografias;
- Aplicacdo matematica ao estudo;
- Avaliacéo dos artigos publicados .

Assim, o levantamento de dados para pesquisa utilizou a busca pela palavra-
chave “Inovacdo da Tecnologia”. A primeira amostra de publicacdes foi a do ENEGEP
(Encontro Nacional de Engenharia de Producdo), na qual foram adquiridos dados como
quantidade de artigos publicados por ano e areas estudadas relacionadas a inovacao

tecnoldgica.

Filtrou-se as amostras por ano de publicacdo e posteriormente filtrou-se as areas
em que a inovagdo da tecnologia estava relacionada. O resultado da amostra foi
composta por 242 artigos publicados entre 2005 e 2015.

Com esses dados foram utilizados como critério de avaliacdo 30 artigos, sendo 3
artigos por ano. A pesquisa bibliométrica foi realizada a partir dessa amostra com o
objetivo de mapear a quantidade de artigos publicados com essa temética ao longo dos
anos no Brasil, tal como analisar o interesse dos académicos e cientistas a respeito do

tema.

4.  ANALISE DOS RESULTADOS
Os dados dos artigos foram tratados em primeiro lugar com estatistica descritiva,

e apresentados em tabelas, apresentando a distribuicdo de publicacdes por ano e area.
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Essas andlises possibilitaram identificar os periodicos e autores que mais publicaram,
dentro do desenvolvimento evolutivo destas publicagdes no decorrer do tempo.

Um ponto importante observado nessa pesquisa e que deixa margem para
incrementacdo futura desse estudo, € a analise do quantitativo de autores por publicacéo,

que segundo Santos (2015) é comum estarem em dois para periodicos.

4.1,  Andlise das Publicacdes

Esta pesquisa tem como foco analisar uma perspectiva bibliométrica dos

trabalhos realizados sobre o tema: Inovacéo da Tecnologia.

A primeira analise é feita em cima da Figura 1, onde apresenta a quantidade de
artigos publicados no periodo de 10 anos (de 2005 a 2015) — ENEGEP / SIMPEP.

E observado na pesquisa que se tem uma pendencia de maior publicacdo no ano
de 2005 onde foi publicado um total de 129 artigos e vemos uma grande queda no ano de

2006 onde ndo foi publicado artigos sobre o tema.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Grafico 1 — Quantidade de artigos publicados. Fonte: ENEGEP / SIMPEP.

Analisando os demais anos. No ano de 2007 foram publicados 8 artigos, no ano
seguinte aumentou para 12 artigos. Em 2009 ocorreu uma queda, caindo para 10 artigos.
Ja em 2010, por outro lado, houve um aumento significativo passando para 19 artigos,
em 2011 se mantiveram 0s mesmos 19 de 2010 e a partir de 2012 as publicacbes
sofreram oscilagdes positivas e negativas. Em 2012 voltou a cair e obteve 15 artigos.
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Em 2013 caiu para 10. J& em 2014 subiu para 12 artigos e no ano de 2015 caiu
novamente obtendo somente 8 artigos publicados.

Nesse contexto, observa-se que a publicacdo de artigos com essa tematica segue
uma sequéncia negativa, se comparado ao ano de 2005 onde ocorreu um numero elevado

de publicacdes se comparado aos anos seguintes.

No grafico 2, foram analisados os contetidos de todos os artigos da amostra final.
Através desta analise foram identificadas todas as areas em que a inovacao da tecnologia
pode ser aplicada. Segue todas as areas que foram abordadas em ordem numérica de

acordo com os bancos de dados utilizados:

Gestdo da Producdo;

Gestdo da Qualidade;

Gestéo da Economia;

Ergonomia e Seguranca;

Gestéo de Produto;

Pesquisa Operacional,

Gestdo Estratégica e Organizacional,
Gestdo do Conhecimento Organizacional;

© © N o g B~ 0w D PE

Gestdo Ambiental dos Processos Produtivos;
10. Educacdo em Engenharia de Producéo;
11. Engenharia de Produg&o, Sustentabilidade e Reponsabilidade Social.

Nao identificado

Educacdo em Engenharia de Producao
Gestao Ambiental dos Processos Produtivos
Gestao do Conhecimento Organizacional
Gestao Estratégica e Organizacional
Pesquisa Operacional

Gestdo de Produto

Gestao da Economia

Gestao da Qualidade

Gestao da Produgao

Gréfico 2 — Total das areas citadas. Fonte: ENEGEP / SIMPEP.
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As areas de numero 4 e 11 ndo apresentaram artigos publicados.

E observado na pesquisa que a area mais estudada foi a Gestdo do Conhecimento

Organizacional onde foram publicados 41 artigos no periodo de 10 anos.

A érea Gestdo da Economia (3) e a area Pesquisa Operacional (6), foram
abordadas somente uma vez durante 10 anos. Com isso, é observado que, juntamente
com as areas 4 e 11, o desinteresse sobre essas areas € nitido. Abaixo, é demonstrado na

tabela 1, um estudo onde € aplicado uma estatistica de publicacdes por década.

A média de artigos publicados por ano é de 24,2; através dessa média, foram
realizados célculos para se descobrir a variancia das publicacGes, que é de 1293,324; a
variancia demonstra um resultado muito disperso da média central, para isso, é calculado
0 desvio padrdo, que demonstra um valor mais confiavel. Com isso, obteve um valor

arredondo de 36 artigos publicados como média a cada dez anos.

Total

Variancia 1293,324

Desvio 35,88871689
Padrao

Tabela 1 — Estatistica de PublicagBes por Década. Fonte: Elaboracdo prépria.
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5.  CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo verificar o tema relacionado a inovacgéo
da tecnologia e que ainda precisa de um melhor trabalho no que se pese a pesquisa e
acessibilidade, observamos uma escassez de abordagens gerenciais relacionadas a
estratégias de inovacdo. Apos a anélise realizada, podemos observar que a busca pelo
conhecimento da area ndo tem tido grande procura, que ha ainda um uso indiscriminado
de determinados termos sem fundamentos adequados e que temos nos anos de 2005,
2010 e 2011, a maior parte dos artigos publicados, mesmo sendo uma area muito
abrangente, ela também € muito inexplorada pelo que é investido em P&D.

Apesar de a pesquisa estar restringida a trinta trabalhos em artigos, teses,
dissertacdes, sendo trés pesquisas realizadas por ano, pode-se notar de modo geral como
transcorrem as pesquisas recorrentes ao tema Inovacdo da tecnologia. Em sua grande
maioria apenas algumas empresas nacionais realizam atividades de P&D, empresas que
poderiam obter melhores resultados em relagdo a melhoria continua e se tornarem mais
competitivas no cendrio internacional e com crescimento econdémico de paises
desenvolvidos, tem-se como necessario para as organizacdes que carecem de inovacoes

tecnoldgicas.

Com base nessa pesquisa, podemos observar que foi de suma importancia e que
servira de base para realizacdo de trabalhos futuros, para ser analisado com dados mais
atuais, afim de observar se a procura pelo tema tem sido relevante com o passar do

tempo.
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