DO ASSEDIO MORAL NAS RELACOES DE TRABALHO

Lais Pahins Duarte?

RESUMO

O objetivo principal deste trabalho é explicitar a respeito da histéria do assédio moral, a
sua previsdo na legislacdo brasileira e estrangeira, bem como sobre o seu conceito
doutrinario, jurisprudencial, elementos caracterizadores e suas formas.

Palavras-chave: ASSEDIO MORAL. RELACOES DE TRABALHO. CONCEITO.

1. EVOLUCAO

O assedio moral encontra-se presente em todo o mundo desde o surgimento da
relacdo de trabalho, todavia, os primeiros estudos sobre o aludido instituto surgiram na
medicina do trabalho, psicologia e sociologia apenas em meados de 1984, quando Heinz
Leymann publicou um pequeno ensaio cientifico contendo uma pesquisa feita pelo
National Board of Occupational Safety and Health in Stokolmo, na qual evidenciou os
efeitos do mobing, mormente na esfera neuropsiquica, no tocante a pessoa exposta a um
comportamento humilhante no ambiente de trabalho durante certo interregno temporal,

seja por superiores hierarquicos ou pelos préprios colegas. (GUEDES, 2003).

Dessarte, concluiu-se que em um ano 3,5% dos trabalhadores, de uma populagéo
economicamente ativa de 4,4 milhdes de trabalhadores, sofreram assédio moral por um

periodo superior a 15 (quinze) meses. (BRASIL, 2012)
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Assim, com a difusdo em 1995 dos coevos resultados, a Alemanha adotou
medidas de atendimento médico exclusivo com o fito de amenizar o sofrimento das
vitimas, introduzindo aspectos que envolvem o assédio moral em disciplina de estudo

universitario como parte da grade de Psicologia do Trabalho. (GUEDES, 2003)

Nesta senda, dada a diversidade cultural e organizacional de cada Estado Membro,
o fendbmeno passou a ser versado na lItalia, Alemanha e outros paises escandinavos sob a
terminologia mobbing (molestar); no Japdo como comoijime (ostracismo social); na
Inglaterra e Estados Unidos como Bullyng (tiranizar); nos paises de lingua espanhola
como acoso moral ou acoso psicolégico (psicoterror laboral); e no Brasil como assédio
moral. (BRASIL, 2012)

Ressalta-se, que atualmente é possivel verificar que o Tribunal Superior do
Trabalho reiteradamente julga casos relacionados ao assédio moral, determinando em
suas decisdes que 0s agressores indenizem as vitimas em valores proporcionais aos danos

causados.

2. LEGISLACAO BRASILEIRA

No Brasil, ao assédio moral ndo encontra-se tipificado em legislacdo especifica
até o presente momento, mesmo sendo um tema de extrema relevancia para toda a

populacéo.

Podemos constatar que apenas leis de ambito municipal regulamentam o tema,
como a Lei n® 1.163, de 24/04/2000 de Iracemapolis/SP, Lei n° 3.243, de 15/05/2001 de
Cascavel/PR, Lei n° 358, de 19/07/2011 de Guarulhos/SP, Lei n° 1.078, de 05/11/2001
de Sidrolandia/MS, Lei n°® 2.120 de 20/11/2000 de Jaboticabal/SP, Lei n® 2.120 de
20/11/2000 de Ubatuba/SP, Lei n° 13.288, de 10/01/2002 de Sao Paulo/SP, Lei n° 189,
de 23/02/2002 de Natal/RN, Lei n® 511, de 04/04/2003 de S&o Gabriel do Oeste/MS, Lei
Complementar n° 49, de 19/12/2003 de Porto Alegre/RS, Lei n° 8.629, de 03/01/2004 de
Santo André/SP e Lei n° 4.205, de 04/05/2006 de Catanduva/SP (NASCIMENTO, 2011).

Logo, com o intuito de suprir as lacunas existentes, inimeras sdo as

jurisprudéncias proferidas pelos Egrégios Tribunais Regionais do Trabalho, penalizando
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0S agressores e ressarcindo as vitimas. A proposito, vejamos o acordao pronunciado no
Processo n° 01863-2008-100-03-00-1, proferido pelo Pretdrio Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regido:

EMENTA: ASSEDIO MORAL - INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E
MATERIAIS. O direito a indenizagdo por danos morais requer a configuracdo do
efetivo dano, da conduta antijuridica do agente, do nexo causal entre o0 dano e o
ato ilicito e da culpa do agente. Tratando-se de pedido de indenizacéo por danos
morais fundamentado na alegacdo da préatica de assédio moral por parte do
empregador, importante ressaltar algumas observacOes sobre o que pode ser
considerado como assédio moral. A jurisprudéncia tem entendido que o assédio
moral € a reiterada perseguicdo a alguém, devendo haver por parte do empregador
0 animo de depreciar a imagem e o conceito do empregado perante si préprio e
seus pares, fazendo diminuir a auto-estima do mesmo. Trata-se, em verdade, de
uma conduta do empregador direcionada a um individuo. A doutrina conceitua o
assédio moral nos seguintes termos: "(...) Juridicamente, pode ser considerado
como um abuso emocional no local de trabalho, de forma maliciosa, ndo-sexual e
ndo-racial, com o fim de afastar o empregado das relacdes profissionais, através
de boatos, intimidacdes, humilhagdes, descrédito e isolamento. Mais
sinteticamente, o assédio moral constitui, segundo o projeto de lei francés,
depositado no Senado em Paris no dia 21 de dezembro de 2000 (hoje ja
transformado em lei), 'um assédio pela degradacdo deliberada das condicdes de
trabalho'. (...) Nesse sentido, o assédio pode ser também visto através do angulo
do abuso de direito do empregador de exercer seu poder diretivo ou disciplinar.
Porque € sob o manto do exercicio normal de suas prerrogativas patronais, que o
assédio se manifesta mais frequentemente. Nessas hipoteses, as medidas
empregadas tém por Unico objetivo deteriorar, intencionalmente, as condi¢des em
que o trabalhador desenvolve seu trabalho (...). A obrigacdo de executar o contrato
de trabalho de boa-fé pode, contudo, vir em auxilio do trabalhador, ja que se impde
a ambas as partes ligadas por uma relagéo de trabalho (...)." (Juiza Martha Halfeld
Furtado de Mendonca Schimidt, in, "O Assédio Moral no Direito do Trabalho™.
Revista da Associacdo Brasileira das Mulheres de Carreira Juridica, n. 2,
Novembro de 2003, p. 109). Nestes termos, ndo ha davida de que o assédio moral

no trabalho se exterioriza por meio de gestos, comportamentos obsessivos e
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vexatorios, humilhagdes publicas e privadas, amedrontamento, ameacas, ironias,
sarcasmos, difamacdes, exposicdo ao ridiculo, trocadilhos, perseguicdo fisica,
etc., ndo se descartando a hipdtese do abuso de direito do empregador de exercer
seu poder diretivo e disciplinar, em nitida degradacédo das condicdes de trabalho.
Revelando os elementos dos autos a pratica reiterada da reclamada em exigir
servicos da reclamante além de sua capacidade laborativa, 0 que ocasionou sua
incapacidade temporaria para o trabalho em decorréncia de acometimento de
doenca psicossocial, devidas sdo as indeniza¢fes por danos morais e materiais.
(BRASIL, 2010)

Portanto, conclui-se que no Brasil, a inexisténcia de legislacdo especifica ndo
encontra ébice no ordenamento juridico patrio para receber tutela juridica. (RAMOS;
GALIA, 2012).

Dessa forma, a jurisprudéncia corroborada com a doutrina, ambas servindo de
supedaneo para a fixacdo dos critérios utilizados para a caracterizacdo do assédio moral

no ambiente de trabalho e penalizacdo dos agressores.

3. LEGISLACAO ESTRANGEIRA

O tema em comento é um fenémeno existente desde os primordios em todo o
mundo, motivo pelo qual encontra-se regulamentado em legislacdes especificas nos mais
diversos paises.

Na Franca, o assédio moral localiza-se estatuido no artigo L 1152-2, do Cddigo
do Trabalho, no qual estabelece que nenhum empregado da iniciativa privada ou publica
podera ser punido, despedido ou ser objeto de uma medida discricionaria, direta ou
indireta, notadamente em matéria de remuneracdo, qualificacdo profissional, promogéo
ou renovagéo de contrato por ter sofrido ou por ter-se recusado a sofrer atos repetidos de
assédio moral ou por ter testemunhado ou relatado tais fatos (NASCIMENTO, 2011, p.
30).

Concernente a Espanha, a lei € bastante concisa, porquanto o Estatuto dos
Trabalhadores estabelece em seu artigo 4, 2, e, terem os empregados direito ao respeito a

intimidade e a consideracdo devida & sua dignidade, o que inclui a protecdo a origem



racial, religiosa, idade ou orientacdo sexual, podendo ainda ter consequéncias penais, com
fulcro no artigo 173, item 1, do Codigo Penal Espanhol (NASCIMENTO, 2011).

No tocante ao Chile, como bem elucida a llustre S6nia Mascaro Nascimento
(2011, p. 37):

Se por um lado a legislacdo chilena a respeito do assédio sexual pode ser
considerada uma das mais completas do mundo, por outro lado € bastante laconica a
respeito do assédio moral. Nesse aspecto, a lei ndo conceitua o que seja o assédio moral.
O Cddigo do Trabalho chileno, em seu art. 2, item 2, simplesmente estabelece que as
relacbes de trabalho deverdo sempre se pautar por uma conduta compativel com a
dignidade do ser humano.

Por derradeiro, em Portugal, o presente assunto é regulamentado pelo artigo 18 do
Cddigo do Trabalho Portugués, no qual institui que o empregador, incluindo as pessoas
singulares que o representam, e o trabalhador gozam do direito a respectiva integridade
fisica e moral (NASCIMENTO, 2011).

4. CONCEITOS

Passadas tais digressdes, impende evidenciar alguns conceitos dados ao achaque,

mormente pela doutrina e jurisprudéncia.

4.1 Conceito Doutrinario

A doutrina patria define assédio moral como a exibicdo de trabalhadores a
circunstancias vexatorias, humilhantes, periddicas e delongadas, as quais ocorrem no
deslinde da jornada de trabalho, evidenciando-se pela degradagéo do ambiente de labor
em que prevalecem atitudes e condutas negativas, via de regra, dos chefes em relagdo aos
seus subordinados, constituindo uma experiéncia que acarreta completa violacdo a
dignidade da pessoa humana. (BRASIL, 2012)

Acerca do assunto, a psicologa francesa Marie France Hirigoyen, conceitua:



Qualquer conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento, atitude...) que atente,
por sua repeticao ou sistematizacdo, contra a dignidade ou integridade psiquica ou
fisica de uma pessoa, ameagando seu emprego ou degradando o clima de trabalho.
(apud ALKIMIN, 2006, p.36)

Nesse diapasdo, o llustre H&adassa Dolores Bonilha Ferreira (2004, p. 37),

descreve assédio moral nas seguintes expressoes:

Pode-se afirmar, sem medo de errar, que 0 assédio moral nas relacdes de trabalho
é um dos problemas mais sérios enfrentados pela sociedade atual. Ele é fruto de
um conjunto de fatores, tais como a globalizacdo econémica predatoria,
vislumbradora somente da producéo e do lucro, e a atual organizacédo do trabalho,
marcada pela competicdo agressiva e pela opressdo dos trabalhadores através do
medo e da ameaca. Esse constante clima de terror psicoldgico gera, na vitima
assediada moralmente, um sofrimento capaz de atingir diretamente sua salde
fisica e psicoldgica, criando uma predisposicdo ao desenvolvimento de doencas

cronicas, cujos resultados a acompanhardo por toda a vida.

Para Claudio Armando Couce de Menezes, Juiz do Tribunal Regional do Trabalho
da 172 Regido, o assédio moral caracteriza-se por constituir-se em manipulacao perversa,
terrorismo psicologico ou, ainda, mobbing, bullyng ou hercelement moral, é um mal que,
apesar de ndo ser novo, comeca a ganhar destaque na sociologia e na medicina do

trabalho, estando por merecer também a atencéo dos juristas.

Na mesma toada, Margarida Barreto, no | Seminario Internacional sobre o

Assedio Moral apresentou o seguinte conceito:

O assédio moral pode ser definido como a exposi¢édo de trabalhadores a situagdes
humilhantes durante o exercicio de sua funcdo, de forma repetitiva e prolongada
ao longo da jornada de trabalho. E uma atitude desumana, violenta e sem ética nas
relacdes de trabalho, que afeta a dignidade, a identidade e viola os direitos
fundamentais dos individuos. No Brasil, o termo ’assédio moral’ veio na esteira

do ’assédio sexual’, até porque 0 verbo assediar tem, segundo o dicionério



Aurélio, o significado bem especifico de “colocar o outro num cerco, nao dar

trégua e humilhar até quebrar a sua forca, quebrar sua vontade".

Logo, o assédio moral deflagra um verdadeiro clima de guerra no ambiente de
trabalho, agregando o abuso de poder, 0 que é rapidamente desmascarado e ndo aceito
pelos trabalhadores, bem como a manipulagdo perversa, instalando-se de forma ardilosa.
(RAMOS; GALIA, 2012)

Portanto, consiste em “todos aqueles atos e comportamentos emanados de
superiores hierarquicos ou de colegas com o escopo de acarretar danos relevantes as

condi¢des psiquicas, fisicas e morais do ofendido”. (GUEDES, 2003, p. 33)

4.2 Conceito jurisprudencial

Apesar da discussdo no ambito juridico sobre 0 mencionado tema ser recente,
diversas sdo as jurisprudéncias reconhecendo ocorréncia de assedio moral no ambiente

de trabalho, bem como conceituando o instituto.

Deste modo, impende ressaltar que a primeira decisdo que se tem conhecimento
no Brasil adveio do Tribunal Regional do Trabalho da 172 Regido no ano de 2002, em
gue um funcionario do setor da publicidade que foi preterido em uma promocao, passou
a sofrer assédio moral por parte do seu gerente, que passou a proibi-lo publicamente de
frequentar a biblioteca instalada no local de trabalho e, por aproximadamente 02 (dois)
meses, ndo lhe passou trabalho algum. (NASCIMENTO, 2011)

Entrementes, apos o aludido fato, diversos foram os acordaos reconhecendo tal
admoestacdo. Logo, convem trazer a ilacdo o seguinte precedente sufragado do Tribunal
Regional do Trabalho da 10° Regido, nos autos do Processo n°® 00897-2009-010-10-00-0:

ASSEDIO MORAL. CARACTERISTICAS. Assédio moral é "toda e qualquer
conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento, atitude...) que por sua repeticao
ou sistematizacdo, contra a dignidade ou integridade psiquica ou fisica de uma
pessoa, ameaga seu emprego ou degrada o clima de trabalho” (HIRIGOYEN,
Marie- France "Mal-estar no Trabalho, Redefinindo o Assédio Moral™. 12 Edicéo,
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Rio de Janeiro, Editora Bertrand Brasil, 2002, p. 17). O fato de os atos ofensivos
néo terem sido dirigidos especificamente ao Autor, mas a toda a equipe, néo tem
o0 condao de excluir o dano pois a caracteriza¢do do assedio moral ndo exige esse
direcionamento individualizado da conduta ilicita, até porque a ofensa a honra
recai de forma diversa sobre cada individuo. (BRASIL, 2010)

Dessarte vé-se cristalinamente que os Tribunais Patrios, uma vez evidenciando o
ato algoz, condenam os agressores em quantias proporcionais ao flagelo causado. Assim
vejamos a decisdo proferida pelo TRT da 3% Regido, nos autos n° 00186-2011-027-03-00-
0, na qual o empregador restou condenado pelo flagelo causado:

Ementa: Assédio Moral — Comprovacdo. O assedio moral representa um desvio
de conduta muito grave, cujas consequéncias devem ser devidamente
comprovadas para que se caracterize o dano psicoldgico, emocional ou fisico ao
empregado, ensejando, assim, uma indenizacdo proporcional e, sobretudo, justa,
por este flagelo imposto ao trabalhador. No caso em apreco, a prova oral
comprovou o alegado assédio moral. (MINAS GERAIS, 2011)

5. ELEMENTOS CARACTERIZADORES DO ASSEDIO MORAL DE
ACORDO COM CONCEITO DOUTRINARIO E CONCEITO
JURISPRUDENCIAL

InUmeros sdo os elementos caracterizadores do assédio moral no ambiente de

trabalho, dentre eles, assenta destacar os seguintes:

« Conduta violenta grave: E necessario que a agressio seja grave na concepcao do
homem médio, bem como que seja capaz de romper o equilibrio do meio
ambiente de trabalho.

* Escopo de ocasionar danos a dignidade da pessoa humana: Os atos deverao ser
praticados intencionalmente, com o intuito de causar efeitos danosos sobre a
vitima.

* Reiteracdo do comportamento: N&o poderd ser um ato esporadico, mas sim
praticado por tempo satisfatoriamente longo, reproduzindo-se como uma

verdadeira perseguicao.



« Acarretamento de enfermidades psiquicas: Com o transcorrer do tempo, a vitima
poderd desenvolver graves doencas intrinsecamente ligadas ao comportamento

do agressor.

Referente a doenca psiquico-emocional, como patologia, podera advir do assédio,
mas ndo necessariamente ocorrera, uma vez que o que é relevante, na caracterizacdo do
mobbing, é a violagéo de direito fundamental. (PAMPLONA FILHO, 2006)

Na mesma linha de inteleccdo, com a masteria que Ihe € imanente, convém trazer
a baila o brilhante escélio de Sénia Mascaro Nascimento, que remata com lucidez

invulgar os elementos do assédio moral:

(i) condutas de natureza psicoldgica; (ii) ato praticado de forma prolongada e
repetitiva no tempo; (iii) existéncia de dano; e (iv) nexo causal. A conduta de
natureza psicoldgica constitui todo comportamento com o objetivo de atingir o
lado psiquico e emocional do individuo por meio do menosprezo ou da
perseguicdo, da humilhacdo ou do isolamento. Logo, o assédio moral expressa-se
mais pelo comportamento da pessoa do que pelas palavras verbalizadas por ela.
Enguanto isso é necessario que essa conduta descrita acima seja praticada de
forma prolongada e repetitiva ao longo do tempo. Ressalta-se, assim, que o
comportamento realizado de maneira reiterada é elemento essencial para a
configuragdo do assédio moral. Além disso, a existéncia de dano psicologico
também é elemento primordial para a caracterizacdo do assédio moral. Nessa
linda, cumpre esclarecer que o dano emocional ndo significa necessariamente
lesdo a saude psiquica, mas sentimentos que machucam as emog¢des dos
individuos tais como: tristeza, angustia, entre outros. Finalmente, o nexo causal
constitui elemento essencial para configurar o assédio, uma vez que se torna
imprescindivel que a conduta seja realizada pelo empregador ou seu preposto
contra 0 empregado, ou praticada no ambiente de trabalho. (NASCIMENTO,
2011, p. 64/65)

Ressalta-se, ainda, que tais circunstancias variam de acordo com cada caso
concreto, que devera ser analisado sob a dtica da real violagdo aos direitos da
personalidade, desprezando-se os simples conflitos corriqueiros.



Dessarte, as condutas mais comuns praticadas pelos algozes sao: Ignorar a
presenca do trabalhador, ndo cumprimentar a vitima e determinar que colegas facam o
mesmo, ameacar o ofendido na frente de outras pessoas, ignorar a presenca do trabalhador

e determinar que execute tarefas acima ou abaixa da capacidade do empregado.

Todavia, os meros conflitos e desentendimentos entre colegas ou superiores
hierarquicos e aqueles, ndo caracteriza, por si sO, a ocorréncia de assédio moral, até
mesmo quando essas situacdes sejam desagradaveis e inoportunas para a empresa. O
conflito gera mudanca, contudo o assédio gera inseguranca € mMeNOSprezo.
(NASCIMENTO, 2011)

6. FORMAS DO ASSEDIO MORAL

Neste topico, sera realizada uma abordagem esmiucada sobre as diversas espécies
em que o assédio moral se divide, quais sejam: estratégico, vertical, horizontal, misto e

no ambito escolar.

6.1 ASSEDIO MORAL ESTRATEGICO

Na referida hipotese, o empregador assedia o empregado com o0 escopo de
constrangé-lo a desligar-se do emprego. Assim, essa forma de assédio moral € comumente
verificada em empresas que visam eliminar empregados com altos salarios do quadro de

funcionarios para evitar os custos atinentes a despedida arbitréria.

Logo, os instrumentos mais comuns utilizados sdo: vigilancia acentuada e
constante da prestacéo de servico, atos de responsabiliza¢ao publica por queda de indices
de desempenho, estimulo a desenfreada e desregrada competicdo, bem como constantes
ameagas referentes a perda do emprego. Assim sendo, todas essas atitudes tém o designio
de retaliar ou tornar insuportavel a permanéncia do trabalhador no emprego.
(BELMONTE, 2011)

Equivalente pensar é aplaudido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 23°
Regido, em decisao proferida nos autos n°® 00641.2009.022.23.00-2:
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Ementa: ASSEDIO MORAL. OCIOSIDADE FORCADA. Configura assédio
moral, do tipo estratégico, as operagdes do tipo “geladeira” ou “ociosidade
forgada”, praticadas de forma reiterada pela empresa, com o fim de eliminar do
seu quadro de pessoal os empregados considerados inadequados ou indesejaveis.
Como é cedico, nessa modalidade de assédio, a técnica utilizada pelo empregador
é a de excluir a participacao do trabalhador da atividade profissional, deixando de
Ihe solicitar qualquer espécie de servico durante todo o periodo em que ele precisa
permanecer na empresa, cumprindo a sua jornada contratual. Ndo se questiona
que o empregado inserido nesse quadro fatico se encontra exposto a uma situacao
humilhante, que tisna a sua honra e dignidade, logo, cabivel torna-se, nessa
hipotese, o pagamento de indenizacdo por danos morais, na medida em que dai

resultam flagrantes ofensas a direitos inerentes a personalidade. (BRASIL, 2011)

Frente ao exposto, constata-se que a chamada operacdo “geladeira” ou
“ociosidade for¢ada” também ¢ eficaz no intento de eliminar o trabalhador por meio do

assédio moral estratégico.

Destarte, 0 empregado tera direito ao recebimento de indenizacdo pelos danos
morais sofridos, a medida proporcional as condutas praticadas.

6.2 ASSEDIO MORAL VERTICAL

O assedio moral vertical refere-se, basicamente, a situagdes marcadas pela
subordinacdo e diferenca de posi¢édo hierdrquica (NASCIMENTO, 2011). Dessa forma,
vejamos dois subgrupos que o compde.

6.2.1 Descendente

Sem sombra de ddvidas essa espécie é a mais corriqueira, conceituando-se como

sendo aquele assédio moral praticado pelo superior hierarquico ou seu preposto em face

de subalterno. Com pendor para o embate, destaca ALKIMIN (2006, p.61) sobre o mote:
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Esse tipo de assédio é proveniente do empregador, compreendido na expressao o
empregador propriamente dito, bem como qualquer outro superior hierarquico (diretor,
gerente, assessor, chefe, supervisor etc.) que receba a delegacdo do poder de comando.

No entanto, compete demonstrar, que o ato algoz ndo carece necessariamente ser
deflagrado e realizado pelo chefe, mas poderd contar com a cumplicidade dos demais
colegas de trabalho da vitima e, por meio destes, a violéncia se propagar no ambiente de
trabalho. (GUEDES, 2004)

No contexto hodierno, nota-se que tal situacdo é normalmente vista, uma vez que
empregados suportam as mais diversas formas de agressdo para garantir a permanéncia

no emprego.

Ora, é certo que o trabalhador ndo ird guerrear contra os atos sofridos sem que
tenha seu vinculo de emprego extinto. Assim, dada a vulnerabilidade em que a vitima
permanece, pode ser considerada uma das formas de assédio moral mais preocupante de

todas.

6.2.2 Ascendente

Embora seja uma pratica rara, o assédio moral vertical ascendente é aquele
praticado pelo inferior hierarquico ou grupo de pessoas, contra O Seu superior.
(NASCIMENTO, 2011, p. 15)

Nesse pértico, preleciona acerca do tema o Sublime Magistrado do Trabalho
PAMPLONA FILHO (2006):

Esta violéncia ‘debaixo para cima’ ndo ¢ tdo rara como se possa imaginar, a
primeira vista. Como exemplos, podemos citar situacbes em que alguém é
designado para um cargo de confianca, sem a ciéncia de seus novos subordinados
(que, muitas vezes, esperavam a promocdo de um colega para tal posto). No
servigo publico, em especial, em que os trabalhadores, em muitos casos, gozam
de estabilidade no posto de trabalho, esta modalidade se da com maior frequéncia

do que na iniciativa privada.
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Normalmente, ocorre em face de pessoas jovens, inexperientes, com pouco tempo
na empresa e inseguras, as quais ndo conseguem manter um dominio sobre 0s
trabalhadores, permitindo com que estes o0s intimidem ou 0s pressionem a agir conforme

0S Seus interesses.

6.3 ASSEDIO MORAL HORIZONTAL

O assédio moral horizontal é aquele praticado por pessoas de uma mesma posicao
hierarquica, ndo atreladas por relacdo de subordinacdo. Ocorre, via de regra, entre colegas
de trabalho.

E cedico que na sociedade capitalista moderna, a competitividade é um fator de
grande importancia nas empresas, todavia, diversos sdo 0s aspectos negativos que a
compde. Dentre eles, podemos citar os comentarios maldosos que colegas fazem de
detrimento de outrem, antipatia, racismo, homofobia e a disseminacdo de boatos, o que

acaba por tornar o ambiente de trabalho um local hostil para todos que ali laboram.

6.4 ASSEDIO MORAL MISTO

Prefacialmente, para que se caracterize o assédio moral misto, devera encontrar-
se presente a presenca de, no minimo, trés sujeitos: o assediador vertical, o assediador
horizontal e a vitima, que, nesse contexto, ¢ atacada por todos os lados. (PAMPLONA
FILHO, 2006)

6.5 ASSEDIO MORAL NO AMBITO ESCOLAR
No ambiente das instituicGes de ensino, também podemos verificar a pratica do
assédio moral, que se amolda a realidade apresentada atualmente pelo cenério

educacional brasileiro em que alunos desrespeitam professores, proferindo palavras de

baixo caldo e os humilham sem qualquer escripulo perante as demais pessoas.
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Ao revés, também é possivel examinar que educadores, aproveitando-se de maior
capacitacao técnica e hierarquia superior em sala de aula, agridem alunos verbalmente ou

por meio de atos velados, causando diversos danos fisicos e psicoldgicos.

Dessarte, 0 panorama de agressividade mutua é desolador, mormente por se tratar
de um ambiente voltado a educagdo, em que deveria encontrar-se presente apenas o

“prazer de aprender” e o “prazer de ensinar”.

Para que ocorram sensiveis melhoras, devemos primeiramente ter em mente que
a escola é um local onde devem ser assegurados os principios fundamentais insculpidos

na Constituicao Federal.

Assim, apenas com a elaboracdo de uma politica de prevencdo voltada aos
docentes e estudantes tera o fito de apaziguar a situacao exposta, bem como garantir aos
individuos uma formagao que lhes permita conviver harmonicamente, com supedaneo em

principios éticos e morais.

7. CONCLUSAO

Feitas tais digressdes, pode-se verificar a importancia do estudo do assédio moral
no ambiente de trabalho, uma vez que vem sendo uma pratica comum na relacéo laboral,
mormente pelo fato do trabalhador ser a parte hipossuficiente do vinculo de emprego.

Nesta senda, 0 empregador aproveita-se de tal situacédo para assediar o empregado,
utilizando do seu poder fiscalizatério, diretivo e regulamentar para aplicar penalidades
severas com escopo vexatorio ao empregado.

Entrementes, é possivel verificar a lacuna existente na legislacdo hodierna, eis que
até o presente momento néo houve qualquer norma regulamentando a matéria em testilha,
0 que acaba por acarretar diversos problemas no &mbito juridico, principalmente para 0s
magistrados trabalhistas que, apenas com base na jurisprudéncia e doutrina, julgam

diversos casos de assédio moral por dia.
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