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RESUMO

O presente estudo proporciona uma avaliacdo sobre a importancia e o impacto
de um projeto Estrutural na execucao de uma obra, j4 que dentro da construcao
civil possuimos mudltiplas interfaces, ferramentas e técnicas, para o perfeito
alinhamento de um projeto, resultando assim em uma obra concluida, conduzida
adequadamente com seguranca. Quando esse projeto precisa ser viabilizado, se
faz presente o planejamento que é um processo dinamico e continuo que
consiste em um conjunto de taticas para um objetivo futuro, com o intuito de
possibilitar decisdes previamente. Essas acdes tomadas devem ser identificadas
de modo a permitir que elas sejam executadas de forma adequada,
considerando fatores como o prazo, custos, qualidade e seguranca dentre
outros. Todos os projetos tém prazo de inicio e término definidos. O final é
atingido quando os objetivos do projeto sdo alcancados, (Nocéra, 2010). Da
mesma forma todo projeto possui um ciclo de vida, que tem prazo inicio e fim
previamente estipulados e € composto de fases intermediarias que definem seu
ciclo de vida. Sera estudado o projeto em sua fase de concepcédo, seguida da
fase de construcdo. Deve-se ainda encarar a gestéo dos projetos de reabilitacao
como um processo que tem uma metodologia para tratamento.

O presente artigo possui como objetivo, identificar o impacto do projeto estrutural
na execucao de uma obra, analisar o planejamento de uma obra e suas etapas
da construcdo de um empreendimento, avaliando a presenca e controle do

planejamento durante a execucéo das etapas, além de Identificar as etapas do
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projeto, sua elaboracdo e importancia e Avaliar as principais vantagens da
elaboracdo de um projeto estrutural na execucdo de uma obra; o estudo
constitui-se, basicamente, da analise da literatura publicada em livros, artigos de
revistas impressas e/ou eletronicas e documentos oficiais, levando em conta a
vivéncia e observacao critica do autor. As fontes de dados incluiram: agéncias
nacionais (MS); 6rgdos internacionais (Opas/OMS); além de uma revisao de
literatura sobre atencédo primaria e saude mental, com énfase nos aspectos

educacionais.

Palavras-chave: Construcéo Civil, Execucdao, Interfaces, Projeto, Impacto.

ABSTRACT

The present study provides an evaluation of the importance and impact of a
Structural project in the execution of a work, since within the civil construction we
have multiple interfaces, tools and techniques, for the perfect alignment of a
project, resulting in a finished work, properly conducted safely. When this project
needs to be made feasible, planning is presented as a dynamic and continuous
process that consists of a set of tactics for a future goal, with the purpose of
making decisions in advance. These actions must be identified in order to allow
them to be executed in an appropriate manner, considering factors such as term,
costs, quality and safety, among others. All projects have a defined start and
finish period. The end is reached when the project objectives are achieved,
(Nocera, 2010). In the same way, every project has a life cycle, which has a
predetermined beginning and end period and is composed of intermediate
phases that define its life cycle. The project will be studied in its design phase,
followed by the construction phase. The management of rehabilitation projects
should also be considered as a process that has a methodology for treatment.

The objective of this article is to identify the impact of the structural project in the
execution of a project, to analyze the planning of a project and its stages of the
construction of a project, evaluating the presence and control of the planning
during the execution of the steps, besides Identifying the stages of the project, its

elaboration and importance and Evaluate the main advantages of the elaboration
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of a structural project in the execution of a work; the study is basically the analysis
of the literature published in books, articles of printed and / or electronic
magazines and official documents, taking into account the experience and critical
observation of the author. Data sources included: national agencies (MS);
international organizations (PAHO / WHO); in addition to a review of the literature

on primary health care and mental health, with emphasis on educational aspects.

Keywords: Construction, Execution, Interfaces, Project, Impact.

INTRODUCAO

A construcdo civil, vem sofrido alteracfes substanciais decorrentes de um
processo de intensificacdo da competitividade no setor. Esta conjectura origina-
se na busca cada vez mais intensa por bens mais modernos e com maior
qualidade em seus empreendimentos, encarecendo cada vez mais o nivel de
exigéncia dos seus clientes. Nesta mesma trilha, ainda se verifica a presenca de
uma reducdo cada vez maior dos recursos financeiros na realizacdo dos
projetos, obrigando o crescimento do investimento no planejamento deste
mercado, onde por meio do processo de gerenciar € possivel controlar os
principais indicadores para obtencao do sucesso esperado, ou seja, prazo, custo
e qualidade (BELIZARIO SILVA, 2015).

Souza (2009) ressalta que para se obter os resultados esperados é necessario
um eficiente sistema de gestdo onde o planejamento tem lugar de destaque,
podendo avaliar o desempenho da obra, seja em funcao da produtividade de
uma forma em geral, relacionadas nas perdas de materiais ou na baixa qualidade
de execucdao da tarefa devido a méo de obra.

Em funcé&o do aumento de oferta do produto, os clientes passaram a ser mais
exigentes em relacdo a qualidade dos imdveis, funcionalidade, preco e
especialmente ao prazo de entrega dos mesmos (ALVES, 2012). Neste contexto
observa-se a reducédo do investimento em projetos na grande maioria das
construtoras, fato este que gerou a necessidade do investimento no
planejamento deste produto, pois gerenciando o ciclo de vida do projeto,
consegue-se controlar os principais indicadores de desempenho do sucesso

almejado: qualidade, custo e prazo (RAMOS, 2015). E sobre este ultimo
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indicador que se concentra o eixo central deste estudo, de forma a avaliar a
relevancia do planejamento para a construcao civil e sua relacdo com as demais
areas conhecimento da gestdo de projetos, questao esta que vem ganhando
cada vez mais espago nas construtoras com investimento em equipes de
planejamento como parte do quadro técnico.

O processo de projeto na construcao civil apresenta uma funcéo essencial para
a qualidade da edificagao, visto que nele convergem todas as acdes e restricbes
tecnologicas, de custo e prazo com a finalidade de organizar a producdo da
edificacdo e os agentes envolvidos desde a concepc¢éo até o uso da edificacédo
(OLIVEIRA, 2010).

Para Resende (2013), a grande parcela das perdas de eficiéncia na construcao
civil se refere a problemas relacionados ao projeto, tais como: modificacdes no
decurso do processo construtivo, auséncia de consulta ou de cumprimentos as
especificacoes e de detalhamento insuficiente de projeto, bem como falhas de
coordenacao entre as diversas especialidades de projeto. A qualidade dos
projetos executivos apresentados para a construcdo de um empreendimento
esta cada vez menor, deixando de ser confiavel e gerando inimeros problemas
que poderiam ser evitados com um minucioso projeto executivo. Em
determinados casos, na vigéncia de atraso ou necessidade de correcdo do
projeto, a construtora da inicio a uma tarefa sem mesmo estar disponivel,
colocando em risco o préprio escopo inicial (PALHOTA, 2016).

O projeto na construcao civil envolve cada vez mais especialidades, ao mesmo
tempo em que exigéncias de prazo, custo e desempenho sdo maiores. A
qualidade do projeto tem impacto no processo construtivo e nas etapas de uso
e ocupacéo do edificio, influenciando o seu comportamento ao longo da vida util
(Carraro e Oliveira, 2015).

Entretanto, o IBAPE (2013) afirma que apenas 61% das obras iniciadas
conseguem manter o projeto original. Este dado indica que os outros 39%
tiveram impactos diretos no prazo necessario para alteracdo destes projetos,
influéncia no custo envolvido em alteracbes necessarias de logistica,
programacao das atividades de execugao que obrigatoriamente aguardaram as
revisées necessarias no projeto. Assim, o fracasso em um empreendimento

pode ser causado por objetivos mal definidos e ndo compreendidos pela equipe,
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a simultaneidade de atividades sem coordenacdo entre empreiteiros, falta de
habilidades na compatibilizacdo da execucao e das técnicas adotadas e projetos
baseados em informacfes insuficientes, inadequadas ou inconsistentes. Neste
cenario surge a demanda continua por profissionais atentos e capazes de mitigar
0S impactos no empreendimento.

A execucdo de uma boa estrutura para qualquer obra é essencial. Uma boa
estrutura € aquela que atende aos critérios de seguranca, economia e
compatibilidade com a arquitetura. Para que estes critérios sejam satisfatorios
essencial a elaboracédo de um projeto estrutural.

O projeto de uma estrutura € desenvolvido por um engenheiro civil, em boa parte
dos casos, com expertise na area. Além de desenvolver o projeto o engenheiro
civil torna-se responsavel pela estrutura que desenvolveu, garantindo por meio
de uma anotacéo de responsabilidade técnica que todo o projeto foi desenvolvido
em observancia das normas vigentes e de boas praticas da engenharia.
Entretanto, € comum encontrarmos diversas obras sendo executadas sem a
elaboracdo de um projeto estrutural. E um risco que o proprietario assume, visto
que ndo existem garantias de que a estrutura esta sendo construida de maneira
adequada ou de maneira econdémica.

Vale ressaltar também que projetos de estrutura mal elaborados podem trazer
infortdnios no futuro. Como incompatibilidades durante a execucao, deformacdes
excessivas e trincas. Para que vocé evite este tipo de situacdo é essencial

contratar um profissional capacitado para tal servico (DALDEGAN,2016).

O PLANEJAMENTO DE UMA OBRA

O planejamento configura-se como a funcdo administrativa de determinar
adiantadamente o que um grupo deve fazer e quais metas que devem ser
atingidas. E importante salientarmos que um administrador planeja o trabalho
dos outros. Segundo Arantes (2008), o planejamento € “entre as fungdes
gerenciais a que tem a primazia. Tanto as fungdes de dire¢cdo com a de controle
dependem do planejamento. Dirigir € implementar os planos e supervisionar sua

execucao’”.
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Como normalmente o planejamento é feito para os outros, ele devera ter
condicGes de fornecer uma base para trabalhar em grupo. Desse modo, para
gue isso aconteca, devera utilizar-se, primeiramente, uma clara exposi¢cao dos
objetivos do planejamento para que todo o grupo tome conhecimento da direcao
em que deverdo dirigir seus esforcos. Também, ndo devera suscitar duvidas
quanto ao objetivo, o que devera ser feito, de que modo e quem sera o
responsavel de realizar cada tarefa/trabalho dentro do planejamento, tudo isto
com a finalidade de melhorar a coordenacgéao e evitar a duplicidade de esforc¢os.
(ARANTES, 2008)

Em funcdo de que o planejamento tem lugar antes da acédo, ele deve ser
fundamentado em previsdes ou estimativas do que podera acontecer em meses
ou até mesmo em anos futuros. O planejamento para o futuro € o tema moderno
muito embora os planejadores saibam que ndo podem fazer previsdes acuradas
(ARANTES, 1998).

Entretanto todos os bons planejadores tém a certeza de que uma boa previséo
€ melhor do que nenhuma e de que € melhor ter alguns planos que provam ser
maus a administrar sem plano algum (JUCIUS; SCHLENDER, 2000).

Para sermos mais claros argumenta-se que o planejamento € um processo que
comeca com os objetivos e define os planos para alcanca-los. Esta definicao faz
do estabelecimento dos objetivos a ser alcancado o ponto de partida do
planejamento, neste contexto, entende-se que a fixacdo dos objetivos € a
primeira coisa a ser feita: saber onde se pretende chegar para se saber
exatamente como chegar até 14 (RAYMOND, 2014).

Ballard e Howell (1996) descrevem que o devido planejamento produz metas
gue possibilitam o gerenciamento dos processos produtivos, enquanto o controle
assegura o cumprimento dessas metas, bem como avalia sua conformidade com
o planejado, propiciando dessa forma, as informacdes necessarias para a
preparacado de planos futuros. Observa-se que as trés principais causas de
atrasos na industria da construgao civil sédo as seguintes:

¢ Alteracdes nas tecnologias construtivas: Para solucionar esses problemas é
indispensavel aprimorar e refinar a fase de elaboragéo do projeto, aperfeicoando
os resultados dos estudos de campo e ampliando os numeros de testes e

sondagens;
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e Deficiencias na logistica: Observa-se que o layout do canteiro
necessariamente na logistica da obra. Considerando que a mesma pode tanto
ser um agente catalisador, possibilitando o facil acesso de pessoas e
equipamentos, como pode ser um real obstaculo ao bom andamento dos
trabalhos, repercutindo negativamente, inclusive, sobre a produtividade. Assim,
esse € um dos condicionantes para a ocorréncia de atrasos. Sendo que o
administrador da obra deve estar atento para a disposicao ideal do canteiro, de
forma a possibilitar um bom fluxo de materiais. Além disso, se faz necessario
verificar constantemente se 0S servicos em execucao e agueles a serem
executadas demandarao alteragdes de layout. Nota-se que essa modalidade de
providéncia aprimora a integracdo no canteiro e evita a ocorréncia de possiveis
paralisacfes nos trabalhos, bem como impacta na reducédo de desperdicios e
perdas;

e Problemas com fornecedores: Muitos dos materiais e insumos utilizados no
processo de execuc¢ao dos servigos ndo podem ser estocados ou produzidos no
canteiro. Sendo que alguns deles precisam ser adquiridos por meio de
contratacao de terceiros, de forma que sejam produzidos e entregues na obra no
momento certo. Tais como 0s servicos de concretagem, por exemplo. Assim, 0s
problemas na entrega ou no recebimento dos produtos e servigos, podem
resultar em grandes atrasos a obra. (MOBUSS CONSTRUCAO, 2016).

Para Heineck; Machado (2001 apud NOGUEIRA FILHO; ANDRADE, 2010) a
busca de qualidade nos canteiros de obras deve passar necessariamente pela
adocao de estratégias de producdo. Dessa forma, além de estratégias de gestao
da produtividade, da organizacdo do trabalho, treinamento, motivacdo dos
recursos humanos e da adoc¢ao de inovacdes tecnoldgicas, o planejamento e o
controle podem assegurar a melhoria do desempenho do esfor¢o construtivo.
Vargas (2005), lembra das mudangas que vém ocorrendo. A industria da
construcéo civil tem sido um dos ramos que mais vem passando por alteragbes
substanciais nos ultimos anos. Com o crescente aumento da competividade, a
globalizacdo do mercado, a demanda por construgbes mais modernas, a
velocidade com que surgem novas tecnologias, o aumento do grau de exigéncia
dos clientes, todos estes fatores contribuiram para que as empresas

percebessem que investir em gestdo e controle de processo € extremamente
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importante. Pois sem essa sistematica de planejamento os empreendimentos
perdem de vista seus principais indicadores: O prazo, O custo, O lucro.

Desta forma o processo de planejamento e controle passa a exercer papel
fundamental nas empresas por terem forte influéncia no resultado do produto
final. Porém ndo basta apenas planejar, isso ndo € o suficiente, definir
previamente os métodos, 0s prazos e 0s recursos a serem utilizados, sem que
haja o0 monitoramento da atividade e a comparacédo dos resultados reais com
agueles planejados. Por isso ainda segundo Nocéra (2010), o planejamento
pode ser dividido em quatro etapas:

Planejar: Nessa primeira parte, a equipe de planejamento da obra tem o objetivo
de atender a légica construtiva do empreendimento, gerando informacdes de
prazo e metas fisicas.

« Estudar o projeto: Inclui a analise dos projetos, visitas técnicas ao local da obra
e identificacdo das interferéncias.

* Definir metodologias: Envolve a definicdo dos processos construtivos, o plano
de ataque da obra, a sequéncia das atividades, a logistica de recebimento de
materiais e equipamentos.

» Gerar o cronograma e as programacoes: Isso € coordenar as informacdes de
modo que a obra tenha um cronograma racional. Essa etapa deve-se considerar
as quantidades e as produtividades adotadas no orcamento.

Desempenhar: Essa etapa € a materializacdo do planejamento, tudo que foi
planejado no papel entra no terreno da realizacéo fisica.

* Informar: Corresponde em explicar a todos os participantes do projeto, o
método a ser empregado, a sequéncia das atividades e as durac¢des planejadas
para cada item.

» Executar a atividade: Consiste na realizagao fisica do planejamento. Para que
o empreendimento seja gerenciado corretamente, é necessario que o que foi
planejado seja cumprido no campo, sem grandes alteracdes de direcéo por parte
dos executores.

Checar: Essa etapa € a afericdo do que foi planejado com o que foi efetivamente
realizado. Essa funcdo de verificagdo consiste em comparar 0 previsto com o

realizado e apontar as diferencas referentes a prazo, custo e qualidade. * Aferir
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o realizado: Essa etapa consiste em levantar no campo o que foi realizado no
periodo.

Comparar o previsto com o realizado: Depois de aferir o que foi efetivamente
realizado, é necesséario comparar, para saber se a obra esta de acordo com o
planejado. Todas as informacdes que possam ser usadas para reduzir um
possivel desvio (atraso) devem ser coletadas e disponibilizadas. Além da
constatacdo de um desvio entre o real e 0 planejado, € necessario avaliar se o
desvio foi pontual ou se é uma tendéncia.

Agir: Caso os resultados obtidos no campo desviem do planejamento da obra,
deve-se implementar acfes corretivas, com o objetivo de prevenir as causas do
desvio. As causas do desvio devem ser investigadas e avaliadas. Quanto maior
for o tempo para detectar as causas do desvio, maior também sera o furo que o
desvio causa no planejamento. Este método é conhecimento como Ciclo PDCA
(Plan-Do-Check-Act, Planejar-Fazer-Verificar-Agir), que também € bastante

utilizado e difundido no meio da construcao civil.

O planejamento e controle de obras

O planejamento é importante porque, mesmo que ndo haja como oferecer
certeza de perfeicdo em qualquer atividade humana, existe o risco inerente em
todas as areas. Proporciona as pessoas e as organiza¢des garantia razoavel de
alcance dos obijetivos, que por sua vez se traduz em confianga, nocéo prévia do
gue se deve fazer e para onde ir. Isso abre 0 caminho para a eficiéncia nas acées
e para se obter maxima eficacia nos resultados. Maximiano (1995) reforca e
complementa os argumentos sobre a importancia do planejamento ao comentar
gue os processos figuem sem controles mostrando os caminhos a seguir,
evitando e se preparando para eventuais surpresas. Destaca ainda, trés
importantes beneficios, sendo eles, a permanéncia das decisbes, o equilibrio e
o melhor desempenho. O primeiro beneficio consiste em conhecer previamente
as acOes a serem adotadas, revisando-as; o segundo beneficio assegura um
curso regular das acdes, prevendo emergéncias e calamidades e o terceiro se
reflete em melhor desempenho, pois, antecipando os fatos, uma vez que, as

pessoas poderdo saber previamente o que devem fazer e quais problemas e
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situacdes enfrentardo. Pode-se perceber que o planejamento ganha relevancia
ao proporcionar melhorias no desenvolvimento das atividades, ao reduzir
incertezas e a falta de conhecimento por parte dos personagens do processo
acerca das tarefas que devem ser desempenhadas, em que direcdo se deve

caminhar, em quanto tempo se deve concluir o trabalho.

As partes do planejamento

Para Jucius e Schlender (2000), o planejamento € a predeterminacdo de metas
desejadas e a maneira por que elas podem ser atingidas. Deve-se estabelecer
adiantadamente o que deve ser feito, como, onde, quando e por quem em
maiores ou menores detalhes. Deve haver uma fixagao suficiente de tempo para
gue o planejamento seja efetuado antes que a a¢ao possa ou deva ser iniciada.
As partes do planejamento de uma obra séo:

A. Planejamento dos fins: especificacdo do estado futuro desejado;

B. Planejamento de meios: direcionamento para a empresa chegar ao objetivo
desejado;

C. Planejamento organizacional:  esquematizacdo dos  requisitos
organizacionais para poder realizar os meios propostos;

D. Planejamento de recursos: dimensionamento de recursos humanos e
materiais, determinacao da origem e aplicacao de recursos financeiros;

E. Planejamento de Implantac&o e controle: corresponde a atividade de planejar
o gerenciamento de implantacdo do estabelecimento. O planejamento divide-se
tanto em partes como tipos, estes ultimos, a depender da area de atuacao e do
objetivo a ser alcancado, segundo Silva (2003).

Os tipos de planejamento
Planejamento Estratégico: € um processo gerencial que permite ao executivo

definir o rumo que sera seguido pela empresa, com vista a obter um nivel de

aperfeicoamento na relacdo da empresa e seu ambiente.
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Planejamento Operacional: se da na formalizacdo através de documentos

escritos, das metodologias de desenvolvimentos e implantacdes estabelecidas.

Planejamento Tatico: nem tdo emergencial, nem tdo em longo prazo, retne
informacbes presentes para serem formalizadas a um tempo médio
determinado.

Para que o planejamento seja realizado com sensatez e siga um parametro que

vise 0 alcance dos objetivos propostos, ele deve seguir alguns principios gerais:

Principio da contribuicdo aos objetivos;

Principios da precedéncia do planejamento;

Principio da maior penetracdo e abrangéncia;

Principio da maior eficiéncia, eficacia e efetividade.

O planejamento deve procurar maximizar os resultados e minimizar as
deficiéncias. Podemos definir planejamento como: “definicdo de um futuro
desejado e dos meios eficazes para alcanca-lo” (ACKOFF, 1976 apud
BERNARDES, 2003).

Laufer e Tucker (1987 apud Mendes Janior, 1999) dividem o planejamento em
trés niveis hierarquicos, como jA mencionado anteriormente, porém com outra
denominacéao:

Planejamento estratégico ou de longo prazo: sédo definidas as metas da obra,
tais como definicdes de datas de inicio e fim das grandes etapas da mesma,
compreendendo a etapa de orcamento, fluxo de caixa e definicdo de layout do
canteiro (PATTUSSI, 2006 apud CARNEIRO, 2009).

Planejamento tatico ou de médio prazo: vincula as metas do plano de longo
prazo com o de curto prazo, enumerando-se 0s recursos e suas limitagdes, para
gue as metas estabelecidas no longo prazo sejam cumpridas (LAUFER;
TUCKER, 1987 apud MENDES JUNIOR, 1999). Nesse nivel de planejamento
sao estabelecidas as quantidades de trabalho a serem realizadas, programacéo
e sequéncia obedecendo os limites estabelecidos no nivel estratégico (ALVES,
2000).
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Planejamento operacional ou de curto prazo: de acordo com Ballard e Howell
(1997) apud Bernardes (2001), o planejamento operacional tem a funcdo de
proteger a producgédo contra os efeitos da incerteza. Alves (2000) enfatiza que é
no nivel operacional onde ocorre a distribuicdo dos pacotes de trabalho para as
equipes, preparando uma detalhada programacdo da producdo para o seu
efetivo controle. Existem diversos métodos de planejamento e controle para a
construcdo civil, entre os quais, se destacam desde técnicas simples como o
Diagrama de Barras ou Gréafico de Gantt, até as Redes PERT/CPM (LOSSO;
ARAUJO, 1995).

Ainda segundo Losso e Araujo (1995), essas técnicas sao facilmente aplicaveis
em determinados tipos de obras, onde ndo existe um consideravel nimero de
repeticdes, pelo fato de as mesmas néo levarem em conta a simplificacdo que a
repeticdo oferece. Quando o projeto € de natureza repetitiva, a técnica de
planejamento e controle mais apropriada, por tirar proveito da repeticéo, € a
técnica de Linha de Balanco (MENDES JUNIOR, 1999).

Planejamento aplicado em diversas etapas da obra

Conforme Carneiro (2010) o planejamento se inicia ja na etapa de projeto, onde
é feito o primeiro cronograma, determinada a dependéncia entre as tarefas a
serem realizadas, apropriacdo dos custos e recursos com a finalidade de
propiciar a previsdo das tomadas de decisdes e evitar complicacdes no momento
da producdo. Com uma boa base realizada no cronograma inicial, maior a
probabilidade e facilidade do desenvolvimento de um planejamento mais
eficiente. A plano de projeto, quando elaborado de forma pontual, auxilia na
realizacdo do cronograma.

Conforme Loan (2012), tudo que falta apds o planejamento € que o cronograma
seja respeitado 0 maximo possivel, quanto ao tempo, e que 0S prazos sejam
cumpridos.

No andamento de empreendimentos imobiliarios, existem diversas parcelas que
devem ser contempladas no planejamento, ndo apenas o processo de producao

em si, como também, a estocagem de materiais, contracdo de servigos ou
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maquinario, execucgdo de protecdes coletivas, dentre outras tantas etapas que
integram a execucdo da obra. A escolha dos métodos a serem usados e as
decisGes tomadas durante o planejamento geral da obra tém relacdo direta e
interagem com o planejamento do canteiro de obras. Este planejamento orienta-
se na execugdao dos trabalhos e no fluxo de materiais, e 0 seu objetivo principal
consiste em minimizar os percursos dos transportes mais volumosos e
frequentes dentro do canteiro. (GEHBAUER. 2002)

Valle (2016) salienta a importancia do planejamento do canteiro de obras, afinal
quanto melhor planejado e organizado estiver o local de trabalho, maior sera o
rendimento da producédo, menor sera o tempo desperdicado com o transporte de

materiais ou com a realocacao de instalacfes provisorias.

Ferramentas para o Planejamento

Nos empreendimentos realizados, a partir da importancia, de uma organizacao
das etapas do mesmo como um todo surgiram, ao longo do tempo, diversas
ferramentas para a construcao ou representacao grafica e organizacional de um
processo que vai desde a concepc¢ao do projeto até o final da obra.

Segundo Stonner (2001), o aparecimento de tarefas organizacionais mais
complexas, a necessidade de uma maior flexibilidade e sofisticagdo das
propostas organizacionais para o tratamento dessas tarefas e o aumento do
porte e do escopo de empreendimentos, exigem que sejam disponibilizadas
ferramentas de planejamento ao pessoal relacionado a toda parte de geréncia
de empreendimentos. O mais conhecido deles é o MS Project, criado pela
Microsoft, que possui diversas fungdes, além de ser um dos mais modernos
aplicativos para o gerenciamento projetos. Esse software possui diversas
funcdes e através do mesmo é possivel realizar o planejamento, implantacao,
especificacdo, acompanhamento e desenvolvimento de projetos e obras. Os
resultados séo exibidos em formas de gréaficos ou relatérios, alguns deles ja
citados anteriormente. Ja nos dias atuais, muito se discute em modelos de
integracédo de projetos para um melhor planejamento. Uma dessas novas
tecnologias é conhecida como BIM (Building Information Modeling), ou

Modelagem de Informacdes para a Construcdo, que permite organizar em um

Lindcyney Palmeira Bezerra: Lindcyney@hotmail.com




14

mesmo arquivo eletrénico, um banco de dados de toda a obra, acessivel a todas
as equipes de engenharia e arquitetura envolvidas na construcao.

Segundo Faria (2007), o BIM, em relacdo aos CADs tradicionais atribui
informagdes aos desenhos elaborados no computador, sendo esse desenho
mais inteligente e elaborados em trés dimensdes. Portanto, ser4 uma tendéncia
as ferramentas de planejamento partir para um modelo de construcéo integrada
gue tende a apresentar com mais clareza o projeto como um todo englobando

todas as suas etapas.

O Planejamento para Projetos na Construcao Civil

De acordo com a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (NBR 5670, 1997),
conceitua-se projeto como sendo a definicdo qualitativa e quantitativa de
atributos técnicos, econémicos e financeiros de obras de engenharia e
arquitetura, com base em dados ou estudos, discriminacdes técnicas, calculos,
desenhos, normas e disposi¢des gerais. Com isso, da ideia de processo dentro
desta industria da construcdo, o mesmo pode ser segmentado em trés etapas:
concepcao, producdo e uso. Na primeira, as caracteristicas da edificacdo séo
definidas e os principais documentos sdo elaborados. Ja na segunda, a
edificacdo € construida a partir dos documentos elaborados na etapa anterior.
Na terceira e Ultima etapa a edificacéo € concluida e comeca a ser utilizada.

O PROJETO NA EXECUCAO DA OBRA

O projeto permite planejar ndo apenas a forma final do produto edificio, definindo
uma série de aspectos da edificacdo que influenciam na qualidade e
produtividade do processo construtivo. A partir de definicbes como formas
geomeétricas da edificacdo, a sua localizacdo no terreno, as solugdes estruturais,
0s materiais e o padréo de acabamento e detalhamento que sdo estabelecidas
as principais condicdes de execucédo (SCARDOELLI, 1995).

Souza; Abiko (1997) identificam que € na etapa de projeto que o produto €
concebido e desenvolvido e que deve ser baseado na identificacdo das

necessidades dos clientes em termos de desempenho e custos e nas condicdes
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de exposicdo a que esta submetido o edificio na sua fase de uso. Melhado (1994)
oferece varias de iniUmeros autores para a palavra projeto e utiliza a seguinte
definicdo: “uma atividade ou servigo integrante do processo de construcéo,
responsavel pelo desenvolvimento, organizagdo, registro e transmissao das
caracteristicas fisicas e tecnolégicas especificadas para uma obra, a serem
consideradas na fase de execug¢ao”. Em outro capitulo, o autor faz comparagdes
das caracteristicas de um projeto de edificio com as caracteristicas atribuidas a
um servico, encontrando muita coisa incomum, como: variabilidade de
resultados; a falta de especificacdo pelo cliente; produgdo e consumo
desencadeados e ndo simultdneos; e contato pessoal e direto com o cliente.
Contanto, o autor enfatiza a necessidade de se estabelecer padrées do projeto
também como produto, definindo seu conteddo minimo e a forma de
apresentacao das informacgoes.

O processo de projeto na construcdo civil apresenta uma funcéo essencial para
a qualidade da edificacao, visto que nele convergem todas as a¢des e restricdes
tecnologicas, de custo e prazo com a finalidade de organizar a producdo da
edificacdo e os agentes envolvidos desde a concepcéo até o uso da edificacédo
(OLIVEIRA, 2010).

Para Resende (2013), a grande parcela das perdas de eficiéncia na construcao
civil se refere a problemas relacionados ao projeto, tais como: modificacdes no
decurso do processo construtivo, auséncia de consulta ou de cumprimentos as
especificacdes e de detalhamento insuficiente de projeto, bem como falhas de
coordenacao entre as diversas especialidades de projeto.

A qualidade dos projetos executivos apresentados para a construcdo de um
empreendimento estd cada vez menor, deixando de ser confiavel e gerando
inimeros problemas que poderiam ser evitados com um minucioso projeto
executivo. Em determinados casos, na vigéncia de atraso ou necessidade de
correcdo do projeto, a construtora da inicio a uma tarefa sem mesmo estar
disponivel, colocando em risco o proprio escopo inicial (PALHOTA, 2016).
Considerando todos os conceitos citados ao projeto, pode-se afirmar que um
projeto de engenharia possui particularidades e caracteristicas Unicas que o

singularizam quando comparados aos projetos de industrias e que influenciam
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na definicdo, obtencdo e avaliagdo da sua qualidade (AMORIM, 1998;
BOBROFF, 1993; IBP, 1994 citado por Verdi,2000):

¢ A elaboracéo do projeto é uma atividade ainda essencialmente artesanal, onde
cada produto é produzido individualmente por uma ou mais pessoas. Mesmo a
utilizacao de recursos computacionais ndo altera o fato de que cada documento
€ uma entidade distinta e ainda que se tenha um elevado grau de informatizacéo
na elaboracédo de um projeto, este ndo pode ser comparado com uma linha de
producdo ou uma producao seriada tipica de uma fabrica;

O resultado do processo de projeto ndo € um produto Unico como em uma
producdo seriada. O produto resultante de um projeto é constituido por um
conjunto de produtos: especificacbes, desenhos, requisicdes e memoriais. Por
esta razdo, ndo basta que alguns destes produtos tenham qualidade. A
qualidade deve recair sobre todas as partes constituintes;

¢ O projeto apresenta um carater ndo homogéneo e nao seriado do seu produto,
estando na dependéncia de encomendas que implicam na elaboracdo de um
bem singular, ndo reproduzivel. Para garantir a qualidade deste produto é
preciso conhecer e definir as reais necessidades do cliente/contratante para
poder atender aos seus requisitos;

¢ A qualidade final do objeto projetado revela-se na hora da sua execucdo. O
projeto € posto a prova pelos fornecedores, construtoras e demais participantes
quando da implantagcdo do empreendimento. Ao receber um projeto, o cliente
nado consegue detectar todas as eventuais falhas e, muitas vezes, as
inadequacdes de projeto sdo identificadas em fases bastante avancadas da
obra, sendo normalmente solucionadas de forma insatisfatoria ou com alto custo;
¢ A dualidade de enfoques sobre o projeto, visto como uma prestacao de servi¢co
com o fornecimento de produtos, apresenta dificuldades adicionais no que se
refere a avaliacdo da qualidade, que deve se aplicar tanto ao processo de
prestacdo de servico como aos produtos resultantes;

¢ A atuacédo de grande complexidade inter-relacional, decorrente da diversidade
e do numero de intervenientes no processo de projeto (usuarios, clientes,
projetistas, financiadores, construtoras) com interesses nem sempre
convergentes e relacdes contratuais informais e pouco definidas, faz com que o

julgamento sobre a qualidade do projeto fique na dependéncia da avaliacdo de
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diversos usuarios — ao contrario do que acontece com bens de consumo, em que
o comprador e o usuario final sdo geralmente a mesma pessoa;

e Pouco tempo € investido em planejamento e projeto para executar obras que
tomam longo tempo e pesados orcamentos. Como consequéncia, as atividades

tém de ser revistas e refeitas no canteiro, fazendo do improviso uma constante.

A Importancia do Projeto na Construcéao Civil

Apesar de na fase inicial do empreendimento haver poucas despesas com
projeto, sua capacidade de influenciar nos custos é maxima. Mas mesmo assim
observa-se que 0s projetos ainda sdo pouco valorizados, sendo entregues a obra
repletos de erros. Isso leva a grandes perdas de eficiéncia nas atividades de
execucao, bem como a perda de determinadas qualidades do produto que foram
idealizadas em seu projeto. (MELHADO, 1995; FABRICIO, 1998; NOVAES,
1998)

Segundo PICCHI (1993) o projeto tem grande influéncia sobre os custos do
edificio, através da grande possibilidade de alternativas, existentes nesta fase,
onde poucas despesas foram realizadas: & medida que o empreendimento
evolui, as possibilidades de influéncia no custo final do empreendimento
diminuem sensivelmente.

Portanto é fundamental que o profissional da construcao civil valorize a etapa de
projeto, pois o ela pode assumir o encargo fundamental de agregar eficiéncia e
qualidade ao produto se for incorporado adequadamente ao processo
construtivo e explorado o seu carater estratégico de indutor da racionalizacédo do
processo construtivo e redutor dos custos dos empreendimentos (MOURA,
1998).

Projeto Estrutural
Segundo Daldegan (2016), todo projeto estrutural € desenvolvido com referéncia
no projeto arquitetdnico, estudos preliminares e investigacdes realizadas. E

importante para o desenvolvimento de um bom projeto as seguintes

informacgoes:
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e Projeto Arquitetdnico;
o Levantamento Topografico;
e Investigacdes do Solo;

e Projetos Complementares, quando possivel.

Etapas do Projeto Estrutural

a-) Contato com proprietario e arquiteto

E importante desde o inicio dos trabalhos que o engenheiro responsavel pelo
projeto estrutural mantenha contato constante com o proprietario e o arquiteto
gue desenvolveu o projeto arquitetonico.

Assim, é possivel alinhar premissas do projeto e definir critérios importantes.
Além disso, o engenheiro podera identificar necessidades especificas do cliente
que irdo interferir no dimensionamento da estrutura.

E importante conhecer também a disponibilidade financeira do proprietario e se
existirh um acompanhamento constante da execucdo da estrutura por um

engenheiro de obra.

b-) Visita ao local

Outro ponto importante € a visita ao local. A visita ao local da obra tem como
objetivo principal a observacdo das condicbes do local, construcdes de divisa,
facilidade de acesso de equipamentos, caracteristicas visuais do solo, entre
outras informacdes importantes. Além disso, durante a visita ao local da obra o
engenheiro deve avaliar a disponibilidade de materiais especificos da regido e
mao de obra qualificada. Em muitos casos, 0s projetos estruturais sao
desenvolvidos em locais distantes do escritério de projeto. Nestes casos, mesmo
gue a visita ndo seja realizada € importante o envio de fotos e informacdes que

0 engenheiro civil considere importante para a elaboragéo do projeto.

c-) Definicao do sistema estrutural
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O proximo passo € a definicdo do sistema estrutural da edificacdo em questéo.
Munido de todas as informac¢fes, como projeto arquitetdnico, investigacdes do
solo, disponibilidade de méao de obra no local e disponibilidade de materiais, o
engenheiro responsavel propde ao cliente o sistema estrutural ideal, em acordo
com o arquiteto. Os sistemas estruturais convencionais sao:

e Concreto armado;

¢ Alvenaria estrutural (autoportante);

e Estrutura metélica;

e Concreto protendido;

e Parede de concreto.

Em alguns casos o projeto arquitetdnico ja € desenvolvido baseado em algum
destes sistemas. Por exemplo, para uma boa construcdo em alvenaria estrutural
€ essencial que o projeto arquitetbnico atenda algumas caracteristicas deste tipo

de estrutura.

d-) Célculo da estrutura

Apés a definicdo do sistema estrutural e do aceite por parte do cliente e arquiteto
Para isto, ele utiliza técnicas, processos de analise estrutural, softwares e
normas técnicas especificas para cada sistema estrutural. E essencial para um
bom dimensionamento da estrutura a identificacédo do tipo de utilizacdo de cada
ambiente da edificacdo a ser construida.

Nesta fase o engenheiro define os seguintes pontos:

e Posicionamento dos pilares e suas dimensdes;

e Posicionamento das vigas e suas dimensoes;

e Tipos de lajes e espessuras;

e Tipos de fundacdo e dimensdes, quando este projeto estiver incluso no

escopo do servico;
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e Muros de arrimo necessarios, quando este projeto estiver incluso no escopo
do servigo.

E de responsabilidade do engenheiro verificar o funcionamento da estrutura

como um todo e o cada peca especifica. Verificando ndo s6 a seguranca a

ruptura, mas também o conforto visual, como o excesso de deformacédo das

pecas estruturais ou de vibracdo das lajes.

e-) Detalhamento e desenho do projeto

Com a estrutura calcula e verificada passa-se para o0 proOXimo passo que 0
detalhamento e o desenho do projeto. Mas antes disso, é prudente que o
engenheiro entre em contato com o0 arquiteto para que sejam verificadas
qualquer tipo de interferéncia do projeto estrutural com a arquitetura. Afim de
realizar um projeto mais proximo possivel do que foi idealizado pelo arquiteto.
O detalhamento e desenho do projeto consiste na demonstracdo gréfica dos
elementos estruturais dimensionados durante o calculo estrutural. S&o utilizados
para este desenho normas e padrdes técnicos especificos.

Todo desenho emitido deve procurar ser 0 mais claro e autoexplicativo possivel.
Visando assim eximir o construtor de qualquer tipo de dlvida e possiveis erros

durante a execugao.

f-) Emisséo do projeto

A Ultima fase é a emissao do projeto. Algumas praticas sao importantes para a
emissdo do projeto como entregar um jogo do projeto impresso e assinado ao
cliente. O projeto estrutural deve acompanhar ser acompanhado no ato de sua
entrega pela Anotacdo de Responsabilidade Técnica, a ART, ratificando
legalmente a responsabilidade do engenheiro civil pela estrutura desenvolvido.
Em casos onde acordado, o projeto estrutural pode ser acompanhado também
de:

e Memodria de calculo;

e Memorial descritivo;

¢ Planilha de quantidades.
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Além das entregas, pode fazer parte do servigo contratado visitas técnicas do
engenheiro responsavel pelo projeto durante a execucao da obra. Estas visitas
devem ser acordadas entre o cliente e o profissional contratado e geralmente

séo realizadas em fases especificas da obra a serem definidas em conjunto.

Vantagens de um projeto estrutural

A compatibilizacdo entre os projetos premia solu¢cbes que combatem a
interferéncia entre os subsistemas, contudo faz-se necessario que estas sejam
integradas para assim garantir um bom acabamento, qualidade e estética. As
boas praticas estabelecidas indicam diversas diretrizes que devem ser
consideradas, segundo Prado (2015).

A elaboracdo de um projeto estrutural € um custo a mais para o construtor.
Entretanto um bom projeto estrutural merece ser visto como um investimento.
Pois pode agregar muitos beneficios a obra em questéo, tais como:

e Garantia de seguranca da edificacdo e para seus usuarios;

e Projeto realizado de acordo com as normas técnicas;

e Correto posicionamento e dimensionamento das pecas estruturais;

e Racionalizagdo no uso de materiais;

¢ Definicdo do melhor sistema estrutural para a edificacéo;

e Auséncia de interferéncias indesejadas com vizinhos;

e Futuras manutencgdes facilitadas;

e Compatibilizacdo com outros projetos da obra;

¢ Planilha de materiais para orgcamento da obra;

e Possivel previséo de futuras ampliacdes.

O Projeto e seus Impactos

O projeto na construcao civil envolve cada vez mais especialidades, ao mesmo
tempo em que exigéncias de prazo, custo e desempenho sdo maiores. A
qualidade do projeto tem impacto no processo construtivo e nas etapas de uso
e ocupacao do edificio, influenciando o seu comportamento ao longo da vida util.
(Carraro e Oliveira, 2015).
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Entretanto, o IBAPE (2013) afirma que apenas 61% das obras iniciadas
conseguem manter o projeto original. Este dado indica que os outros 39%
tiveram impactos diretos no prazo necessario para alteracdo destes projetos,
influéncia no custo envolvido em alteracbes necessarias de logistica,
programacao das atividades de execugdo que obrigatoriamente aguardaram as
revisbes necessarias no projeto. Assim, o fracasso em um empreendimento
pode ser causado por objetivos mal definidos e ndo compreendidos pela equipe,
a simultaneidade de atividades sem coordenacdo entre empreiteiros, falta de
habilidades na compatibilizacdo da execucéo e das técnicas adotadas e projetos
baseados em informacdes insuficientes, inadequadas ou inconsistentes. Neste
cenario surge a demanda continua por profissionais atentos e capazes de mitigar
0s impactos em obras de reabilitagdo.

Segundo Avila (2011), & medida que as etapas de projeto avancam, menor é o
poder de antecipacdo dos problemas no canteiro de obras, sobretudo em
intervencdes no bem edificado, ja que algumas falhas e incompatibilidades serdo
detectadas apenas durante a construcéo e nesta fase a equipe de projeto deve
estar apta para transitar entre os seguintes fatores:

Elementos inovadores: na concepcdo do projeto devem ser estudadas as
interfaces executivas que estes exigirdo com os elementos ja consolidados.
Questbes relativas as licencas, aspectos sanitarios, questbes ambientais,
normas e garantias que a intervencdo se propfe também deverdo ser

observadas.

Compatibilizacdo de projetos: com a evolugdo nos métodos construtivos e de
projeto deve-se explorar ao maximo o tempo de concepcao, para que se evitem
problemas nas fases posteriores, buscando melhoria continua, economia de

tempo e de insumos.
Controle cruzado: deve-se executar o cruzamento do projeto nos diversos

pacotes de trabalho, para cada interface, estabelecendo como serao distribuidas

as obrigacdes que gerem influéncia no projeto pela gerenciadora, fiscalizacéo e
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por equipes especialistas externas e indicando como serédo alocados e

controlados as aprovacgdes, certificacdes e controles tecnoldgicos.

Planejamento de alternativas: neste ponto esta o preparo para alcancar a
qualidade necessaria para o projeto, a definicdo do escopo, o conhecimento dos
gargalos técnicos e os insumos disponiveis na regido e a elaboracdo de plano
de contingéncias e de atividades secundarias.

Melhado (2010) descreve a relagédo da fase do projeto com sua possibilidade de
interferéncia no custo de producéo. Indica que nas fases iniciais as interferéncias
necessarias nas premissas de projeto podem causar menos impacto, pois ndo
ha equipes e equipamentos mobilizados, os custos podem ser previstos,
contratos estdo em definicdo de escopo, enfim, as demandas sdo contornaveis.
Com o avancar da fase de projeto ha um incremento do custo e diminuicao da
possibilidade de interferéncias, sobretudo em atividades que demandam uma
definicdo mais aprofundada em um partido definido. E recomendado que o
projeto de intervencéo seja liberado para obra somente em sua fase final, pois a
partir desta, além do custo acumulado, o prazo necessario para sua concepgao
ird superpor as fases ja definidas da obra. Qualquer interferéncia nesse momento
ja é causa de impacto. O impacto € a colisdo entre dois ou mais corpos e a
influéncia dele no contexto da reabilitacdo nos remete ao cumprimento das

metas estabelecidas de prazo, custo (orcamento) e desempenho funcional.

Gestédo de contratos de reabilitacdo predial: a equipe envolvida com a gestédo
do empreendimento deve ter conhecimento dos documentos apresentados as
empresas participantes da licitacdo, nestes constam o0s objetivos do
empreendimento, técnicas necessarias, qualificacdo e quantitativos de materiais,
regime de trabalho, caracteristicas da obra, prazo de execuc¢do, forma de
pagamento e projetos necessarios.

O detalhamento destes projetos, conhecimento de fornecedores especificos,
levantamento correto destas atividades e clausulas que indicam ao construtor
gue observar todos os documentos relativos ao empreendimento definem o
cenario que este ira transitar até a entrega. Ao observar as interfaces expostas

pelo proprietario, gerenciadora, projetista,
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construtor e administrativo, € possivel antever as contingéncias e, em conjunto,
definir as métricas e solugdes para que o empreendimento tenha o menor

impacto possivel causado pelo projeto.

Elaboracéo do Projeto

Esta relacionado a etapa de concretizacdo da edificacdo. O projeto €
reconhecidamente o que oferece as melhores oportunidades para a introducao
da maioria das medidas que visam a racionalizacdo no canteiro. Cerca de 80%
das causas da néo qualidade advém de defeitos da gestao de projetos.

Para um projeto tém-se algumas etapas, como a definicdo de um programa de
necessidades, elaboracao de estudo preliminar, desenvolvimento do anteprojeto
e elaboracao do projeto executivo.

De acordo com a NR18-Condi¢des e meio ambiente do trabalho na industria da
construcdo, ficou obrigatério para estabelecimentos com vinte ou mais
trabalhadores, o arranjo fisico inicial do canteiro de obras. Com isso, fez-se
necessario a elaboracéo do projeto do mesmo, a fim de atender as exigéncias
legais possibilitando a otimizacdo das condi¢cdes de trabalho e seguranca nas
obras, contribuindo para o funcionamento mais eficiente do sistema de producao.
Segundo Saurin (1997), o canteiro de obras tem como obijetivo, propiciar a
infraestrutura necessaria para a producdo do edificio com o0s recursos
disponiveis, no momento necessario para sua utilizacdo, podendo ser mais
eficiente e eficaz em funcéo do projeto do produto e da producéo, e da forma de
gerenciamento empresarial e operacional, influindo na produtividade da
utilizacdo dos recursos, em funcdo da sua organizacao e do seu arranjo fisico.
Isso faz com que o processo de producdo de um edificio seja favorecido,
organizando e adequando o posicionamento dos elementos do canteiro. A
utilizacao de ferramentas para a melhoria da qualidade e da produtividade e, a
incorporacgao de inovagdes tecnologias ao processo de producao do edificio, sdo
alguns dos principios para a modernizacdo do setor de construgdo que podem
ser aplicado ao desenvolvimento do projeto de produgédo. O canteiro de obras
ainda pode ser definido como uma area de trabalho fixa e temporéria, onde serdo

desenvolvidas atividades de apoio e execu¢ao de uma obra.
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A NB-1367 (ABNT, 1991) define os mesmos como areas destinadas a execucao
dos trabalhos da industria da construcao, dividindo-se em areas operacionais e
areas de vivéncia.

Segundo Tommelein; Levitt; Hayes-Roth (1992), os canteiros sao classificados
em alto e baixo nivel. O primeiro se refere ao canteiro onde a seguranca e
eficiéncia, além de boa moral dos trabalhadores. Ja o segundo foca na
minimizacdo das distancias, reducdo de tempo para movimentacdo de material
e diminuicdo das obstru¢cdes na mesma. Com relacdo a metodologia, vale frisar
gue o projeto do canteiro, deve-se iniciar durante a definicdo do programa de
necessidades (PE), andando paralelamente ao desenvolvimento do projeto com

um todo.

Etapas do Processo de Projetos

Para termos a qualidade desejada do processo de projetos é de suma
importancia que identifiquemos e analisemos todas as etapas dos processos.
Apesar dessa importancia de identificacdo e analise dos conhecimentos das
etapas ainda falta muita padronizacdo nessas defini¢oes.

Segundo TZORTZOPOULOS (1993) “tende a ser incrementada pelo fato dos
intervenientes do processo ser especializados no desenvolvimento de projetos
especificos, e terem uma compreensédo diferenciada do conteudo técnico de
cada uma das etapas”. Nao ha uniformidade entre os diferentes autores sobre
quais sdo as etapas de projeto, mas € quase que unanime entre eles, que a
modelagem do processo é uma das primeiras acdes a serem realizadas para
organizar, desenvolver e controlar o processo, permitindo a todos os agentes
envolvidos no mesmo tenham uma visao sisteméatica e detalhada de cada etapa.
Vérios autores, baseados em pesquisas e trabalhos, sugerem a sua melhor
maneira de divisdo das etapas de projeto, que iremos apresentar a seguir.

Para MELHADO (1994), o processo de projeto passa por etapas
conceitualmente progressivas, no qual a liberdade de divisdo na escolha ou
alternativas, vai sendo gradativamente substituida pelo detalhamento das

solugbes adotadas. Essas etapas s&o: programa de necessidade, estudo
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preliminar, anteprojeto, projeto executivo, projeto para producao, planejamento
e execucao, assisténcia técnica.

Segundo a Norma NBR 13.531 (ABNT,1995) considera-se a seguinte divisdo de
processo de desenvolvimento das atividades técnicas do projeto de edificagdes:
levantamento, programa de necessidades, estudo de viabilidade, estudo
preliminar, anteprojeto, projeto legal, projeto basico e projeto para execucao.
SOUZA (1994) descreveu que as etapas do projeto de uma edificacdo sdo as
partes sucessivas nas quais poderé ser dividido o processo de desenvolvimento
das atividades técnicas de projeto. A subdivisdo das etapas ¢ feita da seguinte
maneira: levantamento de dados, programa de necessidade, estudo de
viabilidade, estudo preliminar, anteprojeto, projeto legal, projeto préexecutivo,
projeto basico, projeto executivo, detalhes de execucdo, caderno de
especificacdes, gerenciamento de projetos, assisténcia a execuc¢ao e Projeto.
PICCHI (1993) definiu que a nomenclatura das etapas de projeto ndo é
consensual, sendo geralmente no minimo de trés etapas: estudos preliminares,
anteprojeto, projeto definitivo (projeto executivo/detalhado).

Outra etapa desenvolvida em paralelo ao anteprojeto, é a de “projeto legal”,
elaborado para obter as aprovacdes necessarias em o6rgdos publicos e
concessionarias. Com isso, podemos constatar que existem duas linhas de
raciocinio para dividirmos as etapas de processo de projeto: uma que é ligada
ao conceito de que projetos sdo uma concepcao e especificacdo técnica o
produto (projeto=produto), e outra linha ligada ao conceito de que projeto € como
um servico.

Neste caso, projeto ndo é apenas uma entrega de plantas, memoriais,
especificacdes, etc., mas sim 0 acompanhamento de todo processo de producao
até a entrega ao usuario final. Por todas essas divergéncias entre autores,
guanto as etapas de processo de projeto, seguiremos as seis etapas proposta
por Melhado et. Al (2005) adaptado ao trabalho de MELHADO (1994), que
consiste em: idealizacdo do produto, desenvolvimento do produto, formalizacéo
do produto, detalhamento do produto, planejamento para execucdo e entrega

final.
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Etapa de idealizacdo do produto: aqui sdo escolhidos as definicbes
preliminares e os programas de necessidades do empreendimento, destinada a
concepcao, definicdes, analise e avaliagdes do conjunto de informacdes técnicas
e econOmicas iniciais e estratégicas do empreendimento. Visando constatar a
viabilidade de um produto definido, seguindo as necessidades do mercado.
Segundo MELHADO (2005) podemos resultar no programa de necessidades se
nao houver programa preestabelecido, onde as equipes de projeto e o cliente

definem os rumos que o empreendimento ird tomar.

Etapa de Desenvolvimento de produto, onde acontecem os levantamentos de
dados e o primeiro estudo preliminar. E feita a primeira avaliagio nos aspectos
mercadoldgicos, econémicos e técnicos, junto com 0s custos, restricdes legais,
tecnologia e adequacao ao usuario, Melhado et. al. (2005). No final dessa etapa

podemos chegar ao estudo preliminar.

Etapa de formalizac&o do produto: aqui chega-se no anteprojeto, projeto legal
e projeto basico. O anteprojeto € nosso produto final que desenvolvemos junto
com as solucdes dadas pelos projetistas. Vai desde interfaces ocorridas nos
projetos de instalacbes prediais, até os mais especificos projetos, tais como
fundacdes, estrutura, esquadrias e ainda a parte de paisagismo e interiores. Com
todo o anteprojeto finalizado, passamos para o projeto legal e o basico.

Esse primeiro nada mais € que o projeto a ser aprovado pelos érgdos de
administracdo publica, além de alvaras de construcdes e outras pendéncias. O
projeto basico nos mostra as solu¢des intermediarias das especialidades do
projeto.

Etapa de detalhamento do produto: é representada com todos 0s seus
detalhes, informacdes, especificagbes, memoriais tudo isso graficamente,
deixando da maneira mais clara a edificacdo a ser executada. Nesta etapa € que
ocorrem as especificacbes dos componentes da edificacdo, sob forma de

desenhos, nos auxiliando na execucao de cada servico.
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Etapa de planejamento para execuc¢do: é uma etapa de transicdo entre as
etapas de elaboracéo de projeto e a entrega final. Nela esta a articulacéo entre
0S projetos, o0 planejamento e a execucao da obra. Segundo Melhado (2005) o
planejamento para execucao possibilita a simulacdo das alternativas técnicas e
econdmicas propostas pelo construtor ou pelo representante do cliente,
incrementando a racionalizacdo da producdo e adequando o projeto a cultura

construtiva da construtora, favorecendo a gestao de custos e prazos de projetos.

Entrega final: é a finalizacao e revis6es do projeto executivo, atualizando todas
as informacBes necessarias do projeto que tinha sido modificada durante a
execucdo da obra. Essa etapa ocorre com o desenvolvimento iterativo e a
entrega de trabalhos finais, revisados pelas equipes de projetos e de obra. O
produto final desta etapa é o Projeto As Built, que contém informacdes do projeto
executivo, mostrando todas as suas modificacbes ao longo do periodo de

execucao de obra.

Qualidade de Projetos

Segundo Oliveira e Freitas (1997), na construcdo civil ha a necessidade de
atuacdo de diferentes tipos de profissionais. A concepcdo de um projeto é
destacada como a fase mais critica do mesmo interferindo diretamente na
qualidade final do mesmo. Embora a etapa de concepcéo seja responsavel por
uma parcela bem menor que as outras, ela € apontada como uma das principais
causas de falhas, sendo que nela sao definidos cerca de 70 a 80% do custo total
da obra. O projeto entdo possui um menor valor financeiro agregado, mas isso
nao demonstra a verdadeira importancia do ciclo de vida da edificacao.
Segundo Picchi (1993), pode-se dizer que o projeto € responsavel por cerca de
40% dos problemas das edifica¢cdes na Europa.

Segundo Kahkonen e Koskela (1990), consideram que o estudo gestdo de
projetos sera um elemento de suma importancia para estudo nos anos
subsequentes havendo uma gama de possibilidades de aplicagdo na tecnologia
da informacgé&o, buscando melhorias na qualidade e produtividade. Considerando

todas as etapas do processo de projeto, uma série de iniciativas devem ser
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incentivadas na busca de qualidade do mesmo, como todos os aspectos
técnicos, pesquisa de satisfacdo, padronizacdo dos procedimentos, qualidade
na elaboracdo (bom gerenciamento do escritério responsavel), utilizacdo de

indicadores de qualidade, e padronizagéao.

Falhas mais frequentes de Projetos

Foram demonstradas em pesquisas que 0s erros sdo ocasionados por falhas de
projeto fazem, e vem fazendo partes da rotina da maioria das construtoras e,
normalmente, e s6 sdo descobertos na hora da execucéo da obra.

Alguns dados sao apresentados por Oliveira et al. (2001) nos mostra que no
Brasil 52% das falhas na construcéo civil se relacionam os erros de execucéao, e
0s 48% restantes se dividem em problemas com projeto e na qualidade do
material, bem como na ma utilizacdo dos equipamentos e dos edificios. Estes
dados deixam evidentes as falhas existentes no processo produtivo da
construcédo e apontam para a importancia e a necessidade do setor em tentar
melhorar a qualidade das edificacdes brasileiras. Atrasos na entrega dos
projetos, inadequacdes de memoriais descritivos, solugdes técnicas
inadequadas, falta de interesse de projetistas em conhecer elementos da obra e
revisbes feitas por técnicos ndo habilitados, sdo alguns dos problemas
recorrentes nas obras. Isso gera na obra retrabalhos, aumento de custos,
interferéncias dos projetos, etc.

Conforme ABRANTES (1995), a qualidade de uma constru¢do tem que ser
entendida como sendo a capacidade de satisfazer as exigéncias dos respectivos
utilizadores, em condicdes de uso para que fosse prevista, e resulta da soma de
trés qualidades: a do planejamento, a do projeto e a da execuc¢édo da obra. O
autor também afirma que a ndo qualidade € muitas vezes mais importante em
fases anteriores do processo de construcdo, ainda que as consequéncias néo
sejam imediatamente visiveis, sendo as formas mais correntes de ndo-qualidade

0s sinistros que ocorrem durante a fase de uso da obra.

CONSIDERACOES FINAIS
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O projeto na Construcao Civil é a principal ferramenta para indicar como as
atividades de uma obra devem ser executadas. S&0 inimeros 0s impactos
causados por projetos que ndo foram conduzidos adequadamente. O
planejamento bem elaborado de um projeto € a atividade fundamental para o
sucesso de qualquer empreendimento tanto na etapa da concorréncia quanto no
inicio e durante todo o periodo da obra, pois assegura, com base nas premissas
assumidas, uma probabilidade favoravel com relacdo aos resultados esperados.
A confiabilidade do resultado do planejamento, apresentado sob a forma de
relatérios de custo e resultado provavel, sera tdo mais seguro quanto maior for
o detalhamento da simulac&o do projeto efetuada.

Assim pode-se dizer que simular um projeto de engenharia € simular a
elaboracdo deste em seus minimos detalhes, dentro da melhor técnica e
economia, de modo a permitir a obtencdo de todos 0S recursos necessarios,
identificando no tempo, 0s seus custos, investimentos, receitas, o resultado
provavel més a més e no final do projeto. A elaboracéo desta simulacdo depende
primordialmente do nivel de informagéo disponivel. Quanto mais detalhado for o
projeto, quanto maior for o esforgo despendido no estudo dos seus documentos
e na pesquisa ao local das obras, maior serd o detalhamento e a precisao na
simulacdo da execucéo da obra.

Um projeto € considerado com sucesso quando consegue ser finalizado
contemplando todo o seu planejamento inicial, os controles realizados desde a
sua fase inicial até o encerramento, ddo a certeza que tudo esta caminhando
bem e assegurem a minimizac&o dos impactos ocasionados pelas mudancas de

rumo.
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