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Resumo

Ha décadas que o homem tem intensificado suas agéiga a natureza, buscado a qualquer
custo o desenvolvimento. A partir desse contednskE necessaria uma postura diferente dos
diversos atores sociais para uma mudanca nasgwéécproducido e de consumo. E com base
nesse cenario, que esse estudo tem como objetste dstudo € mensurar duas importantes
variaveis de sustentabilidade: habitos de conswsiestavel e intencdo de comprar produtos
ecoldgicos. Para isso, realizou-se uma pesquisatitpteva e descritiva com 73 estudantes de
uma IES do Estado do Piaui. Por meio de analisaétkas, percebeu-se que os alunos estao
propensos a desenvolver habitos de consumo sustertp entanto, verificou-se ainda, que
as atitudes expostas na teoria podem nao se daacmed momento da aquisicdo de produtos
tidos como ecologicamente “corretos”. Dentre astfigs investigadas, as que demonstraram
maior concordancia foram: a humanidade esta abasserihfmente do meio ambiente; e, os

seres humanos devem viver em harmonia com a natpega que possam sobreviver melhor.

Palavras-chave Consciéncia ambiental; habitos de consumo susteht intencdo de
comprar produtos ecolégicos.
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1. INTRODUCAO

Historicamente o individuo esteve propenso a dexdasexploracdo da natureza e
também a degradacdo do ambiente, porque constarntese utilizou 0s recursos naturais
sem restricdo alguma, se desperdicando aquiloangderava ter de ,sobraAcredita-se que
0s impactos ambientais e também a deterioracdo eatabi sdo provocados pelos
comportamentos, atitudes e também valores dos hasmaa procura pelo desenvolvimento
econdmico (Keinert, Karruz, 2002).

Discussdes sobre questbes ecologicas, sustentaleilice também consciéncia
ambiental sdo cada vez mais frequentes em todaseas. Se primeiramente os motivos de
preocupacdo ambiental se voltavam para as prabigesizacionais, agora, os habitos de
consumo da sociedade e também do sujeito passapmmmear 0s discursos ambientalistas
com igual intensidade. Sob esta perspectiva, éafuedtal apreender se a percepcado sobre
questdes ecoldgicas e também habitos de consuntenteis jA permeiam o cotidiano e
também a prética dos consumidores, uma vez quemeigor da legislacdo ambiental e
também nem campanhas em interesse da sustentdilijarecem ter se mostrado
completamente eficientes até o instante.

As necessidades, os costumes, os habitos cultaragsnbém as percepcdes dos
compradores mudam conforme o tempo, sobretudo @gadudas influéncias de eventos
sociais, econémicos, como ambientais em toda esdrigocial. Desse modo, identifica-se
uma tendéncia, cada vez maior na sociedade, dedificar as praticas de consumo em por
consequéncia das mudancas ambientais (Taylor, 20@8nbém o surgimento de novas
peculiaridades emergentes mercado de consumoaAsfarmacoes estruturais ocorridas nas
tltimas décadas, associadas as barreiras de caohémeico e social, foram decisivas para o
aparecimento de novos comportamentos, advindosnmpeesas e dos cidadaos.

Essas mudancas tém se desenvolvido em um contextsfdrmacdes que se
visualizam mundialmente, tanto em relacdo a premgdm com as questdes ambientais que
tém levado governos e sociedade, como também \@masesas a elaborar novas atitudes,
mecanismos de regulacdo, como pressionar outregosuno sentido de modificar padrdes e
maneiras de se encara tematicas relacionadas t@geesldgica (Taylor, 2006; Tukker et al.,
2008).

Argumento que tem uma relacdo estreita entre essalha de desenvolvimento e
também as praticas de consumo na sociedade. Camlpree que se faz necessario
reconhecer e também desenvolver um novo “estiMid#®, com novos métodos de producao
e também novos padrées de consumo na populacdani@cher, 2001). Nesse contexto, €
que comecam a despontar discussbes concernentgeaapratica de consumo, mais

consciente, por parte dos consumidores, aliadandafale producédo das empresas, como no



processo de mudancas das praticas atuais de mercado

E perceptivel, que cada vez mais as pessoas esfaonais, apreensiva com as
questbes ambientais, com énfase no que a degradigéoatureza pode impactar a
sobrevivéncia (Portilho, 2005). Essa mudanca degreanto esta por influenciar a atuacao
dos compradores (Ottman, 1994; Portilho, 2005)réémn a criacdo e fabricacdo de produtos
e servicos para a sociedade (Calomarde, 2000; Iar2@02; Kruter; Barcellos; Silva, 2012).
Apesar das constantes exigéncias de verificacoesmbem certificacbes ambientais, o
desenvolvimento de produtos sustentaveis, por pdae empresas, ainda € incipiente, se
comparado as pressfes sofridas. Quanto aos comsesiicilguns dos estudos sobre seus
habitos vém demonstrando que as pessoas se digpanpas a adquirir de modo sustentavel,
porém essas declaracbes nem sempre refletem sti@aprotidianas (Horne, 2009, Young
et al, 2010).

Desta maneira, pretende-se investigar a percepghre habitos de consumo e
intencdo de compras de alunos de uma IES do Foagiresente artigo tem por objetivo
analisar o consumo sustentavel, bem como a pretafesa@adquirir produtos ecoldgicos por
parte desses cidadaos. Marchand e também Walk@g8)(#@stacam n&o possuir um consenso
sobre o interesse dos individuos sobre consumerdéasel, o que refor¢ca a relevancia do
estudo em questéao.

Este artigo foi estruturado em cinco partes. Neothicdo sdo apresentados temas
relacionados a questdes ambientais e consumo gu&kno objetivo e a justificativa da
pesquisa. Em seguida, é apresentado o refereeératd que servira de base para a discussao
dos resultados. A terceira parte contém os aspeuvtisdologicos e a caracterizacdo da
populacdo de pesquisa. A quarta etapa apresent@sotados e a quinta, contém as

considerac0es finais e as limitacbes da pesquisa.
2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Consciéncia Ambiental

Uma visdo de futuro do planeta e também da humdeids®e considerarmos o
consumo desenfreado dos recursos naturais pagsauana preocupacdo dos governos, das
universidades e também da sociedade, da que emaggmmeiros movimentos sociais
dedicados a questdo da preservagdo da naturezactbnpa populacdo sobre questdes
ambientais € fundamental o desenvolvimento de umnacténcia ambiental, porque atende
demanda relativas aos processos ecoldgicos.

Se cultura e valores sdo alguns dos determinardesodsumo, € preciso que a
consciéncia ambiental seja ensinada a partir de ¢kthttar, 2013). Existem avancadas

ferramentas tecnoldgicas de informagdo e noticia godem ser utilizadas para a



disseminacdo de acdes educativas que promovam gajasrento a questdo ambiental.
Quanto maior o nivel consciéncia ecologica, maipossibilidade do consumidor preocupar-
se com o possivel impacto ambiental gerado pelssaes (Bedante; Slongo, 2004).

A consciéncia ambiental se forma, a partir de esloaprendidos durante o
desenvolvimento, principalmente, na Infancia, cammbém de informacdes recebidas ao
longo da vida sobre beneficios e também prejuirdsemntais causados pelos humanos (Dias,
2007). Estes conhecimentos sao grandes influerreiadturante o processo de obtencéo de
produtos e servigos ecologicamente corretos (Caftten2000).

A expansdo da concepc¢do de consumo verde advémedaspa de que é preciso
conhecimento para que os consumidores possam @ésemyma consciéncia ambiental. Sob
essa perspectiva, recursos que enfatizem prograti@sicionais e também pesquisas sobre o
tema, sdo fundamentais a fim de que os usuériendelsam esta consciéncia (Portilho,
2005).

Adquirindo produtos verdes o consumidor atesta gees valores estdo em
consonancia com as questdes ecoldgicas atuais mmbém estdo envoltos por uma desta
consciéncia ambiental, que esta relacionada a@xtonsocial, ao qual esta inserido, como

também é influenciada por suas relag6es interpssgaaderson Jr; Cunningham, 1972).

2.2 Consumo Consciente

O consumidor consciente é agquele que tem a caplectkadecidir o que vai consumir
como consumir e qual a origem do produto e/ou cerai ser consumido. Desta forma seu
posicionamento ético se inclinara pela adocaoitledas que evitem o desperdicio ou o0 gasto
desnecessario de um material, utilizando assinre@gsos de forma sustentavel. O consumo
consciente significa, por exemplo, adquirir produtopartir de uma avaliacdo prévia sob o
ponto de vista ético, ou seja, cuja elaboracdoamdmlva a exploracdo de seres humanos,

animais e nao provoque danos ao meio ambiente.

Trata-se de um enorme paradoxo, porque, ao ladexgasicdo da figura da
sustentabilidade, coexiste todo um sistema qudiserda e também vive em funcéo do
consumo. Basta uma observacdo mais detalhada da reslidade para que percebamos os
obstaculos vivenciados pelos defensores de um pmnguais consciente. O incentivo a
compras é imenso, basta ver o incremento do nurderdelefones méveis, vendidos
mensalmente, um exemplo bastante ilustrativo dagiio.

E uma situacdo que exige uma retomada de consziémzi que refere-se a
acolhimento de padrdes de qualidade para todasaquid impliquem perspectiva de valores

relacionados a restricdo do consumo — ou melh@ndiz, numa civilizagcdo do consumo, que



implica infalivelmente na descortino dos serestirgdaente da relevancia de se tornarem
Usuarios responsaveis, agentes que sado da traagsfwrdo padrdo econémico em vigor, uma
vez que tém em suas maos o ser capaz de exigiadragpde desenvolvimento socialmente
justo e também ambientalmente equilibrado (Lef@12(®321).

Ha uma valorizacdo do descartavel que, segundo &auf@008), “tende a ser
preconcebida, prescrita e também instilada nascasatlos clientes mediante a divinizacao
das novas ofertas e também a mordacidade das fntigado que € “velho” passa a ser
“defasado”, do qual fado é o lixo. Isto vale ndmaéa economias e também produtos, porém
também para as relacdes afetivas.

Levando em consideracdo que 0s usuarios tém seatostada vez mais preocupados
com a sustentabilidade ambiental e também uma megllalidade de vida, criaram-se novas
possibilidades para o lancamento de produtos armalieente sustentaveis. Para tentar
responder aos anseios desses consumidores, toreamdais competitiva, tém-se elaborado
recursos voltados a questdes ambientais, desigfiaeiss de marketing verde”.

O marketing verde é um conjunto de métodos e tampéliticas de marketing
utilizado para o desenvolvimento da informagcdoesuétvel de uma organizacédo de forma a
fidelizar um determinado publico, para deste m@donentar sua participacdo de mercado e
também solidificar o seu posicionamento estratégistumbrando-se a diferenciacdo de seus
produtos e também desenvolvimento de vantagem ddivpsustentavel (Silva et al, 2009).

Neste sentido, o marketing verde foi desenvolviolm @ finalidade de propor valores
éticos ambientais nas organizacfes por meio dangd@eee também divulgacdo de novas
riqueza e também de servicos, onde a demanda @sifa sa consciéncia ecoldgica do
consumidor. Finalmente, a produto principal do rating verde é expor ao consumidor que
uma escolha ecologicamente correta € bastanteitepéfa o consumo, tendo em vista que o
dano causado ao ambiente diminui, 0 que implicanegthorias para a qualidade de vida
(Azevédo et al, 2007).

2.3 Atitudes dos Consumidores

Deve-se mencionar, logo de inicio, que uma atitnde € alguma coisa que se €&
possivel observar. Observam-se os atos ostensivosrdiuta, que sdo manifestagdes do que
dizemos ser uma atitude. Neste sentido, as atitsdesavaliacbes proprias duradouras,
(favoraveis ou ndo) ou sentimento pro-ativos eracé@ a qualquer produto (Boone; Kurtz,
1998).

As atitudes estabelecem uma relacdo que pode sgyrdeimacéo ou isolamento do
produto medido (Krosnick, Judd e também WittenhrRB05). As atitudes sdo baseadas em

informac0des, dessarte, sejam elas salientes ertena ou acessadas pela representacédo do



produto na memoria (Albarracin et al, 2005).

Solomon (2008) define atitude como uma avaliac&dadhura, pois tende a persistir
ao longo do tempo. As atitudes fazem com que asopssgostem ou ndo das coisas,
aproximando-se ou distanciando-se delas. Entaatimgles e também crencas sdo nossas
avaliacbes e produtos, lugares, marcas, produtganizacdes. Atitude séo predisposicoes
aprendidas, para um produto ou um nivel produtedpdna consistentemente favoravel ou
desfavoravel. (Czinkota, 2001).

Segundo Schiffman e Kanuk (2009), atitude € umaligpesicdo apreendida de se
comportar de uma forma sistematicamente favoraveldesfavoravel em relacdo a um
determinado produto. Para Ajzen (2001), a concepedatitude e também formado de tr s
dimensdes: cognicdo, que esté relacionada ao domdr@o do sujeito sobre o produto; afeto,
gue se cita aos sentimentos dos clientes diantendgroduto; e também a atuacédo, que esta
relacionada com as opinides e também intencdesartanpentais do consumidor para com o
produto.

Da mesma maneira que as atitudes sao aprendidagérn formadas segundo nossas
vivéncias, como também nas informacgfes existerdet®cante a um produto, elas também
podem mudar apdés formadas, através de novas vagndiferentes das precedentes, e
também de novas informacfes. Entdo, € provavekperaque as variaveis externas que os
envolve € vital para a alteracdes de atitude deswjeito, alteracdes que serdo moldadas por

fatores internos, como, por exemplo, a personatidAgzen, 2001).

Segundo Kotler e Armstrong (2003), sédo varios twés que influenciam o consumo
de produtos e também servigos. Dentre eles, estdatares culturais (cultura, subcultura e
também nivel social), sociais (conjunto de refeggrfamilia, papéis sociais e também status),
pessoais (idade e também estagio no ciclo paraaaiida, ocupacéo, condicdo econdmicas,
personalidade, auto-imagem e também estilo para #odida ) e também psicoldgicos
(motivacao, percepcao, aprendizagem, crencas etaratitudes).

O consumidor ecolégico, segundo Dias (2007), deimonsa pratica, atitudes de
consumo consciente, quando, no momento da aquisieaprodutos, investiga produtos
ambientalmente corretos e também manifestando diestamento em relacdo aqueles
produtos que contaminam o meio ambiente, consiougrdpos de discussao com opinides
desfavoraveis a determinadas empresas.

Alwitt e também Pitts (1996), ao estudarem a relagdire consciéncia ambiental e
pretensdo na compra de fraldas descartaveis, destobque essa relacdo sé ocorria
enquanto mediada uma atitude positiva em relacagraduto. Ou seja, a consciéncia
ambiental influenciava positivamente a atitude wsisarios, que, por sua vez, influenciavam a

pretensao de compra do resultado.



Na maior parte das vezes, as atitudes sdo mensurathante preferéncias, seja pela
marca, valor atribuido, ou outro motivo. As prefmiés sdo formas de imaginar as atitudes de
um produto em relagdo a outro. Entretanto, se swuidor preferir determinado produto,
nao significa que este possui pretensdo em adquiAtitudes podem prever pretensdes ou
preferéncias de curto prazo (Bagozzi, 1981).

O treinamento das atitudes, por diversas vezesteniente influenciado por anuncios
e propagandas, porque quando um produto é expastuidia, o consumidor forma suas
crencas a respeito dos seus atributos, do resuetatlonbém estabelece uma relevancia
subjetiva do valor atribuido. As atitudes podenerad mudancas consoantes a forma como
elas foram construidas, sendo mais suscetiveis damgas, enquanto deparadas com
experiéncias indiretas (ouvir falar do objeto) eli@m, menos suscetiveis a experiéncias
diretas com o produto provocam “[...] atitudes riases e também resistentes as mudancas”
(Blackwell, Miniard e também Engel, 2008, p. 300).

2.4 Habitos de consumo sustentavel e intencdo dergwa

A preocupacdo com o impacto ambiental gerado pepsumo desencadeou
movimentos ambientalistas. Estes movimentos, idddanos anos 70, onde havia uma visao
mais direcionada ao Estado, evoluiu, e jA nos @ftpscobrava atitudes ambientalmente
responsaveis também da iniciativa privada. Depsiamos 90, os habitos de consumo da
sociedade também entraram na questdo. A partiadgasle de acontecimentos, passou-se a
assumir que a crise ambiental é responsabilidaded#dea sociedade: Estado, organizacfes e
populacdo em geral (Portilho, 2005).

Isso exige das empresas inovacdo em produtos, gsaxe oferta de solugbes que
satisfacam os clientes sem agredir a naturezadKrBarcellos; Silva, 2012) e também, em
fazer com que os individuos repensem seus habiogothpra. Correspondendo estas
pressdes, ainda que de modo insipiente, corpordédesumentado o numero de produtos
“verdes”, lancados no mercado, idealizados comtaittnde atender, ndo s6 a necessidade
dos compradores, mas também as necessidades pgégeambiental (Ottman, 1994).

A concepc¢do de produtos ecologicamente corretodicanpa escolha de matérias-
primas adequadas, renovaveis, reciclaveis e tamipgenpreservem 0S recursos naturais
durante a extracdo. Ou por outra, € preciso desgrmvam processo produtivo que preveja o
uso eficiente da chuva, forca e também solo, e éamipue apresente alternativas de descarte
certo ou reutilizagdo (Calomarde, 2000).

Ja relativamente ao consumo, a sociedade o cong@esmmo um indicador de
qualidade de vida. A ampliagdo dos niveis de coonsusspecialmente nos paises

industrializados, € um dos principais influenciadoda degradacdo ambiental. O grande



dilema da sociedade contemporéanea € equacionadapmlde vida e manutencéo de indices
de consumo em gquantidades que nao impliguem ndagsgnto dos recursos naturais (Mont;
Plepys, 2008).

Averiguar a atuacdo do consumidor exige o estud® mlocessos inerentes aos
momentos de selecdo, compra e também uso de psaokitus clientes do servigo (Solomon,
2002). Ao passo que um pequeno numero de clieatese jdizem propensos a considerar
atributos sustentaveis em suas compras, a maite @ada utiliza o preco e a qualidade dos
produtos como medidas para nortear suas aquigiedese, 2009).

Muitos estudos que buscam verificar a pretens&mdgra de produtos ecoldgicos ja
foram realizados, poucos com resultados positikstta; Oliveira, 2007; Silva, Ferreira;
Ferreira, 2009, Monteiro et al, 2012; Nagar, 2008edmann et al., 2014), e também com
resultados contraditorios (Young et al., 2010; MigR013).

Monteiro et al (2012) mensuraram o propor¢do cénsa ecoldgica 150 graduandos
em gestdo de uma instituicdo do interior de SadoP@s autores concluiram que, ainda que
nao poderem ser caracterizados consumidores cosci€ania ecolOgica, estes estudantes se
mostraram atentos as causas ambientais.

Nagar (2013) ao realizar um estudo com 180 consuesdde produtos verdes
verificou que esse publico se mostra disposto éiramar adquirindo tais produtos, além de
desenvolverem maior lealdade a estas marcas. éstbewe, segundo o responsavel, pela
percepcdo que produtos e também servicos anunciado® ecoldgicos, sdo entendidos
como mais seguros transferindo a empresa maioibdréade.

De outra forma, Young et al. (2010) em seus esthddtos consumo, concluiram
que had um gap entre a atitude declarada e a atymgfica. Mesmo que 30% dos clientes
pesquisados se revelarem bastante preocupados westbes ambientais, estas afirmacdes

nNao se concretizaram instante efetivar as compras.

3. METODO

O principal objetivo desse estudo estd em verificeglacdo existente entre habitos de
consumo sustentavel, a atitude e a intencdo deresmdp produtos ecoldgicos, na perspectiva
de universitarios graduandos do curso de admig@&trale Empresas de uma IES no Piaui.
Quanto aos fins, 0 estudo evidencia o carater itigecporque expde caracteristicas de
determinada populacdo ou de determinado fenOmeaéva, 2000). Para isso, foi realizada
uma pesquisa de campo, que, conforme Vergara (Z000)a investigacdo empirica realizada
no local onde ocorre ou ocorreu um fendmeno ouwigpde de elementos para explica-lo.

A mensuracdo das variaveis das escalas foi realizalizando-se uma escala do tipo

Likert de cinco pontos, variando entre (1) Discordo Togslta e (5) Concordo Totalmente, 0



gque permite a mensuracao das atitudes dos indwighlre uma determinada situacao.

O instrumento de coleta de dados utilizado foi umstjonario estruturado, baseado
nas trés dimensdes propostas no estudo de Card@zwrréo (2007), mas que para esse
estudo s6 foram utilizadas duas das deimensdegos@e consumo sustentavel; intencao de
compra de produtos ecoldgicos. As questbes utdizgmhra a coleta de dados podem ser

visualizadas no Quadro 1.

Quadro 1: Dimens0es e variaveis

Héabitos de Consumo Sustentavel

Quando tenho a opg¢édo de escolher entre dois produtos semelhantes, a minha escolha é direcionada
ao produto que traga menos prejuizo ao meio ambiente e as outras pessoas.

Nao compro produtos fabricados ou vendidos por industrias/empresas que degradam o meio
ambiente.

Esforco-me para reduzir o consumo de produtos gerados a partir de recursos naturais escassos.

Sempre que possivel minha opc¢ao de consumo é por produtos que causem menos danos ao meio
ambiente.

Ja convenci amigos e/ou familiares a ndo comprar produtos que prejudiquem o meio ambiente.

N&o compro para consumo na minha casa produtos que prejudiquem o meio ambiente.

Nao compro um produto quando conheco os possiveis danos que ele pode causa ao meio ambiente.

N&o compro produtos e/ou alimentos que possam contribuir para a extingdo de algumas espécies
animais ou vegetais.

Sempre que possivel compro produtos feitos com material reciclado ou embalados com papel
reciclado.

Tento comprar produtos que depois de consumidos possam ser reciclados.

Evito comprar produtos que ndo sejam biodegradaveis.

Compro produtos naturais, pois 0s considero mais saudaveis.

Prefiro alimentos que nao utilizam fertilizantes quimicos em seu cultivo, pois acredito que esse
processo prejudiqgue menos 0 meio ambiente.

Estou predisposto a comprar alimentos e produtos que ndo utilizem elementos quimicos que possam
trazer prejuizos ao meio ambiente.

Quando compro produtos e alimentos a minha preocupa¢éo com o meio ambiente influencia na
minha escolha.

Intencdo de Compras de Produtos Ecoldgicos

Nas suas compras o fator mais relevante é o preco.

Prioriza compra de produtos em embalagens biodegradaveis

Ao invés de comprar um produto em uma embalagem nao reciclavel optaria por comprar um similar
em embalagem reciclavel.

Estaria disposto a comprar alguns produtos (que atualmente compro em embalagens menores) em
embalagens maiores e com menor frequéncia.

Compraria um produto numa embalagem pouco tradicional (por exemplo, quando a maioria é
quadrada) se resultasse em menos lixo.

Eu sempre fago um esforco para reduzir o uso de produtos feitos de recursos naturais escassos,
como madeira e carvédo de florestas nativas ou de uma grande quantidade de agua.

Fonte: adaptado de Cardoso e Cairrdo (2007).

O processo de coleta de dados foi realizado coatum®s do curso de administracao
de uma instituicdo de ensino superior localizadaEstado do Piaui. O questionario foi
aplicado em sala de aula, em horario disponibibzgukla coordenacdo do curso,
especificamente para esse fim.

A partir do modelo utilizado por Cardoso e Cair(@007), com universitarios de

Portugal, objetivou-se identificar o agrupamentogiestdes que pudessem representar a



percepcdo do aluno universitario de uma institug@nsino superior do Piaui, em relacéo a
hébitos de consumo sustentéavel e intencdo de cemdprarodutos ecolédgicos. Para tanto, de
posse dos dados coletados, procedeu-se as inBgéstiatisticas, em que foram realizados
uma analise de médias, min./max., simetria e airtos

Como limitagbes da pesquisa, destaca-se que neas tosl alunos do curso de
administracéo da IES investigada participaram dagyiea, razao pela qual os resultados aqui
encontrados ndo podem ser generalizados. Os ssibao apresentados a seguir.

4. RESULTADOS DA PESQUISA
4.1Caracterizagao dos respondentes

Participaram desta pesquisa 73 estudantes unémsit graduandos do curso de
administracdo. A Tabela 1 apresenta o perfil dbsdastes que participaram da pesquisa,

quanto ao género, idade, ocupacgédo e nivel de eskeala dos pais.

Tabela 1 — Dados sociodemograficos dos particigante

Variaveis Frequéncia absolut: Frequéncia relatives
Género Masculinc 40 54,¢
Femininc 33 45,2
Total 73 100,(
Idade 18 a 2 64 87,7
25a 2! 9 12,2
Ocupacao Estudant 64 87,7
Outros 9 12,c
Nivel de Né&o alfabetizado 0 0
escolaridade | Fundament: 23 21t
dos pais Média 27 37
Superio 23 31t

Legenda: Outros = bancario, comerciario, contagimpresario, estagiario, funcionario publico, meoéni
secretaria, supervisor técnico.

Nota: a média de idade para os participantes f@ilgg4 anos.

Na Tabela 1 é possivel verificar que a maioriardgpondentes sdo homens (54,8%),
mas com uma boa representatividade de mulheresganstituiram 45,2% da amostra. Em
relacdo a idade dos respondentes, 87,7% estaontraties na faixa dos 18 a 24 anos; 12,3%
dos entrevistados tém idade entre 25 a 29 anosificdarse que a amostra €
predominantemente composta por pessoas mais javep®g pode ser explicado pelo fato de
a pesquisa ter sido realizada com universitarias, rp sua grande maioria € composta por
jovens nessa faixa etaria. Quanto a ocupacdo doisipantes, em sua grande maioria, a
amostra € constituida por individuos que somentadas, perfazendo assim, 87,7%,
enquanto que para as demais ocupacdes apontagascemtual obtido foi de 1,3%. Com
relacdo ao nivel de escolaridade dos pais, vessgcgue 68,5% situa-se entre os niveis médio
e superior de educacdo, o que pode ser um idewlificde que a trajetdria dos pais tenha

influenciado no percurso académico de seus filhos.



4 .2Anélise das médias

Tabela 2 — Valor da média das questdes

Questde Média Desvio padréc
Q20 3,93 0,798
Q18 3,79 0,884
Q14 3,76 0,992
Q9 3,67 1,160
Q13 3,59 1,100
Q12 3,57 1,040
Q19 3,562 0,859
Q4 3,49 1,020
Q16 3,46 1,050
Q21 3,45 0,967
Q10 3,40 1,040
Q15 3,39 1,020
Q8 3,38 1,000
Q1 3,34 0,961
Q17 3,20 0,861
Q7 3,19 1,100
Q11 3,06 0,884
Q5 2,91 1,140
Q2 2,87 1,020
Q6 2,82 0,900
Q3 2,21 0,960

A Tabela 2 demonstra a avaliacdo das 21 quest@aiipadas. Os entrevistados
foram questionados sobre seu nivel de concord@msiaelacdo a dois aspectos: habitos de
consumo sustentavel (15 questdes) e intencdo dpraaie produtos ecoldgicos (6 questdes).
Observa-se que para as questdes relacionadasnagirprconstruto, a média aponta que na
sua maioria, as respostas apresentaram um mair dévdiscordancia, situando-se entre o
parametro de resposthscordo e indiferente. Cabe destacar, nesse grupo, as questbes Q1
(Quando tenho a opcdo de escolher entre dois medgmelhantes, a minha escolha é
direcionada ao produto que traga menos prejuizmeio ambiente e as outras pessoas), Q3
(Esforco-me para reduzir o consumo de produtosdgsra partir de recursos naturais
escassos) e Q6 (Nao compro para consumo na mishgooadutos que prejudiquem o meio
ambiente) que demonstram que, para os participdatesnostra, ndo ha preocupacao sobre
os danos, que determinados produtos, possam &usacao meio ambiente.

Para outro grupo de questdes, mas ainda perteacanteaspecto de habitos de
consumo sustentavel, pode-se perceber um maiol aéveoncordancia. Nas questbes Q9

(Sempre que possivel compro produtos feitos conenmhteciclado ou embalados com papel



reciclado), Q12 (Compro produtos naturais, pois@ssidero mais saudaveis), Q13 (Prefiro
alimentos que nao utilizam fertilizantes quimicas seu cultivo, pois acredito que esse
processo prejudique menos o0 meio ambiente) e Qdtépredisposto a comprar alimentos e
produtos que ndo utilizem elementos quimicos q@egra trazer prejuizos ao meio ambiente)
0 parametro de resposta esta mais proximoecalcordo. Pela analise do conteudo das
questdes percebe-se que o0s respondentes demonsaiampreocupacao quando se insere a
utilizacdo de fertilizantes, o que pode estar refeaxlo mais ao medo que 0s mesmos tem de
estar ingerindo substancias toxicas que afetemsadde, do que propriamente a possiveis
danos que esses componentes quimicos possamauaar @ natureza.

Ja as questbes relativas ao segundo construtocéitede compra de produtos
ecoldgicos, o0s niveis de resposta dos participastegu-se mais proximos do parametro
concordo. As questdes que apresentaram maior média paea cessstruto foram: Q20
(Compraria um produto numa embalagem pouco trathtigpor exemplo, quando a maioria é
quadrada) se resultasse em menos lixo) e Q18 (¥&side comprar um produto em uma
embalagem né&o reciclavel optaria por comprar unil@irem embalagem reciclavel). Pela
andlise dos dois quesitos, verifica-se que os aldegsa IES estariam mais propensos abrir
nao s6 de aspectos estéticos relacionados as @mhslacomo também a troca de um
determinado produto, por outro que gerasse menantigiade de lixo ou que tivesse
possibilidade de ser reciclado.

Para as demais questdes, desse mesmo constrigajesthcarmos os itens Q16 (Nas
suas compras o fator mais relevante é o preco) % (Rdtaria disposto a comprar alguns
produtos (que atualmente compro em embalagens sgnem embalagens maiores e com
menor frequéncia) evidencia que os respondentasastdispostos a relegarem, a um plano
secundéario, questdes financeiras, por conta daiggaide produtos ou quantidade maior de
produtos, onde a consequéncia fosse causar um Iinguexcto ao meio ambiente.

Portanto, é possivel se admitir, a partir da apdles tais indicadores, que na amostra
investigada os estudantes apresentam uma predi@pgsira a pratica de habitos de consumo
sustentavel que tenham relacdo mais estreita coefibi®s ou para se evitar possiveis danos
que possam atingi-los de forma mais direta. Osltegkas também demonstram uma
inclinacdo desses estudantes para a compra det@sodooldgicos que venham a trazer

menos danos ao meio ambiente.

4 .3Analise dos construtos

Efetuada a analise individual dos indicadores gmtedos para a realizacdo desta

pesquisa, a seguir procurou-se avaliar os respsctignstructos, em que se torna possivel a



realizacdo de inferéncias sobre a consciéncia aalhie intencdo de compra dos estudantes
e seus habitos de consumo. Inicialmente apresentadesempenho dos mesmos, a partir da
analise estatistica descritiva de média e desvdodpa(Tabela 3). A seguir, promove-se uma

comparacao de tais resultados com o perfil dooresmtes (5).

Tabela 3 — Média e desvio padrao dos construtos

Construto Média Desvio padréc Min Max Simetria Curtose

Habitos de
consumo
sustentavel

3,43 .646 2,00 4,67 -.686 .301

Intencéo d¢
compras de
produtos
ecolégicos

2,99 491 2,00 4,00 -.266 -.298

Analisando-se os resultados apresentados na Ta&pefmde-se verificar que 0s
estudantes participantes da pesquisa possuem midialetos de consumo sustentavel, se
comparamos a intencédo de compra de produtos ecotdgtalomarde (2000), Motta e Rossi
(2003) afirmam que pelo fato dos consumidores jaadtrarem certa tendéncia relacionada a
praticas de habitos de consumo sustentavel, isderpcser uma fator determinante para
forma como escolhem os produtos que vao consunattéi) 2013). Neste caso, 0s autores
consideram que este é o primeiro passo para fajoeaos consumidores mudem seus habitos
de compra.

Apesar de os respondentes demostrarem certa digpgsara a pratica de habitos de
consumo sustentavel, isso ndo na pratica pode rseledananeira diferente, pois o valor
atribuido ao construto referente a intencdo de cangips participantes apresentou valor
situado no parametro de resposta correspondentifarente, o que pode indicar que outros
fatores podem se tornar mais relevantes no momeat@oncretizacdo do consumo. A
identificacdo de fatores que influenciam esta Bslggode contribuir para a compreenséo de
estimulos que favorecem o desenvolvimento de umsc@ncia ambiental e a mudanca nos

habitos de compra dos consumidores.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo, partiu-se do pressuposto que é fiemdaimdiscutir sobre questdes
ecologicas aliadas aos habitos de consumo sustent@s intencdo de compras dos
consumidores. O objetivo principal deste estudwéoificar a possivel relacdo existente entre
hébitos de consumo sustentavel e a intencdo deraompmdutos ecoldgicos nos alunos de

uma |IES do Piaui.



Verificou-se que de fato, os alunos pesquisado®dstram uma predisposicao para a
pratica de habitos de consumo sustentavel, quempal® forma direta ndo tende a se
manifestar na sua intencdo de compras. O consustensével foi estudado por Portilho,
(2005); Calomarde (2000) e a intencdo de compradytos ecoldgicos por parte dos
consumidores ja havia sido estudada por Motta ee(@d (2007); Silva, Ferreira e Ferreira
(2009), Monteiro et al. (2012); Nagar (2013); e Wimnn et al. (2014). Os resultados
encontrados nesse estudo, vao de encontro aoka@os$ por Young et al. (2010), ou seja,
mesmo que as pessoas tenham demonstrado certodeivensciéncia da importancia de
habitos de consumo sustentavel, isso ndo se refietaa pratica.

Este estudo contribui para as pesquisas voltades gacompreensdo da relacéo
existente entre os habitos de consumo e questoEmEas. Atitudes sdo bastante estaveis e
dificeis de alterar (Azjen, Fishbein, 2005), pottamlo ponto de vista académico se reforca o
papel mediador das atitudes em relacdo a compamtameem um contexto de
sustentabilidade.

O fato de o estudo ter sido realizado com estudatdeuma Unica instituicdo de
ensino superior é um fator de limitacdo da pesq@sano também, outra possivel limitacao,
foi a da pesquisa ter sido realizada com somentewnso. Porventura, a coleta de dados
fosse realizado com outros cursos e de diferemtss Atalvez tivesse apontado resultados
diferentes. Deve-se considerar que os resultadssadeesquisa ndo sdo conclusivos, apenas
fornecem evidéncias e busca promover novos estémpdma pesquisas que envolvam a
mesma tematica.

Ficou evidente neste estudo, que a percepcédo splastdes ambientais ndo sao
suficientes para respostas mais concretas do cith@urSe estas acdes contribuirem para a
formacdo de atitudes em relacdo as questbes amuBientdo o caminho para respostas

favoraveis do consumidor as questdes ambientagaasielhor estabelecido.
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