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RESUMO

Este artigo apresenta uma reflexdo por meio de pesquisa bibliografica sobre o agravo da salde
do trabalhador provocado por ruidos ocupacionais e quais sdo as medidas de controle para inibir
a perda auditiva. Este estudo bibliogréafico tem por objetivo dialogar sobre o impacto que o
ruido pode causar ao trabalhador quando exposto a situacdes acima do limite de tolerancia
especificado por norma brasileira. A dialética leva a reflexdo sobre o conflito originado pela
contradicdo entre principios tedricos ou fendmenos empiricos em relagdo aos ruidos
ocupacionais. A reflexdo indica que é essencial que a empresa estabeleca plano de agdo em seu
ambiente de trabalho focado nas condi¢des de contorno da higiene ocupacional.
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Consequéncias, Medidas de controle.

1 INTRODUCAO

Todo local de trabalho deve ter como premissa favorecer um ambiente
adequado ao trabalhador, pois 0 bom desempenho das atividades vai refletir nos lucros e
produtividade da empresa.

Para um bom desempenho o ambiente de trabalho precisa garantir condi¢des
adequadas no que tange ao psicoldgico, fisico e a organizacdo do trabalho, o que vai
conferir a qualidade de vida ao trabalhador.

Segundo Peixoto (2011) a relacdo de trabalho ndo s6 envolve compromissos
financeiros, mas qualidade de vida e de trabalho com o foco na promocéo da qualidade
global abrangendo acdes sisteméaticas na preservacdo do homem, do ambiente, da

comunidade e da empresa.
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Neste sentido, quando o ambiente de trabalho ndo é planejado dentro das
normas de salde e seguranca do trabalho expde-se o trabalhador a um risco eminente de
adquirir doengas ocupacionais.

Por sua vez, Freitas e Passos (2010) enfatizam que 0s riscos ocupacionais sdo
fatores de risco especificos da area de atuacdo de cada profissional e diretamente
ligados ao exercicio de suas fungdes.

Para Massera (2015) o ruido ocupacional é um risco presente na maioria dos
ambientes de trabalhos, principalmente das inddstrias, e que ja é responsavel pela
segunda causa de doencas ocupacionais.

De acordo com Harger et al (2004) a perda auditiva induzida pelo ruido esta
entre as doencas do trabalho de maior prevaléncia, com agravante de tratar-se de uma
doenca irreversivel.

Neste contexto, quais sdo as consequéncias dos ruidos ocupacionais para 0
trabalhador e quais s&o as principais medidas de controle.

Para tanto inicialmente apresentou-se na fundamentacdo tedrica as variaveis
sobre 0s riscos ocupacionais e na sequéncia 0s ruidos ocupacionais e as consequéncias
para o trabalhador; por fim buscaram-se as principais medidas de prevencédo, controle e
reducao.

Para a realizacdo desta pesquisa foi adotada a pesquisa bibliogréfica. Para Gil
(2000, p. 44),

A pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora quase todos
os estudos sejam exigidos algum tipo de trabalho dessa natureza, ha
pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas.

A metodologia utilizada abordard o principal instrumento para se obter o0s
conceitos principais da pesquisa por meio da literatura existente buscam-se dados

relevantes para promover a discusséo e as conclusdes sobre o estudo.

2 SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO E OS RISCOS OCUPACIONAIS

Um ambiente de trabalho deve oferecer adequadas condic¢des ao trabalhador,
pois do contrario, como aponta Santos (2010), os prejuizos podem ser de varias ordens,
desde fisicas até comportamentais.

Os impactos de um ambiente de trabalho ndo adequado, ndo atinge somente o

trabalhador, mas também outras instancias. Varios outros setores sdo permeados por



acidentes e doencas de trabalho, como o INSS, Ministério da Saude, Ministério do
trabalho, Previdéncia social, entre outros. E 0 que aponta Bispo apud Ferres (2013, p.1)

especialista em doengas no ambiente de trabalho:

Segundo os dados do Governo Federal, os acidentes e as doencas do trabalho
custam anualmente cerca de 10,7 bilh8es de reais aos cofres da Previdéncia
Social, por meio de pagamento auxilio-doenca, auxilio-acidente e
aposentadorias. De acordo com um estudo realizado pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento para a América Latina, cerca de 10% do
PIB é redirecionado por causa de acidentes e doengas ocupacionais. Neste
cendrio, a Norma Regulamentadora n ® 17, em que o Ministério do Trabalho e
do Emprego alerta os empregadores sobre a prevencdo de acidentes de
trabalho e doencas ocupacionais.

Neste sentido é importante criar estratégias para que as empresas nao
pratiquem atividades prejudiciais a satde dos trabalhadores, podendo criar uma massa
de desempregados. E um tipo de dano que os empresarios devem dar atencéo, pois,
afeta todo um sistema (CUT, 2014).

Para tanto as empresas e também o Estado devem juntos trabalhar em prol da
qualidade de vida do trabalhador. Uma boa parceria pode acontecer por meio de
elaboracdo de programas que busquem a promocdo e saude do trabalhador, neste
contexto varios setores podem contribuir.

As empresas que possuem um segmento de atividade que podem causar
doencas ocupacionais devem realizar um diagnéstico do ambiente, e planejar acdes que
iniciem com a estruturacdo do ambiente de acordo com as normas, desenvolvimento de
programa multidisciplinar, envolvimento de funcionarios e de entidades de salde e
seguranca do trabalho (REIS, MANSINI, LEITE, 2009).

A conduta, em relacdo a prevencdo de doencas no ambiente de trabalho, deve
ser de desenvolver um bom sistema de Saude e Seguranca do trabalho na propria
empresa, segundo a Organizagéo Internacional do trabalho (2013, p. 11) essa prevengéo

deve abranger:

Leis e regulamentos; sempre que apropriado, acordos coletivos incorporando
a prevencdo de doencas profissionais;

Mecanismos de fiscalizagdo do cumprimento da lei, incluindo sistemas de
inspe¢do de SST eficazes;

Cooperacdo entre os dirigentes e os trabalhadores e os seus representantes na
implementagdo de medidas de SST;

Prestacdo de servicos de sadde no trabalho;

Mecanismos adequados de recolha e analise de dados sobre doencas
profissionais;

Informagc&o e formac&o sobre SST;

Colaboragdo entre os ministérios do trabalho, os ministérios da salde e
sistemas de seguranca social que abranjam les6es e doengas profissionais

As empresas que valorizam a questdo da seguranca do trabalho tém investido



para que problemas relacionados ao ambiente de trabalho ndo afetem o0s seus
trabalhadores, e consequentemente o rendimento destes.

A Norma Regulamentadora n°9 da Salde e Seguranca do Trabalho e Ministério
do Trabalho e Emprego estabelece a obrigatoriedade da elaboragéo e implementacao de
um programa que previna os riscos ambientais.

Algumas doencas sdo chamadas de ocupacionais por serem associadas as
praticas de trabalho que possuem os riscos ocupacionais. A Norma Regulamentadora

n°9 aponta os principais riscos, a saber:

9.1.5 Para efeito desta NR, consideram-se riscos ambientais os agentes
fisicos, quimicos e biol6gicos existentes nos ambientes de trabalho que, em
fungdo de sua natureza, concentracdo ou intensidade e tempo de exposicéo,
sdo capazes de causar danos a salde do trabalhador.

9.1.5.1 Consideram-se agentes fisicos as diversas formas de energia a que
possam estar expostos os trabalhadores, tais como: ruido, vibragdes, pressoes
anormais, temperaturas extremas, radiacOes ionizantes, radiacfes nao
ionizantes, bem como o infra-som e o ultra-som.

9.1.5.2 Consideram-se agentes quimicos as substincias, compostos ou
produtos que possam penetrar no organismo pela via respiratoria, nas formas
de poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases ou vapores, ou que, pela natureza
da atividade de exposigdo, possam ter contato ou ser absorvidos pelo
organismo atraves da pele ou por ingestao.

9.1.5.3 Consideram-se agentes bioldgicos as bactérias, fungos, bacilos,
parasitas, protozoarios, virus, entre outros (MTE, 2014).

Segundo Maciel (2009) a prevencao pode ser realizada por meio do controle
dos ambientes, equipamentos e ferramentas de trabalho e controles administrativos. No
caso de elaboracdo de programas de prevencdo é importante a participacdo de todos os
trabalhadores, e também serem considerados na sua individualidade, pois cada um tem

suas condicOes especificas.

2.1 Ruidos ocupacionais

O ruido ocupacional ja é considerado como a segunda maior causa de surdez
que afeta o trabalhador no ambiente de trabalho. Além do aspecto fisico, devem-se
considerar também os danos psicologicos e sociais. Podendo lesar érgdos auditivos,
dificultar a comunicacdo, causar irritacdo e fadiga, além de diminuir o rendimento
produtivo. Neste contexto o risco de lesdo vai depender do nivel de pressdo sonora,
duracdo, caracteristicas do ruido e o quanto o individuo é suscetivel ao ruido
(MASSERA, 2015).



Assim o ruido pode ser conceituado como “um fenémeno fisico que, no caso
da acustica, indica uma mistura de sons, cujas freqiiéncias ndo seguem uma regra
precisa” (MASSERA, 2015, p. 9).

Corrobora Rogers apud Pardal (2013, p. 17) conceituando o ruido “como
qualquer som indesejado, sendo que as preocupacfes com o mesmo dependentes do
nivel de intensidade, frequéncias de distribuicdo e padrbes de ruido da fonte; niveis de
ruido de fundo; tipo de terreno entre o emissor e o receptor; da natureza do receptor, e
atitude do receptor sobre o emissor”.

O ruido pode ser de trés tipos. O ruido continuo apresenta-se estavel com
variacfes maximas de 3 a 5 dB durante um longo periodo. J& o ruido com variagoes
maiores ou menos de intensidade é classificado como intermitente. O ruido de impacto
apresenta picos com duracdo de menos de um segundo, a intervalos superiores a um
segundo (MTE, 2008).

Os limites de tolerancia para ruidos de impacto ou para ruidos continuos ou
intermitentes s&o estabelecidos pela NR15 nos anexos 1 e 2 da norma.

Os limites de tolerancia para cada tipo de ruido podem ser verificados na tabela

abaixo:

Tabela 1 — Limites de tolerancia

Limite de Tolerancia
(NR-15)
85 dB (A) para 8 horas de
exposicao
LT = 130 dB (linear) / dB,
ccto linear e resposta de
impacto.
Ou
LT = 120 dBO (fast) / dB,
ccto FAST, compensagio “C”.

Tipos de Ruido

Ruido Continuo / Intermitente

Ruido de Impacto

Fonte: Massera (2015, p. 15)

Segundo Harger et al (2004) o ruido com uma intensidade acima de 85dB ja é
suficiente para lesar diretamente a cOclea, tornando irreversivel.

Verifica-se que o limite para o ruido de impacto é de 130 dB. E ainda o anexo
1 da norma NR 15 alerta que os niveis de impacto superiores a 130 dB oul140 dB, sem

protecdo adequada, oferecerdo risco grave e iminente ao trabalhador.



Segundo o IPEA (2011), a perda auditiva induzida por ruido, foi um dos agravos
relacionados ao trabalho, publicado na versdo do Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificagdo (SINAN) de 2006.

2.2 Consequéncias dos ruidos ocupacionais para o trabalhador

As consequéncias principais que o trabalhador pode sofrer com os ruidos
ocupacionais € a perda da audi¢do e o trauma acustico. A perda auditiva induzida por
ruido (PAIR) acontece por meio de uma diminuicdo gradual da acuidade auditiva
causada pela exposicdo continuada aos niveis elevados de pressdo sonora. Ja o trauma
acustico acontece por meio de uma perda subita da acuidade auditiva, por meio de uma
Unica exposi¢do a pressdo sonora intensa (MS, 2001).

Estudos apontam que a PAIR é uma das doencas ocupacionais irreversiveis que
mais atingem os trabalhadores. Acometendo com mais frequéncia os trabalhadores dos
setores de transporte, téxtil, grafico, mecéanico, metaltrgico e quimico e petroquimico
(HARGER et al, 2004).

Brasil (2001) aponta as principais caracteristicas da PAIR: neurossensorial,
causando danos as células da cdclea; é irreversivel; e pode ndo ser progressiva se
cessada a exposicao ao ruido intenso.

Por sua vez, Ganime et al (2010) afirma que os ruidos ocupacionais podem
provocar diversas consequéncias ao trabalhador, tanto de ordem auditiva ou extra-
auditiva. De ordem auditiva podem ocorrer trés tipos de surdez: o trauma acustico, a
surdez temporaria e a surdez permanente. A surdez temporaria ocorre com a mudanca
temporéria do limiar da audicdo. E a surdez permanente é aquela causada pela
exposicao repetida cotidianamente ao ruido intenso.

O Ministério da Saude (2001) aponta a preocupacdo com os efeitos extra-
auditivos que podem se manifestar pela hipertensdo, problemas gastrointestinais,
alteracdes no sono e psicoafetivas.

Corrobora Ganime et al (2010) citando as principais consequéncias extra-
auditivas: circulatério: taquicardia, bradicardia, hipertensdo arterial e doenca
cardiovascular; respiratério: patologias respiratorias e queixas brdnquicas;
gastrointestinal: queda da secregdo gastrica e salivar, alteracdes da funcgéo intestinal e
lesbGes teciduais no figado; neurologico: irregularidades circulatérias e neurologicas;

psiquico: irritabilidade, fadiga, mau ajustamento e conflitos; comunicag&o:



mascaramento da voz, diminuicéo a eficiéncia da comunicacdo e a execucdo de ordens
verbais e avisos.

Na pesquisa realizada por Santos e Santos (2007) as lesdes causadas por ruido
ocupacional ndo tem tratamento, sendo assim irreversiveis. Isto porque ha uma lesdo
das células do interior da coclea, comprometendo a funcédo de transmitir as informacdes
dos sons para o cérebro. Nos primeiros contatos com o ruido ocupacional o trabalhador
pode inicialmente apresentar dor de cabeca, tontura, zumbido e diminuig&o irreversivel
da audicdo. Na sequéncia o organismo vai se adaptar ao ambiente e os sintomas podem
desaparecer temporariamente. No entanto com o passar dos anos, ainda estando em
contato com o ruido alto e sem a protecdo adequada, comegara apresentar dificuldade na
audicdo dos sons agudos, e com a progressao da lesdo deixa de ouvir adequadamente.
Os zumbidos podem retornar. A hipoacusia sera causada pela perda progressiva da

audicdo induzida pelo ruido, podendo levar a surdez completa.

2.3 Medidas de prevencao

A melhor medida de controle apontada nos estudos é a prevencdo. O Ministério
da Saude (2001) ressalta que a vigilancia dos ambientes e das condi¢fes de trabalho em
que os trabalhadores encontram-se expostos é a melhor prevencdo da PAIR. Para tanto
se deve elaborar um programa de conservacao auditiva, em que se inclui: avaliagdo do
nivel do ruido no ambiente; adocdo e monitoramento de medidas de protecdo auditivas
coletivas e individuais; monitoramento ambiental, médico e audiométrico; educacao e
motivagdo (palestras informativas); acompanhamento das agdes.

Neste contexto no estudo de Fernandes e Morata (2002) os autores apontaram
gue a empresa pesquisada utilizava como medida de controle apenas a oferta de
protetores auriculares, e mesmo assim sem o controle do uso. Os exames audiométricos
eram realizados anualmente, demorando até dois anos para acontecer. Foi verificado
que ndo ha um programa de prevencdo de perdas auditivas para os trabalhadores,
mesmo sendo necessario.

Os exames audiométricos sdo apontados por Lopes et al (2008) como sendo
essenciais para o acompanhamento periédico audioldgico dos trabalhadores a fim de
prevenir a progressdo dos limiares audiométricos, e podendo assim tomar medidas

precoces para a prevencao da perda auditiva.



Os exames sdo exigidos pela NR7 do Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional, em que se estabelecem o0s exames obrigatdrios para as empresas, desde
admissionais, periodicos, mudanca de funcdo, entre outros, para aquelas empresas que
oferecem grau de risco, como por exemplo, com ruidos (FIESP, 2003).

Brasil (2001) no Caderno de Atencdo Basica da Saude do trabalhador aponta que
0 diagnostico da PAIR, s6 pode ser efetivo, por meio da anamnese clinica e
ocupacional, avaliacdo audioldgica, e outros testes complementares.

Se diante da realizacdo dos exames audiométricos for confirmada a doenca deve-
se informar ao trabalhador. Também se devem verificar os outros trabalhadores que
atuam no mesmo ambiente. O caso deve ser notificado ao sistema de saide do
trabalhador, ao Ministério do Trabalho e ao sindicato da categoria. Providenciar a
emissdo do CAT (comunicacdo de acidente de trabalho) (BRASIL, 2001).

O estudo de Lopes et al (2008) ainda sugere a realizacdo de palestras para o
coletivo de trabalhadores para que os conhecimentos de prevencdo, deteccdo e
reabilitacdo de perdas auditivas sejam efetivos e assim atuar de forma integrada.
Também € importante abordar a questdo do uso dos equipamentos de protecdo
individual.

Trés medidas principais de prevencdo sdo apontadas nos estudos de Barros
(1998) conforme tabela abaixo:

Tabela 2 — Medidas de prevencédo para o programa de preservacdo auditiva

MEDIDA PREVENCAO

AvaliacGes audiométricas periodicas Avaliar a audigdo dos trabalhadores com
equipamentos adequados no exame admissional,
periédico e no demissional.

Fornecimento de equipamentos de | Devem ser oferecidos protetores auriculares, que
protecéo individual (EPI) podem ser, desde circum-aurais (fones), elmos ou
capacetes com fones protetores, até intra-aurais
(plugs de insercdo de varios materiais) dependendo
do ruido e do ambiente.

Educacdo e treinamento do funcionario | Todos devem ter o conhecimento da importancia da
audicéo e as implicagdes psico-sociais e de trabalho
das perdas auditivas induzidas pelo ruido; devem
ser instruidos com relacdo ao uso do EPI,
principalmente quanto a higiene na manipulagdo de
protetores de insercdo auricular, a fim de evitarem
afeccdes de ouvido externo.

Fonte: Barros (1998) adaptado pelo autor.



Ganime et al (2010) recomenda trés métodos para a reducdo do ruido. O
primeiro método seria reduzir o ruido interno no parque industrial, buscando a
qualidade do ambiente; O segundo seria planejar o ambiente com isolamento dos
edificios e maquinas, disposi¢do adequada dos equipamentos, setores e estruturas de
vibracéo; por fim, controlar os niveis de ruido por meio de manutencao e avaliagéo.

Segundo as Normas de Higiene Ocupacional (NHO) da Fundacentro (2001) a
avaliacdo deve conter as seguintes informacoes:

a) Introducdo com os objetivos, justificativa e datas das avaliagoes;

b) Critério de avaliacdo adotado;

c) Instrumental utilizado;

d) Descricdo das condigdes de exposicao avaliadas;

e) Dados obtidos;

f) Interpretacdo dos resultados.

Santos e Santos (2010) sugerem algumas medidas de controle do ambiente,
como sugerir para as fabricas brasileiras por meio de reunides com a CIPA, sindicatos e
servigos de seguranca gque seus equipamentos e maquinarios contem com controladores
de ruidos, como sdo as maquinas importadas; substituir as maquinas antigas e
barulhentas pelos novos modelos que emitem ruidos abaixo de 85 dB; acondicionar as
maquinas por meio do enclausuramento, o que vai diminuir a emissdo do som para o
ambiente; tratamento acustico para paredes e tetos; e colocacdo de dispositivos

silenciosos em furadeiras, motores e ar comprimido.

3 CONCLUSAO

As empresas devem assegurar a existéncia de programas que assegurem a
salde e seguranca do trabalhador, neste contexto é importante contar com especialistas
na area que podem contribuir com projetos considerando as normas e as diversas
situacOes presentes no ambiente de trabalho que podem afetar a satde do trabalhador.

Com o presente estudo conclui-se que o ruido ocupacional causa
consequéncias graves a saude do trabalhador, seja de ordem fisica, social ou
psicologica. E preciso prover um ambiente de trabalho adequado que previna as

consequéncias do ruido ocupacional tanto de ordem auditiva quanto extra-auditiva.
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Para tanto, é essencial que empresa estabeleca em seu ambiente de trabalho,
normas de prevencdo e controle que contribuam desde o ambiente adequado, saude do
trabalhador, condicdes legais para as atividades até o lucro e produtividade da empresa.
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