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RESUMO

Na contemporaneidade o emprego das tecnologias nas instituicbes de ensino se
propaga nesse panorama do século XXI, porém, ndo € de agora que pensadores e
pesquisadores vem discutindo sobre o assunto. Com o aumento da globalizagéo, a
tecnologia tende a ser introduzida no cotidiano trazendo consigo subsidios e
conhecimentos por meio do computador e da internet. O presente trabalho discutir
as contribuicdes das novas tecnologias na pratica pedagogica. Foi feito uma revisédo
bibliografica sobre o0 assunto, investigou-se o porqué do seu emprego, fundamentando
na problematica de se impetrar um processo de desenvolvimento cognitivo que seja
dindmico e desafiador aos aprendizes explorando suas multiplas competéncias. Qual
€ o papel do educador nesse método, onde se torna importante a sua formacao
continuada e o seu papel diante dessa exploséo tecnologica. Com este trabalho foi
possivel averiguar a importancia das tecnologias como ferramenta pedagdgica na
sociedade e ainda a importancia da formacéao do professor.

Palavras-chave: Tecnologia. Computador. Informatica. Professor.



ABSTRACT

In contemporary times the use of technologies in educational institutions propagates
this panorama of the century; however, it is not now that thinkers and researchers have
been arguing about it. With increasing globalization, technology tends to be introduced
in the daily bringing subsidies and knowledge through the computer and the internet.
This paper will discuss the contributions of new technologies in teaching practice. Was
made a literature review on the subject, investigated why their employment, basing on
the problem to implore a process of cognitive development that is dynamic and
challenging learners exploring their multiple skills. What is the role of the educator in
this method, which becomes important for their continued training and their role in this
technological explosion. With this work we investigate the importance of technology as
a pedagogical tool in society and the importance of teacher training.

Keywords: Technology. Computer. Informatics. Teacher.



“‘Em uma época avangada da tecnologia € incrivel como a falta de educacgéo dos
jovens anda atrasada e traz valores inversos a moralidade, respeito, disciplina e aos
bons propdsitos.’

Helgir Girodo


https://pensador.uol.com.br/autor/helgir_girodo/
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1 INTRODUCAO

O processo educacional tem passado por um periodo de restauracdo de
espacos e nova interpretacdo dos conteddos ante os novos padrbes sociais, tendo
como questdo inicial as mudancas ocorridas na sociedade no contexto escolar.

A escola como instituicdo integrante e atuante dessa sociedade e
desencadeadora do saber sistematizado ndo pode ficar fora ou & margem deste
dinamismo. De modo, que mesmo a escola néo dispondo de computadores para uso
pedagogico, os alunos podem ter esse acesso ao que chamamos de novas
tecnologias. Diante desse contexto, o presente trabalho foi desenvolvido sob o tema:
As contribui¢cdes das novas tecnologias para as praticas pedagoégicas.

E importante registrar que a tecnologia tem o potencial de melhorar o
processo de ensino-aprendizagem. Assim, o uso de computadores tem por objetivo
auxiliar na proposta educacional. Mas sera que os professores sabem explorar a
tecnologia em sala de aula? O seu papel na educacédo vai além dos computadores
como maquinas de ensinar, pois esta passou a ser visto como ferramenta para apoiar
aprendizagem no curriculo escolar.

Contudo, ndo é o acréscimo de tecnologia que fara mudar a educacéo e
sim a forma como esta € utilizada. Os professores devem refletir sobre suas metas e
escolher estratégias de aprendizagem que melhor as realizem. De modo, que 0 uso
da tecnologia seja uma forma de construcdo, um exercicio de comunicacdo, de
colaboracédo, de acesso a informacéo e de expressdo das partes envolvidas num
processo educacional.

Nesse contexto, destaca-se que atualmente a tecnologia € essencial em
todos os ambientes, principalmente em sala de aula, pois se constitui num espaco de
construcdo do conhecimento, e este com certeza tem a contribuir para a formacéo dos
alunos e para uma educacéao de qualidade.

Partindo deste pressuposto essa monografia foi criada, sendo que o
primeiro capitulo fala um breve histérico sobre a evolucdo tecnoldgica, o segundo
capitulo aborda a informatica e a educacéo no Brasil e o terceiro capitulo enfoca a

formacao do professor e o ambiente informatizado.



2 UM BREVE HISTORICO SOBRE A EVOLUCAO TECNOLOGICA

Acredita-se que a evolugdo da tecnologia confunde-se com a propria historia
do homem através da utilizacdo dos recursos da natureza, como galhos, 0ssos,
pedras e outros em beneficio proprio, 0 homem iniciou seu processo de
humanizacédo. De modo que em cada época criou e produziu materiais hecessarios
a garantia da sua sobrevivéncia (SANCHO, 1998).

Antes do século XX a tecnologia era descrita da seguinte maneira: a
tecnologia configura-se como um corpo de conhecimentos que além de usar o método
cientifico, cria e/ou transforma processos materiais (SANCHO, 1998, p. 29).

A viséo da tecnologia como ciéncia aplicada afasta o espaco da criacéo e
do humano do que é tecnoldgico.

Ja no século XX, na década de 50, o termo abrangia uma crescente gama
de meios, processos e ideias, além de ferramentas e maquinas, surgindo um novo
conceito que envolvia 0s meios ou as atividades mediante as quais os seres humanos
tentam mudar ou manipular o seu ambiente, também usava-se como “ciéncia ou
conhecimento aplicado”. Entdo, o termo tecnologia estava associado a mudancas,
manipulacdes e acdes com base no método cientifico e seu uso e aplicacdes trazem
consequéncias individuais para as ciéncias e, consequentemente, para 0 conjunto
social.

‘A interagdo do individuo com as tecnologias tem transformado
profundamente o mundo e o préprio individuo”. (SANCHO, 1998, p.30)

A Tecnologia digital passou a ser incorporada & educacao no Brasil pelo
ensino superior. Ja nos anos de 1970, os primeiros computadores chegaram a
algumas universidades, que podiam ser contadas nos dedos das maos. As maquinas
ocupavam salas inteiras devido ao seu tamanho. No fim da década de 1980, quando
os dinossauros de outrora ja haviam dado lugar a computadores mais compactos, a
tecnologia passou a entrar nas escolas. (ALMEIDA apud CARNEIRO, 2010)

As vertiginosas evolucdes socioculturais e tecnologicas do mundo atual
geram incessantes mudancas nas organizagdes e no pensamento humano e revelam
um novo universo no cotidiano das pessoas. Isso exige independéncia, criatividade e
autocritica na obtencao e na selecdo de informacdes, assim como na construcao do
conhecimento. (GRAMSCI, 1987)



O uso do computador como ferramenta mediadora do processo ensino-
aprendizagem pode proporcionar mudancas qualitativas na educacédo, desde que os
educadores compreendam, vivenciem, aceitem, flexibilizem as inumeras
possibilidades da ferramenta, adaptando-a de forma a contribuir com a educagéao.

Como afirma Giraffa (1993):

A utilizacdo do computador fica especialmente justificada se pensado
como elemento integrante da comunidade escolar, pela acéo
pedagogica que ele viabiliza. A simples modernizacdo de técnicas ndo
garante melhorias significativas no processo educativo. O substantivo
€ a Educacdo e o modo de viabilizad-la deve estar embasado em
fundamentos psico-pedagogicos que explicitem uma certa concepgao
de ensino e aprendizagem. (GIRAFFA, 1993, p. 3)

Os computadores possibilitam representar e testar ideias ou hipéteses que
levam a criacdo de um mundo abstrato e simbdlico, ao mesmo tempo introduzem
diferentes formas de atuacéo e de interacéo entre as pessoas.

Acredita-se que o avanco tecnoldgico produzido pela implantacdo do
computador nas empresas, industrias, bancos, cinemas, telecomunicacdes e em
todas as areas interferem na forma de adquirir conhecimentos e de pensar, agir, sentir,
relacionar, e ser dos cidadéaos.

Essas medidas vem impor uma serie de mudancas na organizacao e
natureza do trabalho, na producédo e no consumo dos bens. A velocidade do campo
informacional necessita de permanente atualizacdo do homem e exige uma nova
cultura e no modelo social.

Sobre isso Gramsci (1987) diz que:

Criar uma nova cultura ndo significa apenas fazer individualmente
descobertas “originais”, significa também e, sobretudo, difundir
criticamente verdades ja descobertas, “socializa-las” por assim dizer,
transforma-las, portanto, em base de acdes vitais, em elemento de
coordenacgéo e de ordem intelectual e moral. O fato de uma multiddo
de homens seja conduzido a pensar coerentemente e de maneira
unitaria a realidade presente é um fato “filoséfico” bem mais importante
e “original” do que a descoberta por parte de um “génio filosoéfico” de
uma verdade que permaneca como patriménio de pequenos grupos
intelectuais (GRAMSCI 1987, p. 13-14).



No Brasil, a aplicacdo da tecnologia a educacao teve grande avanco na
década de 60 e 70, com a implantacéo das maquinas de ensinar retroprojetor, projetor
de slides, microscépios e outros, reforcados pela politica tecnicista que sustentava as
decisbes do meio educacional (EDUCOM, 1983).

Porém o avan¢co maior ocorreu na década de 90 com a implantacdo da
televisdo e do video na escola publica. Projetos governamentais, estimulados pelo
Ministério da Educacao e Cultura (MEC), equipou as escolas do Ensino Fundamental
e Médio com esses aparelhos. Merece destaque o Projeto de Educacdo e
Comunicacao (EDUCOM, 1983).

O Programa Nacional de Informatica na Educacdo (PRONINFE, 1989),
ambos visando a introducao da informatica na Educacéo, e o Programa Nacional de
Informatica na Educagdo (PROINFO,1996), atualmente em vigor. Dentre outros, o
objetivo maior destas iniciativas € democratizar o acesso a informatica especialmente
entre o setor mais desfavorecido.

Assim, pode-se observar a tecnologia e a educacédo caminharam a passos
largos com o desenvolvimento tecnoldgico e o aperfeicoamento dos recursos de
comunicacao.

Invencbes como o telegrafo, o telefone, o radio e a televisdo
revolucionaram a historia do homem e da educacao. Mais tarde surgem a eletronica,
o fax, os computadores e a criacdo de redes de comunicagdo a distancia como a
Internet, trazendo avangos ao desenvolvimento da sociedade.

Moran (1995) defende a ideia de que a tecnologia devera ser utilizada de
acordo com o0 momento, com a intencdo pedagodgica, com o que favoreca mais o
processo de aprendizagem. Integrar as tecnologias num contexto de comunicagao
que inspire confianca e, sobretudo afeto sdo fundamentais para melhor atingir o
objetivo como educador.

Moran (2000), continua, afirmando que a tecnologia €, portanto, ferramenta
para encontrar novas solugdes, para velhos e novos problemas, com isso, quebrando
paradigmas e melhorando a qualidade do ensino e o trabalho do professor.

De acordo com o autor, esta nova sociedade, também chamada sociedade
de conhecimento, requer novas competéncias e novas atitudes, exigindo um individuo
atualmente pensante, pesquisador, com autonomia intelectual. Cabendo entdo a
escola, enquanto instituicdo responsavel pela formacao do individuo, formar pessoas

capazes de lidar com o avango tecnologico. Precisa colocar o aprendiz em contato
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com as novas tecnologias da comunicacdo e informacdo, bem como colocar a
tecnologia em favor da educacao.

Nesse sentido as propostas de modernizacéo da educagao na maioria das
vezes nao tem alcancado o sucesso esperado frente a tantas questdes educacionais.

Para Libaneo (1999), apesar dos avangos no campo da tecnologia
educacional, ainda persistem resisténcias.

‘O medo” da substituicdo do professor pelo computador parece ja
superado, mas sobrevive o0 ‘medo ao novo’. Outras dificuldades tem se instalado nas
escolas, como a falta de computadores e laboratdrios de informatica.

E importante salientar que a mudanca de funcdo do computador como meio
educacional, acontece juntamente com um questionamento da funcéo da escola e do
papel do professor. A verdadeira funcdo do aparato educacional ndo deve ser a de
ensinar, mas sim a de criar condi¢des de aprendizagem. Isso significa que o professor
precisa deixar de ser o repassador de conhecimento e passar a ser o criador de
ambientes de aprendizagem e o facilitador do processo de desenvolvimento
intelectual do aluno (LIBANEO, 1999).

Como vimos e bem sabemos, os recursos tecnoldgicos podem permitir uma
exploracao ilimitada a informacéo, porém, o uso da mesma nao significa garantia de
conhecimento. Este sera ampliado mediante desenvolvimento de um novo olhar e
mudanca de pratica. Assim, entdo, apesar do crescente numero de projetos e
programas na area da implantacéo da tecnologia educacional, € possivel verificar que
as escolas continuam deficientes de elementos necessarios a sua plena utilizacao,
por meio de elementos, tais como: Materiais didaticos, condi¢cdes dignas de trabalho,
bibliotecas e muitos outros.

Nesse contexto, compreende-se que para incorporar a tecnologia no
ambito educacional, é preciso, ousar, vencer desafios, articular saberes, criando e
desatando novos nds conceituamos que se interrelacionam com a integracdo de
diferentes tecnologias, com novas linguagem e teorias educacionais, aprendizagem
do aluno, préatica do educador, construindo assim a mudanca em sua pratica, na
escola e na sociedade. Essa mudanca torna-se possivel ao propiciar ao educador o
dominio dos recursos tecnoldgicos e 0 uso deste para inserir-se no contexto e no
mundo, representar, interagir, refletir, compreender e atuar na melhoria de processos

e producdes, transformando-os e transformando-se.
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2.1 A INFORMATICA E A EDUCACAO NO BRASIL

No final do século XX, a informatica revolucionou a sociedade em todos os
niveis. Em poucos anos houve um progresso acelerado tanto no campo da tecnologia
dos computadores quanto no da programacao. A informatica deixou de ser area
restrita de capitalistas e passou a ser coisa do cotidiano, o que permite a uma grande
maioria melhor acesso a informacgéo.

Velloso (2004 p.1,2) define a informatica assim:

s

A informética é o tratamento da informacdo de modo automatico.
Portanto, informatica pressup&e o uso de computadores eletrdénicos no
trato da informac&o [...]. A informética, ferramenta indispensavel ao
desenvolvimento técnico e cientifico, suporte da modernizacdo em
todas as areas de atividade, cabe a tarefa precipua de coletar, tratar e
disseminar dados, sua matéria-prima, gerando informacg&o.

A informatica na educacdo teve inicio com o propésito de ensino da
informatica e de computacdo. Posteriormente, surgiu outra concepcdo: A de
desenvolver o ensino de diferentes &areas de conhecimento por meio dos
computadores, ou seja, 0 ensino através da informatica.

Valente (1993, p.14), comenta que nos Estados Unidos, o uso de
computadores na educacdo € completamente descentralizado e independente das
decisdes governamentais. O uso do computador nas escolas é pressionado pelo
desenvolvimento tecnoldgico e pela competicdo estabelecida pelo livre mercado das
empresas que produzem software, das universidades e das escolas. As mudancas de
ordem tecnoldgica sdo fantasticas e palpaveis, mas ndo tem correspondéncia com as
mudancas pedagodgicas.

A informética na Educagdo no Brasil nasce a partir do interesse de
educadores de algumas universidades brasileiras motivados pelo que ja vinha
acontecendo em outros paises como nos Estados Unidos e Franca. Embora o
contexto mundial do uso do computador na educacao sempre foi uma referéncia para
as decisdes que foram tomadas aqui no Brasil, a nossa caminhada € muito particular
e difere daquilo que faz em outros paises (VALENTE, 1993 p. 16).

Apesar das nossas inumeras diferencas, 0s avancos pedagodgicos

conseguidos através da informatica sdo quase 0S mesmos que em outros paises.
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A segunda diferenca é a questdo da fundamentacdo das politicas e
propostas pedagogicas da informatica na educacéo.

A terceira diferenca € a proposta pedagdgica e o papel que o computador
deve desempenhar no processo educacional.

Importante destacar que para Valente (Op. Cit., p. 89), o grande desafio
era a mudanca da abordagem educacional: Transformar uma educacao no ensino, na
transmissao da informacédo, para uma educacdo em que o aluno pudesse realizar
atividade por intermédio do computador e, assim aprender.

Apesar dos programas e projetos terem sido desenvolvidos com bases
tedricas e experiéncias, os resultados obtidos ndo foram suficientes para alterar o
sistema educacional. A informatica aplicada a educacéo, ndo é uma formula magica
para solucionar os problemas da educacdo, com um a simples instalacédo de
computadores na escola. Nesse sentido Valente (Op. Cit.), afirma que é necessario
repensar a questdo da dimensdo do espaco e do tempo na escola. Assim alunos e
professores dispdem de um lugar propicio para adquirir novos conhecimentos.

Ultimamente, os computadores vém promovendo uma revolugdo na
educacado. Qualquer pessoa, desde criancas, até adultos, pode utilizar o computador
para trabalhar em beneficio préprio. Encontramos computadores em salas de aulas,
museus, bibliotecas, feiras culturais, lan houses, e eles estéo se tornando essenciais
ao processo de aprendizagem. Entretanto, com o aparecimento dessas inovacgoes,
muitos professores se questionam quanto a auséncia do livro didatico e sua
importancia na aquisicdo do processo de aprendizagem, especialmente na leitura e
na escrita.

Cunha (2000, p. 34), defende em seu artigo que:

O computador e a Internet ndo significam a morte da leitura e da
escrita. Primeiro, porque ambos exigem leitura e escrita, talvez
diferentes, mas sempre leitura e escrita. Depois porque essas novas
tecnologias ndo estéo disponiveis para todos. Por ultimo esses novos
meios de comunicagcdo parecem longe de possibilitar certos tipos de
leitura e producéo de textos.

Sendo assim, a informéatica € um poderoso instrumento da invencao

humana, pois & a ferramenta para ultimacdo do mundo virtual. Ela criara espacos para
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reflexdo, debate e para elaboracdo de uma nova proposta pedagodgica, valorizado o
caber criativo, distanciando-se da metodologia tecnicista.

Os recursos atuais da tecnologia e os novos meios digitais trazem novas
formas de ler, de escrever, portanto, de pensar e agir. A simples utilizacdo de um
editor de textos por alguém pode registrar seu pensamento de forma distinta daquela
do texto manuscrito ou mesmo datilografado, provocando, no individuo uma forma
diferente de ler e interpretar o que escreve forma esta, que se associa, ora como
causa, ora como consequéncia € um pensar diferente.

Almeida (2000) ressalta que por meio da manipulacdo ndo linear de
informacdes, do estabelecimento entre ela, do uso de redes de comunicacéo e dos
recursos multimidia, o emprego da tecnologia computacional promove a aquisi¢éo do
conhecimento e o desenvolvimento de diferentes modos de representacdo e
compreensao do pensamento.

Para Valente (2001) a enorme euforia diante das novas possibilidades que
a tecnologia nos apresenta incorre, a0 mesmo tempo, com uma situacdo de
indagac6es e de admissédo da instabilidade do sistema educacional. Se é certo que a
tecnologia promove no mundo transformacfes de ordem econémica, menos exatos
ndo € que tenha, também, liberdade para desencadear mudancas necessarias,
mediante a informatica, no sistema educacional.

Para o autor, ndo podemos afirmar que a simples admissao das chamadas
novas tecnologias na escola produzam alteragdes eficazes e vantajosas na estrutura
educacional, no curriculo e no trato das questbes pedagogicas. Nao se trata,
simplesmente, de modificar, a estrutura administrativa e curricular da escola,
informatizando o processo ja existente, sem uma compreensao mais apurada do que
se deseja realmente mudar, pois, assim procedendo, estaria a escola mudando téo-
somente a forma e ndo a ideia principal do processo, maquilando com ar de
modernidade as lacunas dos processos tradicionais.

Ao contrario, a admissdo da informatica, e de todas as suas novas
vertentes, deve ser desafiada, em suas origens, pela necessidade de transformacéo
e de reconstrugdo do processo educacional devam ser as razbes, nédo a
consequéncia, da introducdo dos recursos informatizados na escola (VALENTE,
2001).
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Para ele, uma vez confirmada esta necessidade de mudanca mobilizar os
profissionais da educacdo para 0 uso consciente e eficaz de novos recursos
tecnologicos, € medida que se impde.

A aplicacdo da tecnologia de informag&o nos diversos ramos da atividade
humana levou primeiramente a criacdo de recursos de nivel técnico ou superior e
mesmo de recursos livres, com a finalidade de preparar profissionais para funcdes
especificas da &rea de informética, esta foi a primeira grande linha conceitual sobre o
uso da informatica na educacéo, posteriormente surgiu a segunda grande linha, que
objetiva o ensino pela informatica e € nela que Almeida (2000) foca a sua pesquisa.

As novas modalidades de uso do computador na educacao apontam para
uma nova diregéo. O uso desta tecnologia ndo como “maquina de ensinar’, mas como
uma nova midia educacional, faz com que o computador passe a ser uma ferramenta
didatica, um utensilio de complementacdo, de aperfeicoamento e de possivel
mudanca na qualidade de ensino. Isto tem acontecido pela prépria mudanca na
condicéo de vida dos seres humanos e pelo reconhecido dinamismo que deve ter a
educacao. Hoje, vivemos num mundo dominado pela informagao e por processos que
ocorrem de maneira muito rapida e imperceptivel. Os fatos e alguns processos
especificos que e escola ensina rapidamente tendem a tornarem-se obsoletos e
inateis (ALMEIDA e ALMEIDA, 2000).

Portanto, ao invés de memorizar, os estudantes devem ser ensinados a
buscar e a usar a informacgédo. Estas mudancas podem ser introduzidas com a
presenca do computador que deve propiciar as condi¢cbes para 0s estudantes
exercitarem a capacidade de procurar e selecionar informacdes, resolver problemas
e aprender (ALMEIDA e ALMEIDA, 2000).

Lévy (1993) enfatiza que as novas tendéncias para o uso do computador
na educacdo mostram que ele pode ser um, importante aliado neste processo que
estamos comecando a entender. Entretanto é importante lembrar que estas diferentes
modalidades de uso do computador na educacao vao continuar coexistindo. N&o se
trata de uma substituicdo a uma outra, como ndo aconteceu com a introducéo de
outras tantas tecnologias na nossa sociedade, o importante € compreender que cada
uma dessas modalidades apresenta caracteristicas proprias, vantagens e
desvantagens.

Para ele, tais caracteristicas devem ser explicitadas e discutidas de modo

que as diferentes modalidades possam ser usadas nas situacdes de ensino-
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aprendizado que mais se adequem. Além disto, a diversidade de modalidades propicia
um maior numero de opc¢des certamente atenderdo um maior numero de usuarios.
Hoje, o que dispomos nas escolas € um determinado método sendo priorizado e
generalizado para todos os aprendizes. Alguns alunos se adaptam muito bem ao
método em uso e acabam vencendo, enquanto outros, ndo socorridos pela mesma
sorte, sucumbem ao massacre acabam abandonando a escola. Sdo estes ultimos que
poderao se beneficiar dessas novas concepcdes de ensino e de aprendizagem.

Almeida (2000) enfatiza que para a implantagdo do computador na
educacdo sdo necessarios basicamente quatro ingredientes: o computador, o
software educativo, o professor capacitado para usar o computador como meio
educacional e o aluno. Todos eles tém igual importancia. Entretanto, consideramos
dois tipos de perspectivas para o uso do computador, quais sejam: instrucionista e
construcionista.

Na abordagem instrucionista ou skenneriana o computador, através do
software, ensina o aluno e é tido como maquina de ensinar, utilizando o conceito de
instrucdo programada com o conteudo a ser ensinado, dividido em maodulos,
estruturado de forma logica, de acordo com a perspectiva de quem planejou a
elaboracdo do material instrucional. No final de cada modulo, o aluno deve responder
uma pergunta cuja resposta correta leva ao médulo seguinte. Caso contrario, ela
retorna ao médulo anterior até obter sucesso. Nao ha reflexdes sobre a possibilidade
de contribuir de modo significativo para a aprendizagem de novas formas de pensar.
Nesse contexto a atuacdo do professor ndo exige muita preparacéo, pois ele devera
selecionar o software de acordo com o conteldo e acompanha-los durante a sua
exploracdo. Essa abordagem tem suas raizes nos métodos de instru¢cao programada
tradicionais, porém, ao invés do papel ou do livro, € usado o computador.

Na abordagem construcionista o computador ndo é o detentor do
conhecimento, mas uma ferramenta tutorada pelo aluno em busca de informacdes.
Tais informagdes podem ser integradas em programas aplicativos, permitindo a
elaboracdo do seu conhecimento para representar a solugdo de uma situacéo-
problema ou implantacdo de um projeto. Em suma, o conhecimento néo é fornecido
ao aluno para que ele dé as respostas. E o0 aluno que coloca o conhecimento no
computador e indica as operacdes que devem ser executadas para produzir as
respostas desejadas (ALMEIDA, 2000)
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As préticas pedagogicas associadas ao aprendizado, com o uso destas
tecnologias, sdo mais uma possibilidade aos professores para o uso destes meios
como estimulo ao aprendizado a partir de problemas abertos, de formacédo de
conjecturas em que a sistematizagdo sé ocorre como coroamento de um processo de
investigacao por parte dos participantes do processo. Estas praticas estdo em sintonia
com uma Visao de construcdo de conhecimento em um processo amplo que envolve
todos os participantes superando praticas tradicionais na relagdo ensino-

aprendizagem.

3 A FORMACAO DO PROFESSOR E O AMBIENTE INFORMATIZADO

E sabido que o educador é um eterno aprendiz, que realiza uma “leitura” e
uma reflexdo sobre sua prépria pratica. De modo que o professor deve procurar
corretamente depurar a sua pratica e 0 seu conhecimento. Sendo que sua atitude
transforma-se em um modelo para o educador, uma vez que vivencia e compartilha
com alunos a metodologia que esta preconizando (VALENTE, 1994, p. 19).

Assim o professor deve propor didlogos criando condigbes para que a
aprendizagem ocorra como um processo dinamico que envolva multiplos elementos;
como: reflexdo, constru¢do de conhecimento e ambiente em que o aluno seja o sujeito
de sua aprendizagem.

Nesse contexto o computador devera ser empregado como ferramenta de
reflexdo pedagogica, onde o professor poderd tentar modifica-la. Mas para isso é
necessario que o professor faca uma leitura dessa pratica fundamentando em teorias
qgue lhe permitam identificar os problemas, as limitacdes e o estilo assumido em seu
modo de agir e ainda buscar formas de atuacdo que promovam um maior
desenvolvimento de seus alunos.

A acao do professor esta sempre impregnada de teorias, mas muitas vezes
ele ndo tem consciéncia disso ou entdo sua visdo tedrica é incoerente com a sua
pratica. Assim, suas reflexdes devem permitir a busca de teorias que facilitem o
aprender o significado de sua pratica, problematiza-la e identificar o seu modo e
atuacao (VALENTE, 1994).
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Mas é necessario preparar o professor para que possa adquirir tais
competéncias e assumir um novo papel em sua atuacao, sendo que a sua formacao
deve ocorrer no proprio contexto incluindo teorias educacionais, além do dominio do
computador.

Para Valente (1994) a mudanca da funcdo do computador como meio
educacional acontece juntamente com um questionamento da funcéo da escola e do
papel do professor. A verdadeira funcdo do aparato educacional ndo deve ser a de
ensinar, mas sim a de criar condi¢des de aprendizagem. Isto significa que o professor,
tendo no computador um aliado, deve deixar de ser o repassador do conhecimento e
passar a ser o criador de ambientes de aprendizagem e o facilitador do processo de
desenvolvimento intelectual do aluno.

De acordo com Almeida e Fonseca Junior (2000), conhecer 0s processos
mentais pelos quais o aprendiz passa € condicdo basica para ser um professor
competente. O professor que ensina a trabalhar em conjunto € também alguém que
trabalha com os demais professores na construgcédo de projetos em parcerias com
diferentes areas e com diferentes agentes sociais.

Para os autores, se ha décadas bastava ser competente em uma das
habilidades descritas, agora, a complexidade da tarefa € muito maior, tornando o
professor ainda mais importante para o processo de aprendizagem.

Imaginar que o computador é algo que dispensara o professor, pela
qualidade e quantidade de softwares que virdo a existir, € atingir as raias do delirio e
dar assas a uma ideia superada, que veio a luz num momento da histéria da educacéo
em que nado se conheciam exatamente as possibilidades da maquina e muito menos
se sabia qual era a mais nobre funcdo do professor-educador: um criador de
ambientes da aprendizagem e de valorizacdo do educando (ALMEIDA e FONSECA
JUNIOR, 2000).

Almeida e Almeida (2000) enfatizam que o professor ndo caminha a frente
do aluno, mas junto a ele, promovendo-lhe a aprendizagem, fazendo-lhe as
intervencdes necessarias, questionando-lhe para desestabilizar as certezas
inadequadas, incitando-lhe a buscar informagdes em diferentes fontes e, quando o
momento assim o exigir, fornecendo-lhe as informac¢des demandadas pela situagao,
ajudando-lhe, assim, a encontrar, por si sO, a resposta para sua questao ou situagao-

problema.
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Segundo o0s autores, para assumir essa perspectiva em que a pratica
pedagogica com o uso das novas tecnologias é concebida como um processo de
reflexdo-acdo, o professor precisa ser capacitado para dominar 0S recursos
tecnologicos, elaborar atividades de aplicagdo desses recursos escolhendo os mais
adequados aos objetivos pedagogicos, analisar os fundamentos dessa pratica e as
respectivas consequéncias produzidas em seus alunos.

Ao assumir essa postura, o professor toma consciéncia de sua pratica,
analisa as consequéncias de suas intervencdes, empregando teorias educacionais e
conhecimentos especificos para compreender as situacdes criadas na aula, bem
como as atitudes manifestadas pelos alunos, criando estratégias flexiveis e
adequadas ao momento.

Para Almeida e Almeida (2000) as a¢Oes de formagéo de professores para
0 uso pedagogico do computador segundo uma perspectiva critico-reflexivo, séo
contextualizadas no l6cus educacional. Quanto maior a participagcdo do corpo de
educadores da escola na formagéo continua dos educandos, e quanto maior o nivel
de colaboracao, participacdo e articulacdo entre todos os envolvidos nas decisbes
sobre o curriculo e a gestdo da formacéo, maior sera a possibilidade de sucesso da
integracdo do computador na pratica pedagodgica, segundo uma perspectiva de
transformacao do processo educacional.

Se levarmos em conta que a aprendizagem depende em grande parte da
motivagdo, torna-se relevante a escola deixar de ser um lugar desinteressante,
autoritario e descompromissado com a realidade dos alunos a procurar, entao,
atender as reais necessidades e interesses destes. Assim, os educandos estardo mais
preparados para participar das atividades propostas pelo professor e este mais perto
de atingir aos objetivos de um ensino-aprendizagem de qualidade.

Almeida (2000, p.109), informa que os professores treinados apenas para
0 uso de certos recursos computacionais sao rapidamente ultrapassados por seus
alunos, quem tém condi¢cOes de explorar o computador de forma mais criativa, e isso
provoca diversas indagacdes quanto ao papel do professor e da educacdo. O
educador preparado para usar 0 computador como maquina que transmite
informacdes ao aluno através do software pergunta qual seu papel e o futuro de sua
profissdo, em uma sociedade em que afloram outros espacgos de conhecimento e de

aprendizagem, fora do I6cus escolar.
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Reverter, pois 0 quadro atual na busca de uma educacédo de qualidade
significa comprometer-se com a complexa questao da formacdo do professor, que,
sem qualificagéo, permanece despreparado para atender as reais necessidades dos
alunos (ALMEIDA, 2000).

Convém entdo, pensarmos em pelo menos dois pontos relevantes: a
valorizacdo do profissional e competéncia técnico — cientifica. Entendemos que um
esta atrelado ao outro, pois sem remuneracdo digna, fica muito dificil para o
profissional da educacdo se graduar, se atualizar uma vez que ndo h& vagas
suficientes nas universidades publicas. Pensamos que, para melhorar sua pratica, o
profissional da educacédo precisa, dentre outros, de acesso a revistas, cursos de
aperfeicoamento, produtos e meios eletronicos, bem como dispor de algum tempo
para o exercicio do estudo e da pesquisa, a fim de compreender as expectativas da
sociedade contemporanea (ALMEIDA, 2000).

Formar professores, neste contexto, exige mudancas na forma de conceber
o trabalho docente, flexibilidade dos curriculos nas escolas e as responsabilidades da
escola no processo de formacgéo do cidadéo. Essa formacao deve criar condi¢gdes para
que o professor saiba recontextualizar o aprendizado e as experiéncias vividas
durante sua formacao.

Sobre a formacéo dos professores e a pratica educativa Freire diz:

Exige de mim uma definicgdo. Uma tomada de posi¢cdo. Decisdo.
Ruptura. Exige de mim que escolha entre isto a quilo. Ndo posso ser
professor a favor simplesmente do homem ou da humanidade frase de
uma vaguidade demasiado contrastante com concretude da pratica
educativa (FREIRE 1997, p.37).

Segundo Valente (1993), o preparo do professor ndo pode ser uma simples
oportunidade para passar informacdes, mas deve propiciar a vivéncia de uma
experiéncia. Porém, percebemos que geralmente o processo de formacdo dos
professores para Informatica consiste em cursos ou treinamentos com pequena
duracdo, para obter apenas um conhecimento superficial sobre determinados
programas.

O uso e controle das tecnologias devem servir ao professor ndo sé6 em

relacdo a sua atividade de ensino, mas também na sua atividade de pesquisa. E a
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pesquisa com as novas tecnologias tem caracteristicas diferentes que estéao
diretamente ligadas a procura de informacéao.

Para Moran (2000, p. 23), um dos grandes desafios para o educador é
ajudar a tornar a informacao significativa, a escolher as informac¢des verdadeiramente
importantes entre tantas possibilidades, a compreendé-las de forma cada vez mais
abrangente e profunda e a torna-las parte de nosso referencial.

Os professores devem trabalhar com seus alunos nao sé para ajuda-los a
desenvolverem, habilidades, procedimentos, estratégias para coletar e selecionar
informacbes, mas, sobretudo, para ajuda-lo a desenvolver conceitos. Como diz
Gadotti o professor “deixara de ser um lecionador para ser um organizador do
conhecimento e da aprendizagem [...] um mediador do conhecimento, um aprendiz
permanente, um construtor de sentidos, um cooperador, e, sobretudo, um organizador
de aprendizagem” (2002, p. 32).

Dessa maneira, 0s alunos terdo uma construcdo do conhecimento mais
alicercada e os professores se qualificam e reelaboram seus conceitos e
conhecimentos a cada dia.

Para Almeida (2000, p. 115) “na perspectiva de um professor reflexivo, em
um ambiente de aprendizagem informatizado construcionista € aquele que utiliza o
computador como ferramenta de pensar-com e de pensar-sobre-o-pensar, conforme
o ciclo descricdo-execucao-reflexdo-depuragao”.

E facil concluirmos que os professores precisam estar abertos para
incorporar essa nova realidade, entretanto entre o momento da percepc¢do da
necessidade de mudar e ter resultados com as mudancas adotadas existe um espaco,
espaco/intervalo, em que estamos processando as mudancas de paradigmas.
Sabemos que todo processo de aprendizagem € doloroso, e somente apds certo
tempo nos sentimos mais seguros e conseguimos atingir mais uma etapa de nosso
desenvolvimento pessoal e profissional.

O contexto apresentado acima, vai exigir que os professores incorporem a
sua pratica diaria essas tecnologias, visando ao favorecimento da aprendizagem
necessaria a atuacdo de seus alunos na sociedade atual. A incorporacdo da imagem,
do som e dos movimentos colocada na escola a servico das diversas areas do
conhecimento, pode proporcionar 0 enriquecimento e novas possibilidades de

experiéncias dos alunos, tornando a escola mais viva e dinamica (NOGUEIRA, 1998).
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Todas essas mudancas requerem da escola, preparacdo metodoldgica e
aperfeicoamento de posturas necessarias a aplicacdo e acompanhamento do
processo educativo. Vai exigir também, a reorganizacéo das praticas do trabalho ora
desenvolvidas no espaco escolar. Por estas e outras, € preciso incentivar e priorizar
a pesquisa, associando teoria a pratica, utilizando-se de métodos educacionais
adequados a nova realidade social e tecnoldgica.

Para Nogueira (1998, p. 124), é papel da escola formar individuos-criancas
e professores que saibam criticar e criativamente usar o computador — tecnologia
social e histérica como o cinema, a fotografia, a pena, a impresséo e a escrita. E papel
da escola democratizar 0 acesso a mais um instrumento de criagdo humana.

A caréncia encontrada em nossas escolas continua grande, configurando
duas realidades distintas: umas escolas com acesso a tecnologia e outras desprovidas
desse aparato e outros recursos mais necessarios a uma boa qualidade de ensino.
Assim, faz-se necessario promover mudancas no interior das escolas para melhor
adequé-las a realidade que vem se instalando em nossa sociedade.

Freire (1993, p. 9) destaca que o homem aprende a realidade por meio de
uma rede de colaboracédo na qual cada ser ajuda o outro a desenvolver-se, a0 mesmo
tempo em que também se desenvolve. Todos aprendem juntos e em colaboracao.
“‘Ninguém educa ninguém, como tampouco, ninguém se educa a si “mesmo”: os
homens se educam em comunhao, mediatizados pelo mundo”.

A discussdo sobre a utilizacdo das tecnologias da informagdo e
comunicacdo no espaco educacional deve centralizar seu foco na questédo
pedagogica. Antes de definirmos qual o melhor equipamento ou software a ser
utilizado, devemos nos perguntar: o0 que efetivamente essas tecnologias,
corporificadas principalmente no computador, trazem de avancgo qualitativo superior
para o processo de ensino-aprendizagem? E necesséario analisar o comportamento
do emissor face a transmisséo de conteudos e dos niveis de intervencéo do educando
na recepgéo, producgéo e circulagdo do conhecimento para termos uma ideia real do
alcance dessas tecnologias no espaco educativo.

Como coloca Fagundes (1997), nos ambientes de aprendizagem
informatizados como microcomputadores ligados em rede local e internacional
(Internet), novas dimensdes de interagdo séo acrescentadas. Das dimensdes mais
interessantes que o computador traz ao processo de aprendizagem, destaca-se a

possibilidade de ir além da linearidade.
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Importante registro faz Freire (1995, p. 98; 1979 p. 22), quando diz que a
educacdo nao se reduz a técnica, mas nao faz sem ela. Utilizar computadores na
educacédo, em lugar de reconduzir, pode expandir a capacidade critica e criativa de
Nossos meninos e meninas. Depende de quem o usa, a favor de que e de quem e
para qué. O homem concreto deve se instrumentar com o0s recursos da ciéncia e da
tecnologia para melhor lutar pela causa de sua humanizacao e de sua libertacao.

Ao pensar a utilizacdo da informatica como recurso didatico no processo
de ensino e aprendizagem, Magdalena e Costa (2003) destaca que € importante levar
em conta trés aspectos que determinam suas potencialidades e sua efetividade no
espaco escolar: primeiro, verificar a validade da introducéo da informéatica na escola;
segundo, estudar, com os professores, 0s objetivos, os métodos e os contetudos de
tais experiéncias e os métodos de avaliagdo de sua eficiéncia; terceiro, proporcionar
aos professores a capacitacao técnica elementar, sem querer formar especialistas.

Pois, uma situacdo de aprendizagem compreende diversos atores: 0S
alunos e alunas e as atividades que estéo efetuando, o professor e o papel que deve
representar o sistema informatico e o lugar destinado a ele. Isto €, uma interacéo entre
individuos e instrumentos, escolhidos e definidos para preencher uma funcéo
especifica: permitir que os alunos aprendam.

Magdalena e Costa (2003, p. 15), informam que, se formos nos analisar,
este seria 0 momento favoravel para a mudanca. Seria 0 momento em que estamos
desconsertados, confusos e desestabilizados frente aos novos problemas, pois, 0
nosso referencial teérico ndo mais consegue explicar ou oferecer argumentos para o
gue precisamos entender.

As dificuldades de utilizagdo, decorrentes de um conhecimento ainda em
estagio precario, tanto a respeito das caracteristicas pedagdgicas desses meios
guanto das maneiras mais adequadas de emprega-los, assim como os obstaculos
referentes a operacdo dos sistemas pelos usuarios nao iniciados, séo dificuldades
proprias a toda a qualquer situacdo nova, e € este o estagio atual de discussao sobre
as tecnologias da comunicacao e informacao e as possibilidades e entraves para sua
utilizacdo pedagdgica.

Conforme Fagundes (1997), com a apropriacdo das novas tecnologias, a
escola pode assumir, além das ja esperadas tarefas como as de favorecer a
desconcentracao e as trocas cooperativas, o desenvolvimento da inteligéncia coletiva

e a tomada de consciéncia individual e social. Em sintese, as novas tecnologias de
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informacédo e comunicacao tornam mais real o processo utépico dos homens como
seres construtores a atores de sua historia.

A discussdo sobre o possivel impacto dos dispositivos técnico —
informacionais na estrutura educacional inclui a necessidade da criacdo de uma
cultura informatica educativa que integre os instrumentos, tanto no nivel da concepc¢ao
qgquanto no da prética, levando em conta a complexidade da relacdo entre os
instrumentos informaticos e os conhecimentos e técnicas utilizadas pelo docente. Ou
seja, uma abordagem que contemple a criacdo de instrumentos gerais de
desenvolvimentos, com solicitacbes de qualidade para atender necessidades,
associada as reflexdes especificas quando a interacao sujeito cognoscente/maquina
(VALENTE, 1996).

Valente (1996, p. 5-6) ainda informa que:

A sociedade exige um homem critico, criativo, com capacidade de
pensar, de aprender a aprender, trabalhar em grupo e de conhecer o
seu potencial intelectual. Esse homem devera ter uma visédo geral
sobre os diferentes problemas que afligem a humanidade, como os
sociais e ecolégicos, além do profundo conhecimento sobre dominios
especificos. Em outras palavras, um homem atento e sensivel as
mudangas da sociedade, com uma visdo transdisciplinar e com
capacidade de constante aprimoramento e depuracdo de ideias a
acoes.

Segundo Magdalena e Costa (2003), o nivel educativo de uma sociedade
informacional ndo se mede pela quantidade de conexdes, mas pela insercéo critica,
assertiva e competente dos individuos na relacdo com o espaco eletrénico, nas trocas
gue séo capazes de estabelecer, no que sédo capazes de produzir, de criar com e a
partir desses meios. Em outras palavras, o nivel educativo em uma sociedade informal
€ medido, também, pela alfabetizacdo tecnoldgica.

Configura-se que na escola moderna, aluno aprende com professor;
professor aprende com aluno; aluno aprende com aluno (este ultimo tem ganhado
grande espaco no contexto educacional, quando se trata de Aprendizagem por
Projetos) e professor aprende com professor. Os contetdos e as aprendizagens séo
orientados e expressos pela atual forma educativa, onde surge uma preocupacao pela

adequacado a realidade inserida. A escola fica esperta e comeca a trilhar em um
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caminho entre a teoria e a pratica e o ensino globalizado (MAGDALENA e COSTA
2003).

As dificuldades levam a escola a se “re” organizar, a aprofundar e adotar
uma postura diante da questdo. O ponto alvo estd em o diretor ouvir 0s seus
especialistas que sdo os professores, 0s alunos, os funcionarios e juntos entdo montar
uma proposta metodoldgica, um plano de trabalho, em fim um projeto politico
pedagdgico.

Freire (1996) deixa claro em seu livro “Pedagogia da autonomia” que
somente um método sera capaz deste efeito: “A Agéo e o Didlogo”. O dialogo é a base
do método de Paulo Freire. Mas o que € o dialogo? Segundo Freire € uma relacéo de
comunicacdo de intercomunicacao, que gera a critica a o problematizacdo, uma vez
que é possivel a ambos o parceiro perguntar “por qué?”.

O dialogo nutre-se, portanto, da humildade, da simpatia, da esperanca, da
confianca dos que o realizam, passando sim para o lado da razdo, onde o primeiro
passo sera a acdo. O respeito mutuo implica na superagédo dos proprios pontos de
vista e implica em compartilhar com o outro uma escala de valores e juntos definir as
metas a serem trabalhadas.

Na concepcao tradicional de Educacdo, o aluno vem até a escola sem
conhecimentos prévios, segundo o filésofo John Locke, que quis dizer que as ideias
nao sao inatas e que nao ha possibilidade de conhecimento fora do que as sensacdes
e percepcdes possam nos oferecer. (LOCKE, 1988)

Nessa perspectiva cabe a ela, escola, inserir um corpo de conhecimento
de fatos e habilidades intelectuais, testando frequentemente a aquisicdo destes
conhecimentos através de provas a exames. As habilidades intelectuais mais
valorizadas sé&o a linguistica (capacidade de ler, compreender e escrever textos) e a
l6gica-matematica (capacidade de processar informacgdes quantitativas).

Entendemos que qualquer instrumento de ensino, desde o mais simples
até o mais altamente elaborado, depende de quem o usa e de como isso é feito. Cabe
ao professor a responsabilidade de diversificar a abordagem de sua componente
curricular. A nossa proposta para o uso do computador encontra-se no contexto das

mudancas e evolugdes ocorridas na sociedade.



25

4 A PRATICA DOCENTE E O USO DAS TECNOLOGIAS: UMA REFLEXAO
NECESSARIA

A construcao de conceitos e atitudes inovadores no que se diz respeito a
tecnologia se concebe como um desafio antigo, tanto diante de quadro de giz ou de
videos, computadores e Internet, entdo o uso das tecnologias estd interligado a
propostas pedagodgicas que vao além das tecnologias empregadas.

Esta visa formar individuos que desenvolvam suas potencialidades a partir
da utilizacdo e da experimentacdo no espaco da aprendizagem; e que este espaco
ultrapasse as paredes da sala de aula e alcance a rede mundial de computadores com
todas as suas possibilidades.

A prética docente deve responder as questdes reais dos estudantes,
gue chegam até ela com todas as suas experiéncias vitais, e deve
utilizar-se dos mesmos recursos que contribuiram para transformar
suas mentes fora dali. Desconhecer a interferéncia da tecnologia, dos
diferentes instrumentos tecnoldgicos, na vida cotidiana dos alunos é
retroceder a um ensino baseado na ficgdo (SANCHO, 1998, p.40).

O educador deve compreender que este trabalho ndo propde o uso
indiscriminado das novas tecnologias, mas sim integrado as necessidades e
interesses do aluno e vinculados aos objetivos educacionais atuais da sociedade,
explorando as interacdes, geracdo de novas informacdes, novos significados e
compartilhamentos das producdes possibilitando novas formas de ler e interpretar as
realidades existentes neste novo mundo tdo diversificado e cheio de desafios,

conforme enfatiza Penteado e Borba (2001, p.19):

Assim o computador deve estar inserido em atividades essenciais, tais
como aprender a ler, escrever, compreender textos, entender graficos,
contar, desenvolver nocdes espaciais, etc. E neste sentido, a
informatica na escola passa a ser parte da resposta a questdes ligadas
a cidadania.
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Freire (1996, p. 39) chama atengao: “[...] na formacado permanente dos
professores, 0 momento fundamental é o da reflexdo critica sobre a pratica. E
pensando criticamente a pratica de hoje e de ontem que se pode melhorar a proxima
pratica”. E muito pertinente a observacdo de Freire para dar continuidade a esta
discusséo, pois fica entendido as questdes que perpassam a pratica educativa
docente na contemporaneidade. Nesse sentido se faz necessario construir uma nova
pratica, que reflita as propostas educativas atuais, vez que elas demandam uma nova
maneira de fazer educacao.

A existéncia das tecnologias oferece uma possibilidade extraordinaria de
avaliacdo da pratica pedagdgica, transformando a visdo equivocada e reducionista a
respeito dela. Uma pratica pedagogica, para ser educativa, deve promover o
desenvolvimento, sendo uma acdo politica de troca de concretudes e de
transformacao. (FREIRE, 1996)

A tecnologia faz parte do processo de producéo de saberes, séo técnicas
desenvolvidas que se apropriam da relagdo homem com sua pratica, “[...] na maioria
das vezes uma ‘nova’ tecnologia € a combinacdo de tecnologias ja conhecidas (no
mesmo ramo ou areas diferentes), podendo estar incorporada em um produto ou em
um processo de producéo”. (SILVA, 2002, p. 2)

Inserir novas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem é um
desafio para os professores em sala de aula, a0 mesmo tempo em que suas
potencialidades devem ser objeto de pesquisa e discussédo nos cursos de formacao.
Ha uma necessidade da compreensdo do termo tecnologia aplicada ao contexto

educacional.

Tecnologia Educacional é] [..] o corpo de conhecimentos que,
baseando-se em disciplinas cientificas encaminhadas para as praticas
do ensino, incorpora todos 0os meios a seu alcance e responde a
realizacdo de fins nos contextos sécio-historicos que Ihe conferem
significagdo. A Tecnologia Educacional, assim como a Didatica,
preocupa-se com as praticas do ensino, diferentemente dela inclui
entre suas preocupacdes o exame da teoria da comunicacdo e dos
novos desenvolvimentos tecnoldgicos: a informética, hoje em primeiro
lugar, o video, a TV, o radio, o 4udio e os impressos, velhos e novos,
desde livros até cartazes. (LITWIN, 1993, p.5, apud MAGGIO, 2001,
p.12)



27

E notdrio que o conhecimento do professor adquirido durante sua formacéo
e 0s saberes da pratica ndo deve ser desprezado com insercédo das novas tecnologias
na educacédo, eles devem ser somados para tecerem uma rede de producédo de

conhecimento.

A invencao de aparelhos, instrumentos e tecnologias da cultura que
incluem formas simbdlicas inventadas, tais como a linguagem oral, os
sistemas de escrita, 0s sistemas numeéricos, 0s recursos iconicos e as
producbes musicais exigem novas formas de experiéncia que
requerem novos tipos de habilidades e competéncias. (OLSON, 1976,
p.18 apud SANCHO, 2001, p.28)

O uso de tecnologias no espaco da sala de aula, ndo poderé ser visto como
anico fator responsavel pelo processo de ensino e aprendizagem. As nhovas
tecnologias sdo ferramentas que podem estar a servico do professor no processo de
ensino e aprendizagem.

Para Santos:

[...] as novas tecnologias devem ser compreendidas e utilizadas como
elementos mediadores para a superacdo da opressdo na sociedade;
e que as diferentes linguagens tecnolégicas, aplicadas na escola,
devem constituir uma base que alicerca a construcdo de sentidos por
parte do sujeito em processo de aprendizagem e da interagdo com
uma sociedade em constante movimentacdo. Conseqgientemente,
anunciam, ainda que indiretamente, que ha um grande desafio a ser
superado na formacédo de novos quadros docentes adequadamente
preparados para lidar com estas diferentes

linguagens, sejam elas de natureza hipertextual, informatica ou
televisiva. (SANTOS, 2003 p.7)

O professor para lidar com as tecnologias no processo de ensino devera
buscar novos conhecimentos e aprender lidar com essas ferramentas para auxilio da
sua prética pedagogica.

Portanto, as novas tecnologias inseridas na pratica educativa requerem um
novo tipo de profissional-professor que repense a forma de fazer e pensar a educacéo,
mudando a percepg¢éo sobre que é ensinar e aprender. Sendo assim, define-se outra

maneira de fazer educacgéo, pautada em formas inovadoras de ensino. O desafio



28

apresentado € encarar essas novas vias de possibilidades para a conducéo do ensino

e aprendizagem.

4.1 A INFLUENCIA QUE AS NOVAS TECNOLOGIAS EXERCEM NA EDUCACAO
E NA SOCIEDADE

E Necessario perceber que a tecnologia esta inserida no cotidiano das
pessoas, desta forma € inevitavel a sua utilidade e ajuda, pois quando se fala em
tecnologia é preciso entender o seu conceito, como “conjunto de conhecimentos e
principios cientificos que se aplicam ao planejamento, a construcao e a utilizacdo de
um equipamento em um determinado tipo de atividade.” (KENSKI, 2007, p.24).

Sobre o avanco tecnologico e sua importancia dentro do contexto
educacional podemos citar o comentario de Takahashi (2000 apud PRETTO; PINTO,
2006, p.25) que afirmou:

A rapidez com que a Internet se alastrou pelo mundo foi um fenémeno
surpreendente para todos. Dados apresentados no Livro verde do
Programa Sociedade da Informacéo no Brasil demonstram que o radio
levou 38 anos para atingir um puablico de 50 milhSes de
telespectadores nos Estados Unidos, enquanto o computador levou 16
anos, a televisdo, 13 anos, e a Internet, em apenas quatro anos,
atingiu a marca de 50 milhdes de internautas.

Desta forma, pode-se afirmar que vivemos em uma sociedade capitalista,
globalizada e interligada. Esta nova sociedade, assim como outros modelos de
sociedade, tem a capacidade de incluir e excluir socialmente aqueles que nao estao
adequados ao seu funcionamento.

Através da educacdo podemos ajudar a desenvolver o potencial que cada
aluno tem, dentro das suas possibilidades e limitagbes. Para isso, precisamos praticar
a pedagogia da compreenséo contra a pedagogia da intolerancia, da rigidez, a do
pensamento Unico, da desvalorizacdo dos menos inteligentes, dos fracos,

problematicos ou “perdedores”. Praticar a pedagogia da inclusdo. (MORAN, 1997)
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Assim que as novas tecnologias a cada dia se revestem de uma funcgéo
quase indispensavel como ferramentas de acesso a informacao, interacdo social e
profissional, e nesta relagdo a exclusdo se agrava quando falamos de pessoas que
nao acompanharam a evolugéo e sim se descobriram diante dela.

Na opinido de Segnini (2000) a estrutura do mercado de trabalho também
tem passado por mudancas: altas taxas de desemprego sdo acompanhadas da
crescente inseguranca e precariedade das novas formas de ocupacgao. A busca por
diploma ndo é mais uma garantia de insercao laboral, a passagem da vida estudantil
para vida profissional deixou de ser linear, e esbarra em grandes contingentes de
concorréncia.

Hoje jA é possivel indicar ao menos trés niveis de interatividade que
envolva pessoa e tecnologia: “nativos digitais”, “imigrantes digitais” e “analfabeto
digital”. Para Monteiro (2009) os primeiros referem-se aqueles que sdo capazes de
ver TV, ouvir musica, teclar no celular e usar o notebook, tudo ao mesmo tempo. Os
demais, imigrantes digitais, sdo aqueles ndo nasceram na era digital, mas que estao
aprendendo a lidar com a tecnologia - ou, em alguns casos, até mesmo se recusando
a aceita-la, e por fim os analfabetos digitais sdo aqueles totalmente excluidos de
qualquer contato com a era da informatica.

Valente (1993) afirma que a Informéatica, com todas as suas ramificacoes,
trouxe a exigéncia da formacdo de um homem com capacidade de adaptacdo as
mudanc¢as. Concordando com essa opinido, Dimenstein (1998, p.16) afirma que o
analfabeto digital ndo encontrara lugar no mercado de trabalho em uma sociedade

informatizada.

O bom profissional nos dias atuais define-se pela capacidade de
encontrar e associar informacdes, de trabalhar em grupo e de se
comunicar com desenvoltura. Tera futuro o estudante que souber lidar
com imprevistos e se adaptar rapidamente as mudangas, fazer
pesquisas e interpretar os dados.

Diante desta realidade indiscutivel da importancia das novas tecnologias
no processo de ensino aprendizagem, o dominio delas se apresenta como um dos
tracos importantes do novo perfil do educando e do educador.

Segundo Sampaio e Leite (1999, p.75):
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E importante a capacidade de lidar com as diversas tecnologias e
interpretar sua linguagem, além de distinguir como, quando e por que
séo importantes e devem ser usadas. Esta alfabetizagdo significa um
dominio inicial das técnicas e suas linguagens, mas esta relacionada
também a um permanente exercicio de aperfeicoamento mediante o
contato didrio com as tecnologias. Relaciona-se ao conhecimento
técnico e pedagdgico que o professor deve ter das tecnologias e de seu
potencial pedagdgico.

Até que ponto alunos e professores podem viver a exclusao

tecnolégica? Nas palavras de Castell (2004, p.15):

s

A internet é o tecido das nossas vidas. Se as tecnologias da
Informacao séo o equivalente historico do que foi a eletricidade na era
industrial, na nossa era poderiamos comparar a internet com a rede
elétrica e o motor elétrico, dada a sua capacidade para distribuir o
poder da informacéo por todos os ambitos da atividade humana. E
mais, tal como as novas tecnologias de geracdo e distribuicdo de
energia permitiram que as fabricas e as grandes empresas se
estabelecessem como as bases organizacionais da sociedade
industrial, a Internet constitui atualmente a base tecnolégica da forma
organizacional que caracteriza a Era da informacéo: a rede.

Segundo Pereira e Caparréz, (2008, p.101)

A sociedade da informacéo, na qual estamos inseridos, nos confronta
com diferentes termos e conceitos que passam a se tornar comuns na
linguagem presente no ciberespago. Falar em trocar email, teclar,
navegar na internet pode parecer familiar para aqueles que utilizam a
Rede Mundial de Computadores, como 0s nativos digitais, mas pode
ter outro, ou até nenhum, significado, para os excluidos digitais.

E possivel classificar alunos em nativos, imigrantes digitais e analfabetos
digitais. Mas tal classificagdo pode ser aplicada também aos professores?

Tardif (2002, p.104) afirma que os saberes profissionais “plurais provém de
fontes sociais diversas (familia, escola, universidade, etc.) e sdo adquiridos em
tempos sociais diferentes: na infancia, da escola, da formacdo profissional, do

ingresso na profissao, da carreira”. Finalmente, sdo pragmaticos, pois os saberes que
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servem de base ao ensino estdo intimamente ligados tanto ao trabalho quanto a
pessoa do trabalhador.

Mas, no caso da necessidade do aprendizado do uso das tecnologias, este
saber devera ser adquirido através de estudo formal, seja durante a formagcéo inicial,
ou em forma de cursos de capacitacdo ou extensao.

Sobre as novas abordagens tedrico-metodolégicas de estudos dos saberes

docentes, Novoa (1995, p.19) afirma que:

Esta nova abordagem veio em oposicdo aos estudos anteriores que
acabavam por reduzir a profissdo docente a um conjunto de
competéncias e técnicas, gerando uma crise de identidade dos
professores em decorréncia de uma separagao entre o eu profissional
€ 0 eu pessoal.

O contexto social no qual estamos inseridos ndo permite mais que a
formacdo inicial de professores se esquive do desenvolvimento tecnoldgico e da
propria educacdo a distancia que hoje se apresenta como outro palco de trabalho de
professores, pedagogos, designers, analistas, entre outros profissionais.
(CAPARROZ E LOPES, 2008 p.61)

Importante destacar a opinido de NOvoa sobre a importancia da
participacdo dos professores na utilizacdo das novas tecnologias de informacao e
comunicacgédo na escola. Mas esta utilizacdo deve ter como referéncia central o proprio
conhecimento profissional do professor. Isto é, ndo se deve instalar como mais uma
‘moda” ou um “recurso magico”, mas deve sim ser objeto de um trabalho de
apropriagao por parte do professor.

Para Teruya (2006, p.81):

Essa nova realidade obriga os professores a se adaptarem ao novo
paradigma de conhecimento demandado pelas alteragbes no mundo
do trabalho. Neste contexto o professor deve se apropriar das
diferentes linguagens existentes no mundo da midia, ndo apenas
decifrar os codigos, mas também estar munido de uma interpretacéo
critica dos conteudos que circulam nos diversos meios de
comunicagao.
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E necessario ao professor educador, o dominio da linguagem utilizada
pelas tecnologias que estdo a sua volta e sua alfabetizagdo tecnolédgica. “A
alfabetizacao tecnoldgica ndo pode ser compreendida apenas como 0 USO mecanico
dos recursos tecnologicos, mas deve abranger também o dominio critico da linguagem
tecnolégica” (SAMPAIO; LEITE; 1999 p. 16).

Neste sentido Aranha (2007, p.228) discute que: “A tecnologia ndo surge
como algo de fora, mas fruto das rela¢des sociais, que depende da necessidade do
uso, e os homens/mulheres utilizam as tecnologias conforme as necessidades que
tiverem para mediar suas relacdes”.

Os computadores foram colocados nas escolas para atender uma proposta
de mudanca pedagdgica, em que a principal ideia era que os computadores
auxiliassem professores no desenvolvimento do conhecimento dos conteudos. Esse
processo de inclusdo da informética nas escolas tem suas limitacdes quanto ao
preparo dos professores para a utilizacdo do computador na pratica do ensino.
(COSTA; LIMA, 2008 p. 21)

Uma das criticas por uso indevido das salas multimidias nos colégios foi
elaborada por Valente (1999, p.01) que explica: “uma abordagem muito comum nas
escolas, hoje, é a utilizacdo do computador em atividades extraclasse, com o intuito
de ter a informatica na escola, porém, sem modificar o esquema tradicional de ensino”.

Ao citar a questdo do ciberespaco, necessariamente temos que falar de
Papert (1994), que desenvolveu o programa LOGO no MIT (Massachussetes Instituto
Techology), com desenvolvimento de uma teoria de ensino com base em Piaget,
conhecido como teoria do construcionismo, ou seja, um programa de computador que
proporciona ao aluno a possibilidade de criar e aprender criando e ndo meramente
reproduzindo um ensino formal.

Dentre das possibilidades infinitas do uso da informatica e dos
computadores na educacéo, o professor deve ter consciéncia do seu importante papel
em néo ficar preso a teorias tradicionais empiristas onde a aprendizagem ocorre com
a reproducé@o do mundo real através da transmisséo do conhecimento, e sim aplicar
um ensino voltado as teorias construtivista de Vigotsky e Piaget, que subsidia o
conhecimento estruturado na compreensao que O sujeito realiza entre a acao e
procedimento.

Deve-se observar e (re) pensar a forma em que os computadores nas

escolas estdo sendo usados, se como maquinas de ensino e reproducdo, baseados
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meramente do empirismo, ou como ferramenta de aprendizagem, fundamentado no
construtivismo. Segundo entendimento de alguns autores como Papert (1994) e
Valente (1993), a insercao da informatica tem como principal funcdo servir ao aluno
para que este saiba utilizd-lo como instrumento para seu desenvolvimento cognitivo
pessoal e profissional.

Na mesma opinido segue Peixoto (2010) que defende que os
computadores na escola ainda sdo vistos como ferramentas cujo alcance depende da
forma como sé&o utilizados pelos professores e que se apropriados segundo um
meétodo transmissivo, serdo disseminadores de uma pedagogia transmissiva, baseada
na reproducéo de conteudos; Se apropriados numa dinamica colaborativa e interativa,
implantardo uma educacédo em rede, conectada com as demandas da sociedade
tecnoldgica.

Com respeito a esta necessidade de ensinar que as novas tecnologias
estdo a servico da informacédo, numa relacéo colaborativa e dindmica, esta concepcao
deve ser aplicada na préatica. Neste sentido, Rocha (2002) afirma que o jovem e o
adulto querem ver a aplicacédo imediata do que estédo aprendendo e, ao mesmo tempo,
precisam ser desafiados para resgatarem a sua autoestima, pois sua "ignorancia"
proporciona-lhes ansiedade, angustia e "complexo de inferioridade”.

N&o ha duvida de que o uso de computadores, laboratérios de informatica
e salas multimidias colaboram no aprendizado, muitos estudos ja demonstraram
resultados positivos neste sentido, mas a questdo é saber como estes programas
estdo sendo escolhidos e utilizados. Estas ferramentas devem ser usadas em prol do
aluno de forma que ela possa apreender seus conceitos e 0s utilizem na sua vida
pessoal e profissional com resultados positivos intelectualmente e socialmente. Neste
sentido cabe ao professor saber escolher quais formas, programas e meios deve
utilizar para cada momento do ensino.

A responsabilidade da escolha do programa de informética a ser aplicado
é do professor, cabe a ele a decisdo entre um programa de exercicio e pratica, que é
0 mais comum e serve para treinar habilidades e revisar conteudo; programas
tutoriais, que fornecem textos virtuais com animagdo grafica, mas ensina como
professor e tem respostas limitadas, serve como refor¢o daquilo ja aprendido; e ainda
programas de simulacao e jogos que podem ser estimulantes e entretenimento.

Acreditamos que no processo ensino aprendizagem, as novas tecnologias

devem ser aportadas aos alunos de forma que estes possam apreender sua
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importancia com estabelecimento de aprendizagem permanente e que esta
aprendizagem possa contribuir como fator diferenciador na reinsercdo social
profissional.

Para Levy (1999 p.34), no século XXI, a interacdo entre a escola e

cibercultura mostra-se fundamental:

Na cibercultura encontramos uma grande gama de informacdes, como
também no ciberespagol4, em constante mudanca. Ja na escola, as
informacbes seguem a rigorosidade das fontes. A interacdo ocorre
guando a escola usufrui dos recursos tecnolégicos da cibercultura e
ensina os alunos a construirem seu conhecimento, partindo de suas
proprias experiéncias pessoais, de livros e das informacdes oriundas
do ciberespaco (internet).

Quanto ao papel da escola na relagcédo com o aluno, precisamos pensar e
produzir uma escola que forme cidadéos capazes de lidar com o avanco tecnoldgico,
participando dele e de suas consequéncias. Essa capacidade se forja ndo s6 por meio
do conhecimento das tecnologias existentes, mas pelo contato com elas e da anélise
critica de sua utilizacéo e de suas linguagens como ferramenta eficaz de aprendizado

e trabalho.

E, portanto, vital para a sociedade brasileira que a maioria dos
individuos saiba operar com as novas tecnologias da informacéo e
valer-se destas para resolver problemas, tomar iniciativas e se
comunicar. [...] E o lécus ideal para deflagrar um processo dessa
natureza € o sistema educacional (BRASIL/PROINFO, 1997, p. 02).

Nelson Pretto (2008, p. 81) chama atencdo para a necessidade de

qualificacdo no uso das tecnologias:

A presenca de tecnologias mais simples, como os livros impressos, ou
de outras mais avancadas, como 0s computadores em rede,
produzindo novas realidades, exige o estabelecimento de novas
conexdes que as situem diante dos complexos problemas enfrentados
pela educacéo, sob o risco de que os investimentos ndo se traduzam
em alteragOes significativas das questdes estruturais da educacéo.
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Segundo Oliveira; Costa e Moreira (2001, p. 62) o uso da informatica na
educacao exige em especial um esforco constante do educador para transformar a
simples utilizagdo do computador numa abordagem educacional que favoreca
efetivamente o processo de conhecimento do aluno.

E comum ouvir nas escolas que o professor deve utilizar o computador em
suas aulas, mas estas aulas, ndo podem ser simplesmente um repasso da matéria ou
leitura do que ja foi falado em aula, mas sim uma oportunidade de buscar novas
informagdes sobre o tema correlato. Uma forma que o aluno possa perceber que pode
contribuir com sua propria aprendizagem.

Guerra (2000) destaca que as tecnologias digitais ndo sdo panacéia para a
educacdo. Dependendo da maneira que forem escolhidas ou utilizadas, tanto podem
libertar como domesticar, ampliando os problemas existentes ou criando outros.

Neste sentido Martin-Barbero (2009, p. 10) destaca que, atualmente:

[...] ha tanta informacao que € muito dificil saber o que € importante.
Mas o problema para mim nao é o que vao fazer os meios, mas o que
fara o sistema educacional para formar pessoas com capacidade de
serem interlocutoras desse entorna; ndo de um jornal, uma radio, uma
TV, mas desse entorno de informacao em que tudo estd mesclado.
H& muitas coisas a repensar radicalmente.

Para pesquisadora Teruya (2006, p.47) a midia tem poder, tanto para
educar como para deseducar, devido a sua extensdo simbolica que atinge o sujeito,
ela afirma: “A midia, na medida em que exerce influéncia sobre o universo das
pessoas, é um instrumento com o poder de ensinar e educar o povo, mas também de
deseducé-lo”.

Sobre o poder de influéncia da informatica no aluno, Camargo e Bellini
(1995, p.11) apontam que ha situacdes em que o estudante € iniciante na tecnologia
informatizada, ou seja, envolveu-se pouco com a maquina: “esse primeiro contato é
essencial para quebrar resisténcias, e por isso, deve ser feito com cuidado. Ele pode
marcar o inicio de um bom relacionamento ou de uma antipatia incuravel”.

A necessidade de adaptacdo as mudancas € justificada pela dindmica que
0 avanco tecnologico impde a sociedade. Papert (1994) considera que a capacidade
mais importante imposta pela informatizacéo é a capacidade de aprendizagem, tanto

gue ele chama esse periodo de Era da Aprendizagem.
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“Segundo esta modalidade o computador ndo é mais o instrumento que
ensina o aprendiz, mas a ferramenta com a qual o aluno desenvolve algo, portanto, o
aprendizado ocorre pelo fato de estar executando uma tarefa por intermédio do
computador”. (VALENTE, 1993, p.10)

As inquietacbes que decorrem de uma revolucdo tecnoldgica, como a
possibilitada pelo computador, sdo estimulantes para o aprofundamento de reflexdes
sobre construgdo de um clima intelectual inquieto e mais arrojado na busca de
comportamentos autbnomos, em que as pessoas assumam parcelas crescentes da
responsabilidade pelo “educar-se” (RUIZ, 2004).

Aguaded-Gomez (1999) assegura que educar para 0S meios € por a
educacao a servico da democracia, na medida em que a democracia encontra-se em
perpétua construcdo e seu fortalecimento depende de modo crucial da capacidade da
escola de contrastar os diversos modos de aquisicdo de conhecimentos para
aumentar o senso-critico do cidad&o.

Indicamos aqui a importancia de incentivar novas investigagoes como 0s
sujeitos aluno e professores interagem nas praticas diarias do ensinar mediados pelo
dialogo com TIC’s, e se esta relagao se realiza num processo colaborativo e autbnomo
entre os participantes e destes com outros componentes do grupo, apontando pistas
para a necessidade de capacitacao dos professores e/ ou aprimoramento do uso de

tais ferramentas para o ensino.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Acredita-se que muitos professores ja tém em sua pratica pedagogica
utilizado recursos tecnoldgicos, porém sem terem percebido a importancia desta
ferramenta para o processo de ensino-aprendizagem, assim podemos aprofundar
nossos estudos a cerca deste tema que vem sendo colocado em questéo de forma
significativa para uma educacao ampla e enriguecida.

Entende-se que as praticas que permitem o trabalho do professor devem
estar ligadas aos recursos tecnoldgicos existentes e que devem contribuir com o
sistema educacional, para que estes estejam sempre preparados para atuarem nas

instituicbes de ensino de forma a trabalhar com o novo, e com 0s recursos
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tecnolégicos, especificamente a informatica em sala de aula, propiciando ambientes
de troca de conhecimentos, de pesquisas.

Portanto, o educador deve estar atento para que este ndo venha ser
apenas mais um recurso, mas que auxilie a pratica docente e que sirva de apoio a
aprendizagem.

E sabido que neste Século XXI, as mudancas de paradigmas vém
ocorrendo constantemente e de forma muito rapida, entdo, se os educadores nao
estiverem preparados para trabalhar com os recursos computacionais, com 0 acesso
a informacéo de forma rapida e eficaz, ele vai ser superado por seus alunos que
podem estar cercados de muitas informacdes.

Sendo assim, precisa-se acompanhar as evolugbes do ensino para
proporcionar aos alunos momentos ricos e enriquecedores para sua formagao
académica. A informatica e a educacdo devem caminhar juntas, em parceria para
contribuir com uma educacao de qualidade.

A sala de aula tornou-se um ambiente enriquecedor com a insergcdo dos
computadores, 0os quais sao utilizados para oportunizar trocas de conhecimento
através de aulas praticas e auxiliar os trabalhos desenvolvidos pelos professores,
priorizando assim, um ensino prazeroso, eficaz e de qualidade.

E através da formacdo sistematica dos professores para se utilizar a
informatica como ferramenta importante no processo de ensino-aprendizagem que 0s
alunos criam condi¢gdes para trabalhar com a informacdo adquirida, tornando-se

sujeitos criticos, reflexivos e autbnomos.
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