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RESUMO:
O presente estudo aborda de modo geral o processo eletrénico e demonstra a

importancia da implantagado gradativa deste mecanismo pelos Tribunais de Justica
e Ministérios Publicos Estaduais. Por meio de analises e estudos das legislagdes
que regula o processo judicial eletrénico, principalmente a Lei n® 11.419/06, que
trata especificamente da informatizagao do processo judicial no Brasil, esse artigo
busca, tendo em vista o estagio atual de desenvolvimento das tecnologias de
informacé&o e comunicacdo, demonstrar os impactos e desafios que precisam ser
superados para torna-lo uma realidade que permita ao Poder Judiciario aumentar
a acessibilidade, a celeridade e a efetividade processuais.
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ABSTRACT
This study will address in general the electronic process, given the gradual

implementation of this mechanism by the State Courts of Justice and State
Government Agency for Law Enforcement. Through analysis and studies of the laws
regulating the electronic judicial process, especially the law no 11.419/06, which
deals specifically with the computerization of the judicial process in Brazil, this work,
in view of the current stage of development of information technologies and
communication, identify the impacts and challenges that must be overcome to make
it a reality, enabling the judiciary increase the accessibility, speed and procedural
effectiveness.
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1. INTRODUGAO

A Tecnologia de Informagao chega ao campo do direito com a promessa de
revolucionar os procedimentos processuais a fim de tornar mais agil e eficaz o
poder judiciario, através da implementagdo de sistemas de processo totalmente
virtuais.

A utilizacdo de novas tecnologias tende a aumentar o acesso a justi¢a, a
diminuir o tempo de espera para garantir a protegao juridica e a diminuir os custos
processuais com uma menor utilizagado de recursos materiais € unindo ao mesmo
tempo a eficacia, modernidade, transparéncia e rapidez.

A partir da edicao da lei 9.800/99, a utilizagao dos sistemas de transmissao
de dados e o acompanhamento e peticionamento on-line, o judiciario atingiu um
alto grau de informatizagao, principalmente nos tribunais regionais federais onde
ha um grande avanc¢o no sentido da plena utilizagdo da rede de computadores para
a realizagao de atos processuais. O objetivo desta lei é possibilitar a utilizagdo dos
sistemas de transmissao de dados e imagens para a pratica dos atos processuais
inclusive dos meios que ainda n&o foram criados e que possam ser adaptados a
rotina juridica, tornando o processo judicial moderno de acordo com as novas
tecnologias (BRASIL, Lei n© 9.800, de 26 de maio de 1999).

A Lei 11.419/06 que dispde sobre a informatizagdo do processo judicial,
completou o ciclo de normas juridicas voltadas para a institucionalizacdo do
processo judicial virtual ou eletrdbnico no Brasil. O Poder Judiciario foi
expressamente autorizado a desenvolver sistemas eletrénicos de processamento
de acdes judiciais. Buscando, assim, com utilizagao preferencial da internet, que os
autos sejam total ou parcialmente digitais. Exigindo, ainda, que todos os atos
processuais do processo eletrbnico sejam assinados eletronicamente na forma
definida pela Lei (BRASIL, Lei n® 11.419, de 19 de dezembro de 2006).

A lei do processo judicial informatizado consagra a liberdade de sua
regulamentacado no ambito da necessidade de protecao dos autos digitais por meio
de sistema de seguranga de acesso, que devem permanecer armazenados em
meio que garanta a preservagao e integridade dos dados (art. 12, § 1°).

Em 18 de dezembro de 2013, foi publicada a Resolug¢ao n2 185 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), que regulamenta e estabelece o cronograma de adesao



dos tribunais e ministérios publicos brasileiros ao Processo Judicial Eletrénico
(PJe).

O sistema PJe é um software elaborado pelo CNJ a partir da experiéncia e
com a colaboragao de diversos tribunais. O objetivo principal buscado pelo CNJ é
elaborar e manter um sistema unico de processo judicial eletrénico capaz de
permitir a pratica de atos processuais pelos magistrados, promotores,
procuradores, defensores, servidores, advogados e demais participantes da
relacédo processual diretamente no sistema, sem intervencao fisica.

O prazo para a implantagdo do sistema ser concluido € 2018. Ao editar a
Resolucdo 185, o CNJ levou em conta a "necessidade de racionalizagéo" do uso
dos recursos orgcamentarios pelo Judiciario, além dos ganhos que o sistema trara e
da celeridade e qualidade que a medida gerara para a prestagao jurisdicional. O
PJe implementa o padrdo MNI (Modelo Nacional de Interoperabilidade) que
estabelece as bases para o intercambio de informagdes de processos judiciais e
assemelhados entre os diversos 6rgaos de administragao da Justica. O MNI foi
instituido visando propiciar plena interoperabilidade entre os sistemas do Poder
Judiciario, do Ministério Publico e das demais instituicdes e 6rgdos componentes
do Sistema de Justica (BRASIL, Resolugao n2 185, de 18 de dezembro de 2013).

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA: O GERENCIAMENTO DE DOCUMENTOS
PROCESSUAIS NO SETOR PUBLICO

O Ministério Publico por exemplo, € uma instituicdo que tem como atribuigcao
a defesa de direitos dos cidadaos e dos interesses da sociedade. Sua estruturagao
tem como base trés pilares: na defesa da ordem juridica, do regime democratico e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis (MPMG, 2015).

E de responsabilidade do Ministério Publico defender os direitos individuais
indisponiveis, como o direito a vida, ao trabalho, a liberdade, a saude; os direitos
difusos e coletivos nas areas diversas areas, tais como: do Consumidor; do Meio
Ambiente e do Patriménio Publico; os direitos dos idosos; dos portadores de
necessidades especiais; das criangas e adolescentes e dos incapazes (MPMG,
2015).
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Figura 01: Hierarquia dos 6rgaos que abarcam o Ministério Publico Federal.
Fonte: MPMG (2015).

Os documentos possuem papel importante no setor publico, sao
classificados como algo material utilizado ao fato que se quer provar, cuja prova
documental é conhecida como a maior das provas.

Deste modo, ao conectar o fato juridico a matéria como algo alcancgavel,
encontra-se dificuldades na conceituagéo de documento eletrénico, justo que este
€ intangivel e etéreo, estando distante do conceito de “coisa” como matéria
(AVEDON, 1999).

Segundo explanagcdo sobre documentagdo eletrbnica, verifica-se em
(BRASIL, 2010) que:

“Partindo-se do conceito conhecido de que o documento é
uma coisa representativa de um fato, no ensinamento de
Moacyr Amaral Santos, ndo se pode dizer que o documento
eletrénico € um Documento, porque ele ndo é uma coisa e
portanto ndo pode ser representativa de um fato. Mas se
olharmos pelo prisma do registro do fato, veremos que ele se
adequa perfeitamente a este conceito, porque como uma
sequéncia de bits ele pode ser traduzido por meio de
programas de informatica que vai revelar o pensamento ou a



vontade daquele que o formulou, exigindo do intérprete uma
concepcao abstrata para compreendé-lo.”

Assim sendo, revelar o conceito de documento eletrénico, apesar de nao ser
algo palpavel, implica na consideracdo do mesmo como documento real. Pois este

podera ser visualizado em meio eletrénico.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL DO PROCESSO ELETRONICO

A Lei 11.419 teve sua origem no Projeto de Lei 5.828/01, e regulamenta aos
orgaos do Poder Judiciario informatizarem totalmente o processo judicial, para
torna-lo acessivel por meio eletrénico através da Internet. Observa-se que no
Capitulo 1l da Lei 11.419/06 trata "Da Comunicacdo Eletrbnica dos Atos
Processuais", do seu art. 40. ao 7°, traz em seu escopo as normas que disciplinam
o0 procedimento para as comunicagdes dos oOrgaos judiciais com as partes e
citagdes eletrbnicas, as comunicagbes que estao e irdo transitar entre os 6rgaos
judiciais (cartas de ordem, rogatorias e precatorias na forma eletrénica), bem como
as comunicagodes estruturadas entres os 6rgaos do Poder Judiciario com os demais
poderes. A Lei delibera que toda forma de comunicagéo dentro do érgao possa ser
utilizada por meios eletrénicos (REINALDO, 2007).

“‘Art. 154° Paragrafo unico — Os tribunais, no ambito da
respectiva jurisdicdo, poderdao disciplinar a pratica e a
comunicacdo oficial dos atos processuais por meios
eletrénicos, atendidos os requisitos de autenticidade,
integridade, validade juridica e interoperabilidade da Infra-
Estrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP) Brasil." (NR)

Deste modo, a pratica de atos judiciais por meio eletrbnico é objeto de
preocupacgao do legislador, e por isso resultou na edigado da Lei n° 11.419/2006,
cujo capitulo primeiro insere em nosso sistema processual as limitagdes da

informatizagéo do processo judicial (PAIVA, 2011).

E regulamentada através da Resolugéo Conjunta PGJ CGMP n° 3, de 1° de
outubro de 2014, a utilizacéo do Sistema de Registro Unico-SRU para a pratica de

atos processuais por membros do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais-



MPMG no processo judicial eletronico-PJe e estabelece os parédmetros para sua

implementacé&o e funcionamento (MPMG, 2014).

A Resolugédo Conjunta CNJ/CNMP n° 3, de 16 de abril de 2013, traz traz as
diretrizes que renstitui o Modelo Nacional de Interoperabilidade do Poder Judiciario
e do Ministério Publico e da outras providéncias, deste modo, observa-se no Art. 1°
que esse modelo visa propiciar a comunicagao e o trabalho em conjunto entre os
sistemas do Poder Judiciario, do Ministério Publico e das demais instituicoes e

orgaos componentes do Sistema de Justica (BRASIL, 2013).

Verifica-se em BRASIL (2013), que:

“Art. 2° Paragrafo unico - O sistema de Registro Unico-SRU
acessara os autos do processo eletrbnico por meio de
ferramenta que possibilite a plena interoperabilidade com o
Sistema PJe, conforme disposto na Resolugdo Conjunta
CNJ/CNMP n° 3, de 16 de abril de 2013.”

Iniumeras séo as experiéncias dos diversos 6rgaos judiciarios na implantacao
de recursos de tecnologia da informacdo e comunicagdo, bem como também
complexos sistemas informatizados para acompanhamento dos ritos processuais,
algumas até mesmo anteriores a Lei n°® 11.419/06, sendo arduo e inglorio discorrer
sobre cada uma delas. Um grande objetivo do Conselho Nacional de Justiga (CNJ)
foi propor uma solugéo unica para todo o judiciario:

O CNJ pretende fazer convergir os esfor¢cos dos tribunais
brasileiros para a adogéo de uma solugao unica, gratuita para
os proprios tribunais e atenta para requisitos importantes de
seguranca e de interoperabilidade, racionalizando gastos com
elaboragao e aquisicao de softwares e permitindo o emprego
desses valores financeiros e de pessoal em atividades mais

dirigidas a finalidade do Judiciario: resolver os conflitos. (CNJ,
2010, p.5).

Trata-se de um software chamado Processo Judicial Eletrénico (PJe), que
vem sendo desenvolvido pelo CNJ desde 2009 em parceria com os tribunais para

a automacao do Judiciario. Segundo o CNJ o seu principal objetivo é:

[...] elaborar e manter um sistema de processo judicial
eletrébnico capaz de permitir a pratica de atos processuais



pelos magistrados, servidores e demais participantes da
relagdo processual diretamente no sistema, assim como o
acompanhamento desse processo judicial,
independentemente de o processo tramitar na Justica
Federal, na Justica dos Estados, na Justica Militar dos
Estados e na Justica do Trabalho. (CNJ, 2010, p.5).

Acredita-se que as dificuldades encontradas nas experiéncias precedentes
que nao foram superadas, estdo sendo enderegadas pela indicagdo do 6rgéo
responsavel pela implantagdo, em funcdo de sua participagao na construgéo do
PJe, ou serao novamente verificadas também na experiéncia com o PJe, por tratar-
se de questdes que vao além requisitos de software, envolvendo inclusive questdes

culturais.

Em 21 de junho de 2011, na 1292 Sesséo Ordinaria do Conselho Nacional de
Justica o Ministro CEZAR PELUSO disse:

Quanto a tecnologia, o sistema também desvela novo capitulo
do Judiciario. Foi construido mediante tecnologias novas
tendentes a superar atividades que s6 se concretizam no
papel. Adotaram-se fluxos de nego6cio maleaveis para
disciplinar a condug¢ao do processo, viabilizou-se a redugao
da necessidade de informagdes pelos juizes e tribunais e da-
se aos jurisdicionados clareza maior a respeito do que se
passa no ambiente judicial.

A seguir serdo apresentadas algumas das funcionalidades e/ou
potencialidades oferecidas pelo sistema que o préprio CNJ (2010, p.10) define
como "grandes quebras de paradigma" e que trardo uma revolugao para o Judiciario

Brasileiro.

O PJe permite a criagao de fluxos para que seja feita a definicdo de como os
processos de cada classe processual deverdo tramitar. O CNJ espera que seja
alcangado o maximo de automatizacdo das tarefas de gabinete e secretaria,

quando mais se tornar especifica a configuracao dos fluxos:

Embora se possa definir caminhos mais rigidos se isso for
conveniente ou necessario, a alteragdo dos fluxos néao
depende da reescrita do sistema ou do pessoal da Tl, mas da
atuacado de alguém que conhece processo judicial, muito



provavelmente um servidor especialista do tribunal. Além
disso, esses caminhos rigidos podem levar a automatizagao
de tarefas repetitivas. CNJ (2010, p.10)

Visando agilizar o acompanhamento eletrénico da tramitagado de processos
eletrénicos, no PJe, os fluxos permitem que juntamente com a pratica de um ato
processual seja realizado o langamento da movimentag&o. De acordo com o CNJ,
"em situac¢des especificas, o magistrado e o servidor nem sequer perceberdo que
a movimentacado foi lancada porque isso é feito independentemente de uma

atuacao dirigida ao langamento." (CNJ, 2010, p.11)

O CNJ criou um grupo especifico para tratar de forma inovadora o processo
criminal, envolvendo magistrados e servidores, tanto da area judiciaria quanto de

tecnologia da informacéao.

Como resultado, estdo sendo elaboradas funcionalidades que
primam por abranger todo o espectro do processo criminal, da
tramitacao do inquérito a reabilitagao criminal, passando pelo
acompanhamento da execucado penal. As informacdes de
prisdo, soltura, condenacdo sdo armazenadas de forma
individual — por réu — chegando-se ao detalhe de indicar a
magistrados e servidores quais penas estao previstas para
cada tipo penal. CNJ (2010, p.12)

Pratica amplamente difundida no Judiciario, a utilizacdo de modelos de
documentos estimula a existéncia de padrdes, reduz a possibilidade de erros e
agiliza o tempo de aprendizagem de novos integrantes das equipes. Porisso, o PJe
permite ndo so o cadastro e utilizagdo de modelos de documentos por pessoas ou

orgaos, como sua classificagdo e associagao a fluxos processuais.

Além disso, os advogados e os demais participantes do processo judicial séo
estimulados a elaborem seus documentos diretamente no sistema, utilizando seu

editor de texto que é integrado ao navegador Web.

Esse estimulo tem varias razdes de ser: ndo se obriga o
advogado nem o tribunal a adquirir processadores de texto
proprietarios com alto custo para as organizagdes; o0s
documentos produzidos tém reduzido tamanho de
armazenamento e transmissdo, permitindo manter a
infraestrutura de comunicagdo mais modesta e garantindo



maior velocidade para acesso ao conteudo; os documentos
sdao facilmente indexaveis por ferramentas automaticas,
facilitando pesquisas rapidas em seus metadados e
conteudos. (CNJ, 2010, p.15).

Um dos grandes desafios de todos os sistemas processuais eletronicos &
permitir a visualizag&do do processo de forma agradavel, vencendo a resisténcia dos
usuarios em deixar de querer ler os documentos de forma impressa. Pensando
nosso, foi desenvolvido no PJe um visualizador que permite visualizar as pegas de
forma sequencial, sem a necessidade de abrir novas janelas e com a apresentagao

simultanea de alguns metadados sobre a pega sob visualizagao.

Essa nova forma de ver o processo, combinada com o uso de
dois monitores nos computadores de quem vai operar o
sistema, permitira ganho significativo de produtividade,
chegando préximo ao uso direto dos autos.Mais a frente, com
a inclusdo de marcadores personalizados nos documentos,
esse ganho se tornara ainda maior, muito provavelmente
tornando o processo eletrdnico substancialmente mais facil de
examinar que os processos tradicionais. (CNJ, 2010, p.16)
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Figura 02: Visualizador de Documentos do PJe
Fonte: CNJ, (2010).



Além dos tradicionais formularios de pesquisa com varios filtros de
informacéao, o PJe apresenta uma opc¢ao de pesquisa textual direta, que funciona
da maneira mesma maneira que nas ferramentas de busca da internet, com a penas
um campo livre para consulta. "Tudo aquilo que for indexavel e acessivel ao usuario
ficara acessivel de forma rapida e eficiente. E isso n&o prejudica a pesquisa

tradicional com a aplicagéo de filtros em telas de trabalho." (CNJ, 2010, p.17.).

Visando garantir maior controle e seguranga, inclusive estando preparado

para eventuais auditorias, o PJe registra todas as alteragdes ocorridas no sistema.

A medida, em vez de ser mero preciosismo, é imprescindivel
em um momento em que o0 processo sai do campo fisico, no
qual temos a sensagao de segurancga quanto a imutabilidade
dos atos processuais, para o campo do virtual, no qual a
sensagao mais comum é a de imaterialidade. (CNJ, 2010,
p.18)

Segundo o CNJ (2010, p.19), no PJe é possivel utilizar o modelo mais
comum de distribuicdo, baseado na igualdade de processos entre classes
processuais, € também um conjunto de fatores que medirdo o trabalho decorrente
dos processos para realizar a distribuicdo de forma mais justa, sem que isso afete
o principio do Juiz Natural e a obrigagao legal de sorteio dos processos entre os

igualmente competentes.

Os fatores utilizados sao publicos para os juizes, contempla praticamente

todas as hipoteses possiveis, tornando transparente e objetiva a distribuigcao.

Atualmente a producao de informacgdes utilizadas para a tomada de decisoes
estratégicas de gestao e de politica pelos conselhos de justica consomem muitos
recursos dos tribunais, inclusive com a alocagéo de servidores para esse fim. O
PJe, por sua parte, ja encontra-se estruturado para fornecedor automaticamente
essas informacdes, o que dispensara os recursos anteriormente alocados para

outras atividades.

Além disso, essa replicacdo automatizada permitira a
concretizacdo de servicos essenciais para nosso sistema
atual, tais como a emissao de certiddes negativas e a
verificagdo de prevengdo nacional. (CNJ, 2010, p.20)
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Outra vantagem da utilizagdo do PJe, segundo afirma o CNJ (2010, p.20) é
que o sistema ja esta sendo preparado para permitir a integracdo O PJe também
permitira a integracdo dos tribunais com os sistemas de outros 6rgaos que
colaboram com o Judiciario e também com os sistemas dos escritorios de

advocacia, que poderao continuar utilizando seus sistemas proprios ja existentes.

O sistema ja esta integrado com a Secretaria da Receita
Federal do Brasil — o que facilita o cadastramento das partes
e evita a multiplicagdo de homdénimos — e com o Conselho
Federal da Ordem dos Advogados do Brasil — que valida o
cadastro de advogados no sistema. Pretende-se, nas versdes
futuras, concluir a integragdo com as procuradorias, com o
Ministério Publico e com os Correios, além de outros érgaos
que tém intensa ligacao com o Judiciario. (CNJ, 2010, p.20)

Em 16 de abril de 2013 foi instituido o Modelo Nacional de Interoperabilidade
do Poder Judiciario e do Ministério Publico através da Resolugdo Conjunta do
CNJ/Conselho Nacional do Ministério Publico - CNMP n° 3. O modelo foi projetado
pelas equipes técnicas dos érgédos judiciais (notadamente STF, CNJ e STJ) de
acordo com as metas do termo de acordo de cooperacgao técnica n° 58/2009, com
o objetivo de estabelecer padrées técnicos para intercambio de informagdes de
processos judiciais e assemelhados entre os diversos 6rgaos de administracdo de
justica, além de servir de base para a implementagdo de demais funcionalidades

pertinentes no ambito do sistema processual.

Através do MNI foram estabelecidas as operagdes pelas quais se da a
interoperabilidade de dados. E por meio da conjugacdo destas operacdes que atos
processuais como a baixa de processos eletrénicos e o consequente acesso a suas
pecas pelos Tribunais de origem e o Ministério Publico se concretiza. As operagdes

implementadas sao:

Operagao Descrigao

O Poder Judiciario entrega aviso de

Entregar Aviso de Comunicacéao processual ao Ministério
Comunicagao Processual Publico e obtém recibo eletrénico de
entrega.
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O Ministério Publico efetiva a consulta
Consultar teor da . ,
o eletrbnica ao teor da comunicagdo
comunicagao processual
processual.

O Ministério Publico consulta o inteiro
Consultar Processo teor dos processos, seus andamentos

e seus dados.

O Ministério Publico encaminha ao

Entregar manifestacao Poder Judiciario a manifestagéo
processual processual e obtém recibo eletrénico
do envio.

Quadro 01: Quadro de operagdes e descrigdes
Fonte: Acervo do Autor, (2015).

4. RESULTADOS

A Tecnologia da Informagédo e Comunicagao (TIC) vém contribuindo cada
vez mais na elaboragdo de meétodos de coleta, producdo e disseminacdo da
informacao.

A Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo, tém recebido cada vez
mais atengdo a medida que cresce o numero de fontes de dados, dificultando a
recuperacao da informacao.

Portanto, ndo é suficiente obter apenas as informacdes e documentos, é
preciso saber gerenciar um processo da melhor maneira possivel, promovendo a
facilidade e praticidade no acesso as informagdes. Os estudos sobre a geréncia da
informacgao, é necessario no ambito do MPMG devido a necessidade da criagao,
do controle e da disponibilizagao adequada da informagao no ambiente de trabalho.

A enorme quantidade de papel utilizado nas organizagdes, principalmente
no setor publico, € um problema que exige novas estratégias para o gerenciamento
de documentos, de forma que o armazenamento e a localizagao de informacdes
estejam seguros aliado a sustentabilidade. Mesmo considerando as mais
avancgadas técnicas de catalogacéo, muitas vezes a velocidade na recuperagao de
um determinado arquivo nao corresponde aos anseios e necessidades do mundo

moderno.
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Visando agilizar a gestdo de documentos processuais, elaborou-se o Modulo
de Gerenciamento de Documentos Processuais, culminando com a consolidagao
de um sistema pratico e de facil utilizagao.

O sistema de gerenciamento eletrdbnico de documentos processuais
denominado Sistema de Registro Unico - SRU, foi desenvolvido em 2004 visando
a mudancgas que revolucionassem o processo de gestdo dos arquivos, oferecendo
um ambiente eficiente para o acesso e o compartiihamento dos documentos.

A gestao eletrénica facilita o acesso a informagdo, desde que estejam
alinhados aos usuarios do sistema a sua finalidade. Deste modo, foram

estabelecidas algumas finalidades para a qual o sistema foi criado, séo elas:

» Cadastro e gerenciamento dos processos e procedimentos afetos a atuagao

do Ministério Publico;

* Impressdo de maior celeridade e transparéncia a atuacao resolutiva do
MPMG,;

+ Controle efetivo da tramitagao e dos prazos;
* Automacéo de tarefas;

 Geragao automatica de Documentos de Arrecadacdo Estadual — DAE
referentes a recursos financeiros destinados ao FUNDIF e de boletos para o
FUNEMP e Fundo Estadual do Consumidor;

» Geracao de relatorios estatisticos e estratégicos relativos a todos os dados

mantidos no sistema;

* Acompanhamento, em tempo real, dos feitos registrados no sistema

disponivel a todos os membros e servidores;

+ Dispensa daremessa de comunicagdes a Administragcao Superior e Centros

de Apoio Operacional — comunicagédo automatica através do Sistema;

* Integragado da plataforma do sistema com aqueles mantidos no ambito do

Poder Judiciario.
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O sistema de gerenciamento eletrébnico de documentos processuais
denominado Sistema de Registro Unico - SRU, foi desenvolvido em 2004 visando
a mudancas que revolucionassem o processo de gestdo dos arquivos, oferecendo
um ambiente eficiente para o acesso e o compartiihamento dos documentos.

A partir da analise do referencial tedrico, foi desenvolvido um médulo de
gerenciamento de documentos processuais cujo objetivo € simplesmente viabilizar
a utilizacdo e tramitagdo de documentos entre o MPMG e o TJ, em um prazo
considerado como razoavel. Por isso, foi estudado as vantagens e possiveis
desvantagens que o novo modelo de processo poderia oferecer a Superintendéncia
de Tecnologia da Informag&o do Ministério Publico de Minas Gerais.

O Sistema possibilita que documentos processuais e informagdes sejam
passadas de um 6rgéo para o outro de maneira pratica e rapida, de acordo com um
conjunto de regras de procedimentos estabelecido por ambos. Deste modo,
ressalta-se os beneficios no fluxo de trabalho, auxiliando na agilidade como é
realizada a comunicacgao entre o MPMG e TJ.

A troca de dados armazenados nos bancos de dados eletrbnicos dos
sistemas informatizados de controle da atividade funcional do Ministério Publico e
do Poder Judiciario, e para que o sistema atenda de maneira eficaz as demandas
do MPMG, foram elaboradas algumas regras de funcionamento do sistema,

descritas abaixo:

e O Poder Judiciario disponibilizara ao Ministério Publico, diariamente, para
fins de registro automatizado em seu sistema informatizado de controle da
atividade funcional, o acesso eletrdnico aos dados dos processos judiciais

(anexo Ill), em momento anterior a abertura de vista;

e O Ministério Publico disponibilizara ao Poder Judiciario, diariamente, para
fins de registro automatizado em seu sistema informatizado de controle da
atividade funcional, o acesso eletrbnico aos dados das iniciais, bem como
dos inquéritos civis e provas a elas pertinentesem momento anterior a

distribuicao;

e A obtencdo de dados armazenados eletronicamente entre o Ministério
Publico e o Poder Judiciario, pressupde o uso, por ambas as institui¢cdes, da
taxonomia nacional definida pelo CNMP e pelo CNJ;
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e Sera utilizada a rede mundial de computadores para a obten¢ao dos dados
armazenados eletronicamente nos sistemas informatizados de controle da

atividade funcional de ambas as instituicoes.

Quanto a expansao do processo judicial eletrénico, foram estabelecidas
algumas diretrizes. A abertura de vista do processo judicial eletrénico pelo Poder
Judiciario ao Ministério Publico deve ser realizada numa area virtual comum, dotada
dos requisitos adequados de seguranga, apenas nos dias uteis, entre 9h e 18h.

Neste contexto, as orientacdes propostas sao:

e Cada peca integrante do processo judicial eletrbnico deve estar identificada
pelo nome correspondente em arquivo especifico de modo a facilitar a
consulta;

e Todos os arquivos necessarios a apresentacao da manifestagéo por parte
do membro do Ministério Publico, incluidas as midias gravadas, devem ser

disponibilizados em conjunto no ato da abertura de vista;

e O horario estipulado para a abertura de vista pode ser alterado em razéo das

peculiaridades locais.

A distribuicdo dos processos judiciais eletrénicos aos érgéos de execugao
com atribuicdo sera realizada diariamente, tantas vezes quantas forem
necessarias, pelo sistema informatizado de controle da atividade funcional do
Ministério Publico, contando-se a data da intimagao na forma da Lei 11.419/2006.

As pegas processuais produzidas pelos membros do Ministério Publico e do
Poder Judiciario ou mesmo as minutas elaboradas pelos seus assessores, depois
de assinadas digitalmente com a utilizacdo de certificado emitido nos termos da
legislagdo de regéncia, deverao ser anexadas ao processo judicial eletrénico no

formato de documento portavel (PDF), deste modo:

e Cabe ao Ministério Publico e ao Poder Judiciario disponibilizar aos seus

orgaos os equipamentos que permitam a digitalizacdo de documentos que
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devam ser anexados ao processo judicial eletronico, tais como scanners ou
equipamentos multifuncionais;

e Os objetos que devam fazer parte do processo, mas, que por sua natureza
ndo possam ser digitalizados pelo Ministério Publico, serdo encaminhados
ao Poder Judiciario que sera o responsavel pela certificagdo de sua
existéncia, natureza e guarda,;

e Utilizagcdo do padrdo ICP-Brasil podera ser substituida por meio de

certificagao interna.

Aos membros e servidores do Ministério Publico e do Poder Judiciario que
venham a utilizar o processo judicial eletrénico devem ser disponibilizados pela
propria instituicdo, a estrutura e equipamentos necessarios para a leitura do
processo e para a produgcao da manifestacao.

Uma vez concluido o trabalho do membro do Ministério Publico, o processo
judicial eletrénico sera disponibilizado na mesma area virtual comum do
recebimento, considerando-se este momento como o da devolugdo dos autos ao
Poder Judiciario.

O sistema informatizado de controle da atividade funcional do Ministério
Publico deve estar preparado para ser o meio de utilizagéo, pelos seus 6rgaos, do
processo judicial eletrbnico em sua inteireza abrangendo a abertura de vista,
distribuicao, producéo e anexacao de pecas processuais e devolugido dos autos ao
Poder Judiciario.

No sistema informatizado de controle da atividade funcional do Ministério
Publico, € recomendavel a existéncia de pelo menos trés perfis distintos com
autorizagdes diferenciadas em relagao a utilizagdo do processo judicial eletronico,
nos seguintes moldes:

a) consulente — pode consultar o processo;
b) assessor — pode consultar o processo e produzir minuta;
c) membro — pode consultar o processo, validar a minuta, produzir pega,

receber a intimagao e devolver o processo.

O cadastramento presencial referido pela Lei 11.419/2006 quando

necessario, sera efetivado diretamente pelo Ministério Publico e pelo Poder
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Judiciario, buscando-se preferencialmente a superacéo desta exigéncia através da
distribuicdo de assinatura digital para todos os membros e servidores que fardo uso
do processo judicial eletrénico. Nas sessfes de julgamento que tratem de
processos judiciais eletronicos, cabe ao Poder Judiciario disponibilizar a estrutura
e equipamentos necessarios para que o membro do Ministério Publico tenha

acesso aos autos.

As indisponibilidades dos sistemas informatizados de controle da atuagéo
funcional do Ministério Publico e do Poder Judiciario, planejadas ou nado, que
possam afetar a integragao eletrénica entre as instituicdes, devem ser objeto de
comunicagao reciproca tdo logo sejam conhecidas. Assim, a disponibilizagao de

requisitos tecnlégicos compreendera as seguintes medidas:

¢ O Ministério Publico e o Poder Judiciario deverdao manter, preferencialmente,
uma equipe conjunta com integrantes de cada Instituicdo, para pronta
atuagado em caso de indisponibilidade dos servigos;

e A banda larga para acesso a rede mundial de computadores devera ser
dimensionada de modo a permitir satisfatoriamente a obtencdo de dados
armazenados eletronicamente, o uso do processo judicial eletronico, bem
como, a consulta a pegas, personagens e outros dados;

e O Ministério Publico e o Poder Judiciario deverao implantar um canal seguro
de comunicacao, com capacidade de envio e recebimento de dados, interna
e externamente, seja via rede mundial de computadores, seja por qualquer
outra tecnologia;

e O sistema de assinatura digital a ser utilizado devera contar com criptografia

minima exigida pela legislacdo de regéncia.

Em relagdo aos dados dos processos judiciais que serdo compartilhados,

deve-se obedecer os seguintes critérios estabelecidos:

numero atual do processo ou anteriores, inclusive em outro juizo ou
instancias;

e classe e assuntos do processo — primeira ou segunda instancia;

e Competéncia — penal, civel, administrativo, tributario;

e 0s juizos da tramitacdo originaria - comarca e serventia de origem;
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¢ indicador sigilo ou segredo de justica;

¢ indicador de idoso;

¢ indicador de réu preso;

e situagdo: Situagcdo do processo, que pode ser baixado, em grau de
recurso, algado a Tribunal Superior, concluso, com transito em julgado;

e indicador de processo eletronico — indicador de aquele processo ser
eletrénico ou fisico;

e tipo do processo — nao se refere a competéncia civel ou criminal etc, mas
a instancia judicial em que se origina: 12 instancia, 22 instancia;

e Informagdes do ato (data, enderego) — referentes ao ato exarado pelo
Juiz ou pela Corte em um Processo;

e nome completo das partes e de seus advogados;

e numero de cadastro das partes no cadastro de contribuintes do Ministério
da Fazenda;

e registro junto a Ordem dos Advogados do Brasil;

e Informacgdes das partes (participes e co-autores), nome completo, o
numero do cadastro de contribuinte no Ministério da Fazenda, tipo da
parte interessada, se pessoa natural, dados cadastrais basicos, se
pessoa juridica ou assemelhada, enderego completo da sede, relagao
dos feitos distribuidos em tramitagdo contendo os niumeros, suas classes
e 0s juizos da tramitagao originaria;

e informagdes das guias de remessa — data, numero, serventia de origem
ou 6rgao julgador;

e Vinculos — que processos e que tipos de vinculo (apenso, anexo, etc);

e movimentagao processual;

e pecas de origem;

e inteiro teor das decisdes, sentencas, votos e acérdaos.

Por meio da implantacdo do gerenciamento eletrénico de documentos
processuais, e de acordo com alguns documentos de propriedade do Ministério
Publico, percebe-se a reducdo no tempo médio de tramitacdo dos processos e
procedimentos em 61% devido ao controle de prazos estabelecido pelo SRU. Essa

porcentagem indica que esse método de gestdo gera beneficios diretos a
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populacdo devido a agilidade e cumprimento dos prazos, satisfagdo de centenas
de usuarios que se beneficiam com as funcionalidades do Sistema, celeridade,
controle, eficiéncia e transparéncia, além de facilitar a confeccdo de relatérios
estratégicos e estatisticos que posteriormente serdo utilizados no processo de

melhoria continua.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo a aplicagdo de um gerenciamento
eletrénico de documentos na Superintendéncia de Tecnologia da Informagédo do
Ministério Publico de Minas Gerais, devido aos beneficios gerados por um médulo
que permite o gerenciamento de documentos e informagdes fundamentais para
agilizar a tramitagédo de diversos processos juridicos.

As vantagens, parecem mais visiveis, mas, como quase tudo que se faz
dentro e fora do processo, também é possivel demonstrar algumas desvantagens.

Uma das principais vantagens trazidas pelo processo eletrénico € a melhoria
no cumprimento dos prazos e a agilidade no acesso ao sistema. Com o0 novo
modelo de processo, agora de forma virtual, a gestdo eletrénica de documentos
processuais aparece como uma ferramenta de gestdo de forma mais clara e
segura.

E de extrema importancia ressaltar os beneficios gerados pelo sistema em
curto prazo. O moédulo deve, pois, apresentar sua utilidade e, caso isso n&o ocorra,
devem ser considerados readequacdes para garantir que sera cumprido de maneira
correta a duragao do processo.

O que se buscou nunca foi a criagdo de um novo processo judicial, apenas
a apropriagdo de recursos de tecnologia da informagdo e comunicagéo para
desburocratizar o tramite processual. A promulgacao da Lei n°® 11.419/06 tem
resultado em uma reformulagdo das rotinas processuais, com vistas a
desmaterializacido dos atos processuais e a racionalizacdo dos procedimentos,
bem como a otimizagdo da prestacao jurisdicional e dos servigos judiciarios.

Parece-nos inegavel que a utilizagado da internet para a implementagéao do

processo eletrénico ja se apresenta como uma realidade no Brasil que vem ao
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encontro das expectativas da sociedade de um direito mais moderno, mais rapido
e mais eficiente. O processo eletrdbnico democratiza o acesso a justica quando
permite o acesso ao Judiciario mesmo nos rincdes do pais, todavia, o acesso a
tecnologia, aos computadores e a rede internet de alta velocidade € um imperativo
para que tal democratizagédo se faga efetiva como desejamos. O risco de fraude,
inerente ao uso do mundo virtual, deve ser minimizado ao maximo, com o uso de
criptografia forte e assinatura digital em todos os atos do processo. Porém a
segurancga do processo eletronico € um dever de todos que o utilizam. Os sistemas
desenvolvidos para apoiar o processo judicial eletrbnico ainda precisam ser
enriquecidos de recursos e aprimorados, mas isso somente vai acontecer com o
retorno da experiéncia dos usuarios, que ao invés de se colocar como inimigos da
tecnologia devem se posicionar como seus clientes, pois seu desenvolvimento deve
ser empregado em seu favor.

A Justica pode ser efetiva, célere, sem perdermos de vista os principios que
a norteiam. Devemos estar preparados para todas as implicagbes que a efetiva
implantacdo do processo eletrénico ainda trara e estar abertos para a quebra de

paradigmas que se anuncia.
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