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RESUMO

O historico da insercdo da forca policial no Brasil atribuiu posicdo antagonica entre a
efetividade dos Direitos Humanos e a atuacdo das forcas de seguranca publica, representadas,
nesta pesquisa, pela policia. Evidencia a necessidade desses dois institutos atuarem juntos em
defesa da sociedade. Trata da importancia de aproximar a policia da comunidade, por meio de
programas como o Policia Comunitaria, o qual resgata a dignidade do profissional de
seguranca publica e a confianca do cidaddo, ha muito tempo perdida, na atividade policial.
Mostra também que as propostas de ensino nas academias de policia devem ser pautadas nas
regras de Direitos Humanos, propondo a formagéo de um profissional pedagogo de cidadania.

Palavras chaves: Direitos Humanos; Atividade policial; Policia; Policia Comunitaria;
Sociedade.

INTRODUCAO

A formulacdo de principios ou padrGes de conduta diante da condicdo social do
homem sdo elementos norteadores da convivéncia social. No decurso da historia da
humanidade as civilizagbes construiram diferentes sistemas de normas sociais objetivando
estabelecer padrbes de relacbes humanas e comportamentos sociais. A Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos de 10 de dezembro de 1948 aborda em seus 30 artigos, os valores
éticos basicos norteadores para protecdo dos Direitos Humanos.

De acordo com Soares (1997)%, os enfrentamentos atuais para a construcdo da
democracia no Brasil passam, necessariamente, pela ética e pela educacéo para a cidadania.
Por duas décadas, o Brasil esteve envolvido em um sistema ditatorial (1965 a 1985). Nesse
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periodo, direitos basicos foram cerceados. Serviram a manutencdo da ditadura militar as
forgas policiais do pais, as quais atuaram como aparelho repressor do Estado.

O processo de estruturacdo dos direitos do homem ocorre desde o seculo XVIII,
quando erigiu - se o Estado de Direitos, tendo inicio entdo os movimentos constitucionalistas.
Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, denominada constituicdo cidada,
buscou-se resgatar o processo de democratizagdo interrompido pelo periodo da ditadura
militar e, consequentemente fazer valer direitos dos cidaddos que haviam sido negligenciados
até entdo.

Dentro desse contexto, pesquisas sobre a integracao dos direitos humanos na atividade
policial sdo extremamente necessarias no sentido de mudar o histérico de violéncia em sua
atuacdo. Buscando por essa adequacdo, atualmente os planos de ensino das academias de
policia e cursos de especializacdo inseriram em suas propostas; matérias referentes a
importancia dos direitos humanos na atividade policial. Tal procedimento tem como objetivo,
a reflexdo desses profissionais, os quais através da producdo de monografias, artigos e teses
sobre o tema, conscientizem-se da necessidade de adequacdo do seu trabalho a defesa e
respeito aos direitos fundamentais do cidaddo.

Essa pesquisa tem sua justificativa embasada pela necessidade de demonstrar que
direitos humanos e atividade policial sdo totalmente compativeis desfazendo a crenga de que o
discurso dos direitos humanos so traz beneficios aos infratores da lei.

O objetivo geral da pesquisa é demonstrar a policia como peca fundamental para
garantir a democracia e a valorizacdo dos direitos humanos. Os objetivos especificos baseiam-
se em conceituar e discorrer sobre Direitos Humanos; atividade policial; cidadania; poder de
policia; policia comunitaria, abordando a atuacdo da policia no Distrito Federal.

Considerando-se os objetivos estabelecidos no estudo, esta € tida como uma pesquisa
exploratoria. Que segundo Gil (1991) assume, em geral, as formas de Pesquisa Bibliogréfica
e descritiva.

1. DIREITOS HUMANOS E ATIVIDADE POLICIAL
1.1 Direitos humanos

De acordo com Bobbio (2004)® Direitos humanos sdo derivados da dignidade e do
valor inerente a pessoa humana, tais direitos sdo universais, inalienaveis e igualitarios. Em
outras palavras eles sdo inerentes a cada ser humano, ndo podem ser tirados ou alienados por
qualquer pessoa; sendo destinados e aplicados a qualquer individuo em igual medida —
independente do critério de raca, cor, sexo, idioma, religido, politica ou outro tipo de opiniao,
nacionalidade ou origem social, propriedades, nascimento ou outro status qualquer.

Os direitos humanos podem ser melhor entendidos como aqueles direitos constantes
nos instrumentos internacionais: Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, O Pacto
Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, O Pacto Internacional sobre
os Direitos Civis e Politicos, tratados regionais de direitos humanos, e instrumentos
especificos lidando com aspectos da protegdo dos direitos humanos como, por exemplo, a
proibicao da tortura.

2 GIL, 1999. p. 21.
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O direito de liberdade na concepcéo de Bobbio (1909)* além de estar intimamente
ligado ao principio da igualdade evolui paralelamente a ele. O que se confirma na afirmagéo
contida na Declaracdo universal dos Direitos do Homem em seu artigo 1°: “ (...) art.1° da
Declaracdo Universal, “todos os homens nascem iguais em liberdades e direitos”, afirmacao
cujo significado é que todos os homens nascem iguais na liberdade, no duplo sentido da
expressdo: “os homens tém igual direito a liberdade”, “os homens tém direito a uma igual
liberdade™.

Somente ap6s a Segunda Guerra Mundial, a qual envolveu varias na¢fes e causou
prejuizos mundiais; os Direitos Humanos se firmaram e obtiveram reconhecimento pleno,
pois o quadro de destruicdo deixado pela guerra despertou na humanidade a necessidade de se
frear esse tipo de disputas.

Sensibilizadas com as atrocidades das guerras, as na¢cdes mundiais decidiram fundar a
Organizacdo das Nacoes Unidas (ONU), e m junho de 1945, foi assinada a Carta das Nagdes
Unidas, a qual declara como objetivo principal: “preservar as préximas geragdes do
sofrimento da guerra e reafirmar os direitos fundamentais do homem”.

Em 1948, com a aprovacdo da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, a qual
tem como principio fundamental a dignidade da pessoa humana promoveu-se o efetivo
respeito aos direitos humanos. Dando inicio a elaboracdo de outros Pactos Internacionais
sobre o referido tema.

Em 1966 em conformidade com os principios proclamados na Carta das Nagoes
Unidas; foram criados o Pacto Internacional dos Direitos Civis e politicos e o Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, 0s quais asseguram o respeito a
integridade fisica e a dignidade da pessoa humana, proibindo sob qualquer pretexto a pratica
de tortura e execuc¢des ndo levadas a justica; garantindo todas as prerrogativas de defesa.
Ambos estdo inseridos na Carta Internacional de Direitos Humanos.

No Brasil, a ditadura militar, instalada no ano de 1964 vigorando até 1984, foi um
marco de desrespeito aos Direitos Humanos. O periodo da ditadura foi marcado por torturas
de todo tipo e responsavel pelo desaparecimento de muitas pessoas. Todas as classes sociais
sofreram violagao e restrigdo de Direitos.

O Brasil se efetivou como um pais democratico de direito apds a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988. Também chamada de Constituicdo Cidada por contar com
garantias e direitos fundamentais que reforcam a idéia de um pais livre e pautado na
valorizacdo do ser humano. Com a ruptura do antigo sistema ditatorial o Estado tinha a
necessidade de resgatar a importancia dos direitos do homem que tinham sido negligenciados
até entdo. Porquanto, desde 1948 havia-se erigido a Declaracdo Internacional dos Direitos
Humanos, no mundo.

Ja no artigo 1° da Carta Magna afirma-se a condicdo de Estado Democréatico de
Direito fundamentado em cidadania e dignidade da pessoa humana. O Brasil por ser
signatario de Tratados Internacionais de Direitos Humanos, tem como principios em suas
relacOes internacionais a prevaléncia dos direitos humanos.

Os padrdes internacionais de direitos humanos tém o objetivo de prevenir que as
pessoas se tornem vitimas desse abuso, assegura-las e protegé-las caso isto aconteca. Em
alguns casos a violacdo desses direitos, sdo atos criminosos por si sO — tortura, por exemplo, e
execucdes ilegais por funcionérios do Estado.

Os criminosos também tém direitos humanos, por exemplo, tém direito a um
julgamento justo e a um tratamento humano quando detidos. Uma vez sentenciados por uma
corte de justica pelo cometimento de uma ofensa criminal, perdem o direito a liberdade
durante o tempo de cumprimento da sentenca.

* BOBBIO, 2004, p.65.



No que se referem aos policiais, estes devem entender que enquanto estiverem
investigando um crime, estdo lidando com suspeitos e ndo com pessoas que foram condenadas
pelo cometimento de um ato criminoso (que esta sendo investigado). Apesar de um policial
acreditar que a pessoa realmente cometeu o crime, somente a justica poderd considerar a
pessoa culpada. Este é um elemento essencial para um julgamento justo, prevenindo que
pessoas inocentes sejam condenadas por crimes que ndo tenham cometido.

1.2 Atividade policial

A Constituicdo Federal destaca quais 0s 0rgdos estdo aptos a promover a seguranca
publica e detalha os tipos de atividades delegadas a cada um deles. Esses 6rgdos sdo as
diferentes policias no contexto brasileiro. Sdo elas: Policia Federal; Policia Rodoviaria
Federal; Policia Ferroviaria federal; Policia Civil; Policia Militar e o Corpo de Bombeiros
Militares. Muito embora cada um desses Orgdos possua seu proprio campo de acdo; a
atividade primordial baseia-se na preservacdo da ordem publica e a incolumidade das pessoas
e do patrimdnio. Porquanto o caput do art. 144 os estabelece como 6rgaos de promocao de
seguranca publica.

A atividade policial brasileira € detalhada em sua Carta Politica, dada a importancia do
trabalho policial, uma vez que dependendo da forma como for exercida a atividade confirma
ou nega o Estado Democratico de Direito. A atividade policial € um oficio de suma
importancia, seriedade e dimenséo Unica, pois deve atuar de forma a impedir que as garantias
e liberdades constitucionais sejam violadas, Conforme a concepc¢édo de Goldstein (2003, p.28;
29), “A policia ndo esta apenas obrigada a exercer sua limitada autoridade em conformidade
com a Constituicdo e, por meios legais, aplicar suas restricbes: também estd obrigada a
observar que outros ndo infrinjam as liberdades garantidas constitucionalmente. Essas
exigéncias introduzem na funcédo policial a dimensdo Unica que torna o policiamento neste
pais um oficio serissimo.”

Apesar de detalhamento do trabalho policial no corpo da Constitui¢do; tais como:
patrulhamento ostensivo; funcdo de investigacdo e apuracdo de infragdes penais; e
preservacdo da ordem publica, o que se V&, hoje, € uma policia que faz mais do que a
determinacdo legal impde. A instituicdo policial absorveu atividades que em principio nédo
deveriam ser suas, como por exemplo, as ocorréncias que envolvem discussdes familiares, tal
fato pode estar ligado a falhas no Sistema de Seguranca Publica ou pela mudanca nos anseios
da sociedade.

A atividade policial, atualmente, ndo pode ser compreendida apenas pela 6tica legal. E
preciso levar em conta que as leis sdo rigidas e invariaveis, mas a sociedade é mutavel e
espera uma mudanca na perspectiva do trabalho policial. O profissional de seguranca
contemporaneo é um agente promotor de cidadania e direitos humanos.

A atividade policial, de hoje, leva em consideracdo ndo s6 a intolerancia a
criminalidade, mas também preocupa - se com o carater social que desempenha junto a
populacdo. O trabalho da policia abrange toda a determinacédo legal imposta pela constitui¢do
e regimentos policiais, e, sobretudo a civilidade que o profissional deve ter, no senso de
responsabilidade frente a sociedade, a qual espera do agente de seguranga publica; a protecéo
quando um conflito se instala.

2. Antagonismo entre direitos humanos e policia



Tracando perfil do contexto historico brasileiro, percebe-se que Direitos Humanos e
atividade policial sempre estiveram em posi¢cbes antagbnicas. Diante de todas as
manifestacdes contrarias aos Direitos Humanos no periodo da ditadura militar, a policia
ganhou um estigma de agdes pautadas em violéncia, que ndo condiz com modelo ideal de
corporagdo em um Estado Democratico de Direito.

A utilizacdo dos aparatos policiais pelo regime autoritario da época colocou um grande
abismo entre a policia e a sociedade. Ainda hoje, a populacao vé nos agentes de seguranca um
instrumento de dominagdo do Estado sobre o povo e ndo de servidores, ou seja, véem uma
policia contra 0 povo e ndo para o povo. Com a democratizacdo da politica brasileira, tornou-
se necessario repensar 0 modelo de seguranca publica do pais, tendo em mente que essa nova
conjuntura da politica nacional, propicia a relacdo policia e direitos humanos como uma
parceria em beneficio da comunidade e ndo o contrario.

Inserir na instituicdo policial uma proposta baseada em tendéncias contemporaneas a
respeito de sua atuacao ndo se constitui tarefa facil, por se tratar de instituicdo fechada em si,
tradicionalista e baseada em hierarquia e disciplina, no caso das policias militares. A mudanca
no modo de agir da policia, parte do principio de que é necessario que se mude a convic¢do
que os profissionais de seguranca tém a respeito do valor dos direitos humanos.

Mesmo dentro da policia ha o paradigma de que os militantes de direitos humanos s6
atuam para reprimir a acdo da forca, procurando excessos em sua atividade e protegendo 0s
marginais. O desconhecimento por boa parte da policia do que sejam tais direitos, provoca a
revolta dos profissionais de seguranca publica e a nocdo de que os militantes de direitos
humanos sé&o subversivos e atentam contra a seguranga nacional.

Os militantes de direitos humanos sdo mal interpretados, pelos policiais, em razdo da
historia de enfrentamento das duas posi¢des em épocas de ditadura no pais. O contexto
historico brasileiro reforca o abismo que se criou entre direitos humanos e atividade policial,
dificultando as novas filosofias de policiamento.

Na verdade, as denuncias feitas pela comunidade de Direitos Humanos é benéfica aos
bons policiais, pois minam a acdo de maus profissionais e impedem que eles continuem
agindo em desacordo com os direitos, maculando dessa forma, todo o corpo policial. Para que
haja uma mudanca no paradigma de antagonismo, é imprescindivel que a policia e as ONGS
de direitos humanos se aproximem e trabalhem juntas na efetivagdo do bem maior, ndo para
satisfacdo de posicdes, mas em favor da sociedade.

3. POLICIA E CIDADANIA

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos ndo faz diferenca de cidaddos, fica
claro gque todas as pessoas sdo iguais em direitos e deveres e veda qualquer forma de
distingdo. O profissional de seguranga assim como qualquer cidaddo possui direitos e
obrigacdes, no entanto, a ele se atribui o solene dever de figurar como agente promotor de
Direitos Humanos. Os agentes de seguranca possuem o poder de representar o Estado e se
tornam, por isso, talvez, a classe de trabalhadores com mais notoriedade em sua atuacao.

Dessa forma, € necessario que se invista, vigilantemente, nas agdes policiais esperando
dos agentes uma atuagdo pautada sempre no estrito cumprimento da lei, j& que atuam para
garanti-la. E importante cobrar profissionalismo nas acoes.

Em sua atuacdo vigilante, a populacdo deve reconhecer que o policial também é um
cidaddo com deveres, obrigacOes e direitos. Ja o policial deve sentir-se inserido e participante
dessa sociedade na mesma medida do cidaddo comum. A partir da Revolugdo Francesa
cidadania se tornou sinénimo de igualdade, o que significa que independente da profissao
exercida, a pessoa ndo perde seu status de cidaddo perante a sociedade.



N&o ha diferencas entre sociedade civil e sociedade policial, essa nem mesmo existe.
O agente de seguranca detém uma responsabilidade impar frente a populacdo, ja que a
sociedade deposita confianca naquele diante da inseguranca que se vive atualmente. A policia
é a representacdo mais intima do Estado que a nagdo possui; € a sua frente de atuacdo, nela se
deposita todas as frustracdes e esperancas no governo.

Espera-se muito do agir policial, porquanto a missdo é nobre. Entretanto, a sociedade
muda o discurso a toda hora. A policia se vé perdida nos anseios da populacdo, que em
determinado momento deseja que 0 agente de seguranca seja polido em suas acles, ja em
outras situacdes pede que a policia seja uma instituicdo de vinganca social, fazendo justica
com as proprias mdos como acontecia nos primdrdios da humanidade. As pessoas estdo
aterrorizadas pela violéncia que assola o pais. Vive-se o clima de guerra urbana que gera
inseguranca.

O policial ndo se deve levar por anseios ilegitimos que possam desprestigiar seu
trabalho. A sociedade que deseja acBes desmedidas por parte do agente serd a mesma que
proporcionara a ele o repudio quando atender aos seus proprios anseios primitivos.

O uso da forca é apenas uma das caracteristicas da atividade policial, ela ndo pode
resumir o agir policial como um todo. Suas atribuicGes e responsabilidades vdo além, nem
sempre € escolha do profissional 0 uso dessa prerrogativa para executar suas tarefas.

Como defende Balestreri (1998), o policial é um pedagogo de cidadania, ele deve ser
incluido no rol dos profissionais pedagogicos, ao lado das profissdes consideradas formadoras
de opinido. Dessa forma, o agente de seguranca € um educador, o qual educa por meio de suas
atitudes ao de lidar com situagdes cotidianas. O policial educador transmite cidadania, a partir
de, exemplos de conduta; de comportamentos baseados em moderacao e bom senso.

O agente de seguranca publica ndo pode mais ser visto, nos dias de hoje, como agente
de repressdo a mando do Estado. A Constituicdo Federal de 88, em seu artigo 144, declara que
a seguranca publica é exercida pelas policias e que suas atribui¢bes sdo a preservacdo da
ordem publica, a incolumidade das pessoas e do patriménio.

Visto desse modo, a atividade de policia consiste em desempenhar funcdes policiais, e
ao mesmo tempo proteger os direitos humanos. Violar os direitos humanos, desrespeitar as
normas legais como proposito de aplicar a lei ndo é considerado uma pratica policial eficiente
— apesar de algumas vezes se atingirem os resultados desejados. Quando a policia viola a lei
com o intuito de aplica-la, ndo esta reduzindo a criminalidade, esta se somando a ela.

Espera-se dos agentes de seguranga 0 vigor necessario no desenvolvimento de suas
atividades, porém que haja preocupacdo em agir no estrito cumprimento da lei. E necesséria a
admiracdo da sociedade por essa classe de trabalhadores. O policial ndo é inimigo da
populacdo, deve que ser visto como agente promotor de direitos humanos, sobretudo, de
cidadania.

4. POLICIA COMUNITARIA
4.1 O que ¢é policia comunitaria

O policiamento comunitério baseia-se em uma concepcao de cooperacao entre agentes
de seguranca e a populacédo, delimitando estratégias as quais aproximem esses dois atores no
intuito de juntos resolverem os problemas de insegurancga. Nas palavras de Skolnick e Bayley
(2006, p.69) “Este conceito de uma cooperagdo maior entre a policia e a comunidade é o que
tem sido considerado, em todo o mundo, como sendo “policiamento comunitario”.

Para que se efetive a policia comunitaria é preciso firmar parceria entre a comunidade
e instituicdo policial. Unidas devem buscar solugdes para os problemas que geram violéncia



na comunidade. Marcineiro e Pacheco (2005, p.84) alertam que “é preciso comprometimento
de ambas as partes na solugdo dos problemas, na busca da melhoria da qualidade de vida da
comunidade”. A policia ndo deve apenas ser ouvinte dos problemas da sociedade e essa ndo
deve apenas transmitir aquela seios anseios. Para que seja eficiente e eficaz o modelo
comunitario é preciso que as duas sejam parceiras atuantes na resolucdo dos problemas
identificados na localidade que estdo inseridas.

O policiamento comunitario baseia seu objetivo principal em atribuir a sociedade
parcela de responsabilizagio na prevencdo ao crime. Incluir a comunidade na solugéo de seus
problemas locais e pedir a ela que explane suas opiniGes e, além disso, fazer com que ela
trabalhe para prevenir o crime e diminuir suas mazelas sociais é funcdo e objetivo maior da
policia que trabalha com o programa de policiamento comunitario. A partir dai, pode-se
formular o pensamento de que policiamento comunitario é expressdo méaxima de valorizago
de direitos humanos, é interiorizar no intimo policial a idéia de profissional pedagogo de
cidadania e promotor de direitos humanos.

Aumentar a responsabilizacdo da policia implica em se abrir as criticas da populacéo,
porquanto tera que ouvi-la e saber que nem sempre é agradavel o que ela ira dizer. Quando o
cidaddo diz a policia sua impressdo a respeito do trabalho de seus profissionais e essa se
preocupa, gera a cumplicidade de que a instituicdo necessita para a efetividade do
policiamento comunitario e seu objetivo maior de prevencao do crime.

Se o profissional de seguranca ndo conhece a comunidade a qual esta servindo, e se
ndo conhece, principalmente, seus problemas, ndo atenderd aos principios do programa
comunitario. Os Conselhos Comunitérios de Seguranca funcionam com esse intuito, a
comunidade se reine com representantes da policia para explanar suas opinides a respeito do
trabalho policial e ajudar a policia em solugdes para os problemas do bairro. Observa-se
valorizacdo da dignidade humana, efetivacdo de cidadania e expressdo democratica.

As comunidades compdem-se cada uma em sua complexidade, o policiamento
comunitario leva em consideracdo essas questfes e acredita que modelo de patrulhamento
deve ser adaptado as necessidades de cada localidade. A proposta de descentralizacdo do
comando leva em consideracdo as diferengas que cada comunidade possui. Assim 0
comandante subordinado que tem liberdade para coordenar de acordo com as prioridades que
Ihes sdo apresentadas podera adaptar de melhor forma o programa comunitéario da area na
qual atua.

A efetiva acdo estd no dia a dia, conhecendo as dificuldades e problemas da
comunidade, diferente do comando centralizado que se mantém distante e, conseqlientemente,
o atendimento se torna insuficiente. Assim Skolnick; Bayley® declaram que “a
descentralizacdo do comando é necessaria para ser aproveitada a vantagem que traz o
conhecimento particular, obtido e alimentado pelo maior envolvimento da policia na
comunidade”.

Resumidamente, policia comunitaria é a filosofia tedrica de estudar o problema e
buscar solugfes junto & comunidade; policiamento comunitario ¢ a filosofia em agdo de
buscar solucbes para prevenir o problema antes que aconteca, também com apoio da
comunidade.

Policia comunitaria é uma filosofia nova no Brasil. A implantacdo do programa busca
resgatar a tdo manchada histéria das forgas de seguranca no pais, que por erros do passado e
também recorrentes nos dias de hoje prejudicou o contato com o cidaddo. Pelo fato de em
outros paises a iniciativa ter tido sucesso, o Brasil adotou a implantacdo em todas as policias
do pais. No Distrito Federal os Postos Comunitarios sdao a expressdo mais latente de

® SKOLNICK, 20086, pg.33.



policiamento comunitario, entre outras iniciativas da policia como, teatro nas escolas e
incentivo a esportes nas regides mais pobres e violentas da capital.

4.2 Experiéncia da Policia comunitaria no Distrito Federal

Policia Comunitaria ¢ uma filosofia inovadora que estad sendo implantada em todo o
mundo. O Brasil trouxe para sua realidade esse modelo novo de policiamento. Participam do
projeto no pais as instituicdes de seguranca e defesa social. O Ministério da Justica prepara 0s
profissionais de seguranga de todos os estados membros para se tornarem multiplicadores de
policia comunitaria, por meio de curso de capacitagéo.

As diretrizes comunitéarias de seguranca do Distrito Federal optaram pela seguranca
comunitaria, pelo fato de possuirem um conceito mais abrangente que engloba ndo s6 a
Policia Militar, como estipulado no conceito de Policia Comunitaria implantada no pais, mas
também as policias militar e civil, o Corpo de Bombeiro Militar e o Departamento de Transito
de Brasilia. No entanto, o objetivo é o0 mesmo da filosofia de Policia Comunitaria, qual seja o
de aproximar o profissional de campo a populacao, prevenindo os problemas da comunidade
que geram violéncia.

O Decreto n ° 24.316 de 23 de Dezembro de 2003 regulamenta o programa de
policiamento comunitario no Distrito Federal. A implantagdo do modelo é de
responsabilidade da Secretaria de Seguranca Publica e de Defesa Social. O objetivo do
modelo de seguranca comunitéria na cidade; segundo a legislacdo é reduzir os crimes,
violéncia e demais fatores que desarticulem a ordem puablica, pautando-se na prevencdo como
forma de proporcionar melhor qualidade de vida a populacdo local, porquanto quando se
previne o fato e esse ndo se concretiza evita 0s prejuizos ao cidaddo, a sociedade e ao poder
publico.

Importante observar que para os programas de policiamento comunitario serem
eficazes e eficientes nas regides do Distrito Federal é necessario adequa-los a realidade da
populacdo. Como em todo pais, Brasilia também conta com sérios problemas de
desigualdades sociais. Portanto, estratégias de reducdo de criminalidade no Plano Piloto
devem ser diferentes das pautadas em cidades satélites, principalmente, naquelas mais novas e
com graves problemas sociais.

Segundo Cardoso (2009, p. 16) “o policiamento em Brasilia tem que ser mais
especifico, adaptando-se a realidade de cada cidade.” o que sera um desafio para os
responsaveis pelo modelo comunitério, porquanto um dos principios desse policiamento é que
ele atenda as prioridades de cada comunidade; e se adeque as dificuldades de cada uma.

E fundamental que a populacio seja ouvida em seus anseios dentro de sua
comunidade. Para que o poder publico, no caso as policias e demais agentes sociais
envolvidos na filosofia, reconhecam as debilidades daquela localidade, afim de que se
desenvolva 0s programas comunitarios necessarios.

A sociedade deve se sentir responsavel em por fim a suas mazelas sociais, o cidadao
tem o poder - dever de opinar nas politicas de seguranca publica que lhe s&o impostas. Quem
estd apto a esclarecer os problemas de uma comunidade a ndo ser aquele que faz parte dessa
comunidade? Assim, afirma Cardoso (2009, p. 17) “A policia é vulneravel e ndao consegue
arcar sozinha com a responsabilidade, sendo assim, a comunidade deve ser vista como “co-
produtora” da seguranga e da ordem, juntamente com a policia”.

Como forma de viabilizar uma efetiva participacdo da comunidade na resolucgdes de
seus problemas criou- se, por meio dos Decretos n° 24.101 de setembro de 2003 e 26.291 de
outubro de 2005 os Conselhos Comunitarios de Seguranca no Distrito Federal, inspirados no
modelo japonés. O conselho é formado por pessoas da comunidade local que reinem- se com



as autoridades das policias civil e militar, corpo de bombeiro militar e secretaria de defesa
social, conforme o caso para juntos discutirem programas que desarticulem as causas da
criminalidade naquela regiéo.

Os conselhos sdo separados por Regifes Administrativas — RAS® do Distrito Federal e
por Conselhos especiais que englobam as areas rurais, 0s conselhos escolares, os conselhos de
seguranca da Universidade de Brasilia, o conselho de seguranca dos rodoviarios, os conselhos
dos taxistas, dos postos de combustivel, do comércio, da industria grafica e do transporte
alternativo.

Os Conselhos Comunitarios efetivam a voz democratica da sociedade. O cidad&o seja
ele quem for, a dona de casa, 0 comerciante da esquina, 0 aposentado, a empregada
doméstica, enfim todos que morem naquela comunidade ou que participem de um grupo
como os taxistas ou rodoviarios, por exemplo, tem o poder de opinar sobre a estratégias de
seguranca daquele ponto que é sensivel e gera instabilidade na ordem daquela localidade. Ao
perceber que o problema responsavel pela criminalidade de um bairro é talvez, um beco
escuro, a comunidade propde em reunido do conselho que a policia procure solucionar a
questdo, juntamente com a Administracdo da cidade a qual aquele bairro pertenca.

Se um dos principios fundamentais do modelo de policia comunitaria é atribuir
responsabilidade a sociedade, os conselhos sdo uma das formas de efetivar esse modelo e
fazer com que os programas tracados junto a comunidade sejam realmente eficazes, porquanto
trata o problema com os maiores interessados.

Percebendo que ha um numero consideravel de violéncia entre os jovens da cidade,
constatados em muitos casos famosos de delinquéncia juvenil, os profissionais de seguranga
em parceria com a comunidade desenvolvem programas por meio de teatro e esporte.

A companhia de teatro Patria Amada coordenada pela Secretaria de Seguranca
desenvolve um trabalho, por meio de pecas teatrais, que visa diminuir a violéncia e as davidas
dessa faixa etaria, como gravidez precoce, doencas sexualmente transmissiveis, uso de drogas,
entre outras. As pecas sdo apresentadas em escolas publicas e 0s scripts sdo elaborados
observando temas do dia a dia dos adolescentes, como uso de drogas, estupro, abuso sexual ;
esses sao problemas graves que aumentam o indice de violéncia entre 0s jovens.

Outra forma encontrada para afastar os jovens da criminalidade é o esporte, 0
programa “esporte a meia noite” foi implantado nas cidades do Gama, Planaltina, Ceilandia e
Samambaia. Inicialmente, foi implantado em Planaltina por contar com diferentes grupos de
“gangues” de garotos constantemente envolvidos em conflitos, os quais eram responsaveis
pela maioria dos homicidios na cidade.

Ficou constatado que no periodo que compreendido entre 23 horas as 2 horas da
madrugada ocorria a maior parte dos crimes na regido, entdo foi estipulado esse horario para
promover praticas esportivas com 0s garotos da localidade. Em horéario determinado passa o
Onibus do programa e aquele jovem que quiser pode embarcar rumo ao centro de esporte,
unico requisito para participar do “esporte a meia noite” é submeter- se a abordagem policial
que tem por objetivo garantir a seguranca de todos, porquanto trabalha- se com jovens em
situacdo de risco.

Esses sdo programas comunitarios que aproximam a sociedade da policia e mudam o
paradigma que se tem de uma policia distante e fria em relacéo aos problemas da comunidade.
Ainda ndo é normal ver um profissional de seguranca personagem de uma peca ou
participando de uma partida de futebol com criangas. Os jovens, a partir dessas iniciativas

® As Regifes Administrativas sd@o éareas territoriais do Distrito Federal, cujos limites fisicos,

estabelecidos pelo poder publico, definem a jurisdicdo da agcdo governamental para fins de
descentralizacdo administrativa e coordenacgédo dos servigos publicos de natureza local. Disponivel
em: http://www.brasilia.df.gov.br/005/00502001.asp?ttCD_CHAVE=4803. Acesso em: 26 maio.
2010
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internalizam conceitos novos de atuacéo policial diminuindo, dessa forma a distancia entre 0s
dois polos: comunidade e institui¢des policiais.

A validade dos programas comunitarios esta na premissa de que os profissionais de
seguranga atuam promovendo o direito & dignidade do ser humano. Conforme, concepcéo de
Balestreri (1998, p. 30) “o velho paradigma antagonista da Seguranga Publica ¢ dos Direitos
Humanos precisa ser substituidos por um novo, que exige desacomodacdo de ambos 0s
campo: “Seguranga Publica com Direitos Humanos™.”

Outro programa comunitario instituido como forma de aproximar a comunidade da
policia foi a implantacdo dos Postos de Policia Comunitaria - PCS em todo o Distrito Federal.
O modelo segue aos Kobans japoneses, em paises como Cingapura e Japdo 0S postos
funcionam como pequenas delegacias sao bem equipados possuem televisdo, sala de descanso
e banheiro.

O objetivo dos postos é a sensacdao de seguranca a comunidade, pois funcionam 24
horas o que faz com que a populacéo sinta - se protegida. No entanto, muitas sdo as criticas a
respeito do programa, desde sua inauguracdo na capital. Os policiais reclamam a falta de
viaturas, de efetivo, de equipamento de trabalho como radios, telefones, internet,
computadores e até mesmo falta de agua. A maior reclamacdo dos profissionais é que
recebem ordens de seus superiores para ndo abandonar os PSC. Criando, dessa forma um
policial engessado sem poder atender as solicitacdes da comunidade. Conforme Cardoso
(2009, p. 45) “Os policiais acostumados com 0 servigo operacional em viaturas se sentem
deslocados no postos, pois ndo “prendem” mais ninguém. Alegam que se tornaram
“simplesmente vigias de posto”, pois estdo impossibilitados de realizar qualquer tipo de
atendimento em suas proximidades.”

Os postos sdo construidos com material fragil, ndo suporta tiros e além disso, é
facilmente inflamavel. Um dos postos instalados na cidade satélite do Guara, em 2009, foi
queimado por marginais no mesmo dia de sua inauguracdo, fatos como esse geram
inseguranca até mesmo entre os policiais, 0s quais estdo preocupados com a seguranca dos
Postos Comunitarios e ndo mais com a populacdo. Assim afirma Cardoso (2009, p. 33)
“alguns postos instalados em areas consideradas “perigosas” foram alvos de ameacas.

O programa funciona bem em outros paises, pois ndo apenas a populacdo foi
privilegiada, mas também os policiais que dispde de infra-estrutura e efetivo suficiente.
Diante de tantas reclamacdes a respeito do modelo em Brasilia, pode-se perceber que nédo
houve a preocupacdo de um estudo mais detalhado sobre o funcionamento dos Postos em
outros paises para assim adequa-los a realidade da cidade. A populacdo ndo esta satisfeita com
0s Postos comunitarios e nem tdo pouco os policiais que atuam neles. Conforme observa
Cardoso (2009, p. 34) “As reclamaces estdo ocorrendo em todos os postos. A falta de
seguranca e de condicOes para se trabalhar é evidente, mas também é clara a reorientacdo das
atividades de policiamento. A policia saiu das viaturas e entrou definitivamente nos posto”.

Para que os Postos Comunitarios de Segurancga se tornem eficazes, atendam realmente
a populacdo e cumpram com a finalidade do policiamento comunitério, aproximar a policia da
sociedade, é necessario que sejam avaliados o0s erros e recuperem a proposta inicial dos
postos. O maior objetivo do Posto é dar sensacdo de seguranca a populagdo o que ndo vem
acontecendo.

CONCLUSAO

A relacdo entre policia e direitos humanos estd centrada nas noc¢Ges de protegdo e
respeito, e pode ser uma relacdo muito positiva. De fato € funcdo da policia a prote¢do dos
direitos humanos. Tal protecédo se faz de maneira genérica, mantendo a ordem social, de modo



que todos os direitos humanos, de todas as categorias possam ser gozados. Quando ha uma
quebra na ordem social, a capacidade e habilidade do Estado em promover e proteger os
direitos humanos sao consideravelmente diminuidos ou destruidos. Ainda, é parcialmente por
meio da atividade policial que o Estado atinge suas obrigagdes legais de proteger alguns
direitos humanos especificos — o direito a vida, por exemplo.

Dentre as profissdes publicas pode-se dizer que a policia € uma das que possui maior
responsabilidade em relacdo & imagem do Estado. E necessério que os agentes publicos de
seguranga resgatem os anos perdidos de autoritarismo e distanciamento da sociedade
brasileira. A historia da origem policial no Brasil explica o porqué de seus tracos de violéncia.

Tendo em vista esse histdrico, cada policial ao entrar na corporacdo devem estar
conscientes de que a policia ndo é mais a mesma, agora mais que nunca; deve-se fortalecer o
sentido de fazer de sua misséo um ato nobre. Policiais devem respeitar os direitos humanos no
desenvolvimento de suas atividades profissionais. Em outras palavras, considerando que é
funcdo da policia a protecdo dos direitos humanos, o requisito de respeito a esses direitos
afeta diretamente o modo como a policia desempenha todas as suas funcdes.

Diante dos anos que macularam a imagem policial as instituicbes de seguranca publica
e as politicas governamentais acenam para mudanca nas diretrizes de policiamento em todo
Brasil, seguindo assim uma tendéncia mundial. Os cursos de integracdo das normas de
direitos humanos na atividade policial sdo de extrema importancia, pois conscientiza o
profissional policial de que o poder a ele atribuido deve ser utilizado sempre em beneficio da
sociedade.

Quanto ao programa de policiamento comunitario, sua efetivacdo depende do
entendimento de que a idéia é que haja a participacdo da comunidade nas formulacdes,
implementacdes e avaliacdes das politicas de seguranca publica e estratégias de policiamento.
A instalacdo de cada Posto Comunitario de Seguranca pode tornar-se um instrumento
avancado entre o relacionamento da Policia Militar e comunidade na redugdo dos indices de
criminalidade, no aumento da confianca dos servicos prestados, maior eficacia nas acdes e
adocdo de estilo de gerenciamento participativo.

Diante do exposto conclui-se que a formacao dos profissionais da Seguranca Publica é
fundamental para a qualificacdo das policias brasileiras e o ensino dos Direitos Humanos no
Curso de Formagdo de policiais € uma alternativa que se apresenta adequada, uma vez que
propicia a percepcdo dos policiais como sujeitos e defensores dos Direitos Humanos
garantindo a efetiva aplicabilidade do conhecimento desenvolvido na préatica policial.
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