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Resumo. Diante da necessidade de aprofundar os conhecimentos nas areas
que envolvem o desenvolvimento de um Sistema Web, o presente trabalho
busca apresentar a criagdo de um software e sua aplicabilidade no auxilio
financeiro de empresas de pequeno porte. Sendo assim, amenizando a
dificuldade na aquisi¢do de tais ferramentas para administragdo financeira,
relacionados aos custos de sistemas mais complexos de controle de entradas,
saidas e fluxo de caixa. Dessa maneira suprir a necessidade de instrumentos
que auxiliem tais empresas a alcancar os objetivos almejados numa realidade
onde os softwares deixam de ser instrumentos somente de empresas e
empreendedores de grande porte. Demonstrando também as vantagens da
utilizagdo de ferramentas de desenvolvimento open source como uma opg¢ao
de reducdo de custos.

Abstract. Faced with the need to deepen the knowledge in areas that involve
the development of a Web system, this paper aims to present the creation of
software and its application in financial assistance to small businesses.
Therefore, easing the difficulty in acquiring such tools for financial
management regarding the costs of more complex systems of control inputs,
outputs and cash flow. Thus to meet the need of tools that help such companies
to achieve the goals set in a reality where software tools are no longer just
business entrepreneurs and large. Also demonstrating the advantages of using
open source development tools as an option for reducing costs.

1. Introducao

O uso de um software como ferramenta de auxilio para automatizagdo de processos que
antes eram executados exclusivamente pelo homem deixou de ser somente para
empresas ¢ empreendedores de grande porte. Cada vez mais buscando aprimorar seus
rendimentos, as empresas procuram por tecnologia para obter melhores resultados
financeiros.

Na atualidade, para uma empresa sobreviver no mercado ela necessita de
agilidade para reagir as constantes variacdes e tomadas de decisdes diante de tamanha
competitividade. Sendo esta uma tarefa complicada e dificultosa, pois a apresentagao
detalhada dos resultados financeiros ¢ um trabalho que demanda muito tempo e
dedicagdo, efetuando célculos e comparagdes para obtencao de resultados, pois afinal o
que esta sendo julgado ¢ a vida financeira da empresa.



Com uma ferramenta especifica que torne este processo agil, diante da
complexidade para captacdo desses resultados, onde € necessario que sejam feitas
buscas setorizando contas, sejam receitas, sejam despesas € que perde-se muito tempo
na execuc¢ao desta tarefa e os resultados acabam sendo desatualizados, ¢ o que justifica a
necessidade de estudos como este. O tempo desperdicado no levantamento dados
poderia estar sendo utilizados em agdes que realmente trouxessem efeito positivo, pois
afinal, nesse mercado competitivo, tempo ¢ dinheiro.

Neste sentido, o presente trabalho apresenta um software WEB, com ferramentas
Open Source, como uma solu¢ao com custo reduzido para desenvolvimento WEB, com
o uso de ferramentas de facil aprendizado, propondo uma facilitacdo na obtencao dos
resultados de receitas e despesas, e facilitar o paradigma do fluxo de caixa, tornando
esses resultados de facil entendimento para empreendedores, gerentes, operadores
financeiros, que poderao fazer uso dos resultados apresentados.

Na pesquisa e desenvolvimento do projeto foram utilizadas as seguintes
ferramentas: HTML, CSS, PHP, SGBD MySQL, MySQL Workbench, NetBeans,
XAMPP, Astah Community, com ciclo de vida incremental além da utilizagdo do padrao
de arquitetura de software MVC, que proporciona um melhor estrutura¢do das pastas do
sistema.

2. Fundamentacao Tedrica

Para o desenvolvimento de um software de diagnodsticos financeiros de uma empresa,
ndo existe a necessidade de ser especialista em todas as funcdes organizacionais em
consultoria financeira, mas devemos sé-lo para estabelecer um relacionamento que ajude
o cliente na tomada de decisoes, a fungao do desenvolvedor € criar diagnosticos que
orientem e auxiliem o cliente, segundo Schein (1972, apud Teixeira, 2012).

O objetivo ¢ estabelecer uma maneira de captura dos resultados obtidos em um
determinado periodo e expd-los aos clientes de maneira rapida, precisa e habil.

Considerando a andlise de Teixeira (2012), o desenvolvimento de ferramentas
que possam auxiliar na analise dos dados financeiros, ndo estd diretamente ligado a
conhecimentos nas areas contabeis ou administrativas, o conceito adotado esta
direcionado a facilitagcdo de obtencdo e apresentacdo dos dados, para facilidade de
interpretagdo pelos consultores, diretores ou gerentes.

A competitividade do mercado com a facilidade de acesso e as novas
tecnologias, faz com que os empresarios busquem maneiras para permanecerem no
mercado, mas o que realmente determina essa permanéncia € o conhecimento de todas
as informagdes financeiras da empresa. Para obter dados realmente precisos e
confiantes, esse resultado deve ser apresentado de forma imparcial e sem envolver
interesses. Bastos er a/(2011) comenta sobre a importancia da gestdo financeira para
uma empresa por tratar da maneira como se analisa as finangas e decide nos
investimentos e quanto isso refletira no resultado.

Cada vez mais o empresario ou o empreendedor, estd interessado em melhorar o
seu desempenho econdmico, muitas vezes desconhecem da existéncia de ferramentas
que possam auxilid-los no conhecimento do que realmente estd acontecendo na area
financeira, ou de como fazé-lo. A falta de conhecimento na area financeira também ¢é



uma das dificuldades encontradas, ¢ fun¢ao do analista financeiro ¢ desenvolver uma
solucdo para tais dificuldades. Borges & Rodrigues (2007) definem que o
Demonstrativo de Fluxo de Caixa (DFC) ¢ uma das ferramentas que demonstra de
forma detalhada os recebimentos e pagamentos de uma empresa, o que possibilita ao
empresario responder a famosa e velha questao! De onde veio e onde foi aplicado o

dinheiro da empresa? [grifo nosso]

Um levantamento relacionado ao assunto e observagdes dos autores, propde o
uso do DFC como uma das maneiras de auxiliar a empresa, de uma forma facil e com o
menor custo possivel, porém que atenda as expectativas junto a equipe de consultoria,
com a colocacao de dados que realmente sejam de utilidade para os fins de consultoria.
Mendes (2009) comenta sobre o uso do DFC como uma ferramenta de visdo na tomada
de decisdo importante para o gestor definir agdes como relagdo ao caixa, e destaca
também a importancia para investidores, credores e outros usudrios possam avaliar a
capacidade de gerar fluxos positivos, de honrar seus compromissos € empréstimos, a
liquidez e flexibilidade financeira, além das agdes e as reacdes através das tomadas de
decisdo com investimentos e financiamentos.

Existem dois métodos de apresentagdo do DFC das atividades operacionais: o
direto e o indireto (figura 1). Hoji (2010) descreve sobre a DFC pelo método direto,
como uma melhor forma de visualizagdo e compreensdo das operagdes financeiras e
atividades operacionais, ja o método indireto mostra quais foram as alteracdes no giro
(Ativo Circulante e Passivo Circulante) que provocaram aumento ou diminui¢do no
Caixa, porém sem explicar diretamente as entradas e saidas de dinheiro. Como o
objetivo ¢ demonstrar os resultados de forma habil, optou-se pelo DFC no método
direto.

Lucro Liguidao |
I

hais f Menos
enos ¥

| Ajustes |

| Saidas | |
QOperacionais Igual

Enfradas
QOperacionais

de Caxa

hais f Menos

Método Direto
0jalipuj opoai

¥
| Geragao Inferna |

¥
Geragao Dperaci-
onal de Caixa

lgual

| Fluxa Operacional |

hais f Menos

+
Geragao Mao Ope-
racional de Caixa

lgual
+

| Wariagdo do Disponivel |

Figura 1. Fonte: (S4, 1998, pg.36)

A precis@o do DFC proporciona uma visdo antecipada aos fatos e tendéncias,
também no processo de planejamento da empresa, podendo se acompanhar diariamente
o desempenho com tempo para aplicar medidas corretivas. Ferreira (2003) descreve a



importancia contabil do DFC, além de nao haver necessidade de um conhecimento
contabil para o entendimento das informagdes, a apresentacao clara e segura possibilita
o auxilio na tomada de decisdes, € sua aplicabilidade demonstra a forma com que a
empresa emprega 0s Seus recursos.

2.1. Ferramentas Utilizadas

Este capitulo descreve as tecnologias empregadas no desenvolvimento do software e do
conceito WEB 2.0 e também das ferramentas utilizadas no desenvolvimento do
software: HTML, CSS, PHP, SGBD MySQL, MySQL Workbench, Netbeans, XAMPP,
Astah Community.

As necessidades de usabilidade do software influenciaram na escolha da
tecnologia para o desenvolvimento do projeto: o acesso pela Internet para consulta de
informagdes possibilitadas pelo desenvolvimento WEB; a disponibilizagdo das
informagdes sem a necessidade de instalacdo de software no computador.

A variedade de equipamentos eletronicos disponibilizados com acesso a Infernet

faz com que o desenvolvimento WEB aumente a cada dia, sendo mais um atrativo para o
desenvolvimento, Pressman (2011, p.29), inicia seu livro com essa afirmativa,

“A vis@o da velha escola de software — vocé compra, € seu proprietario e ¢ o

responsavel pelo seu gerenciamento — estd chegando ao fim. Atualmente com

a WEB 2.0 e a computagdo pervasiva, que vem surgindo com for¢a, estamos

por ver uma geracdo completamente diferente de software. Ele sera

distribuido via Internet e parecerd estar residente nos dispositivos do

computador de cada usudrio... Porém, estara residente em um servidor bem
distante”.

A visdo de Pressman (2011) demonstra que o desenvolvimento WEB trés
algumas vantagens com rela¢do ao desenvolvimento dos softwares Desktop. Vantagens
que se iniciam nas constantes alteragdes e atualizagdes que ocorrem em decorréncia do
grande crescimento e aparecimento de novas tecnologias, até por questdes de
manuten¢do, caso haja necessidade, uma vez alocado em um servidor, as atualizagdes e
correcdes podem ser feitas sem a interagdo ou intervencdo do usuario, mas que
indiretamente acabam por refletir melhorias para dezenas, centenas ou milhares de
usuarios, dependendo do alcance do software.

O aumento de demanda por tecnologia reflete diretamente na necessidade de se
desenvolver de maneira rapida, facil e mais barata possivel, porém sem perder qualidade
no produto desenvolvido, e que para chegar a esse resultado ndo necessite de
supercomputadores que demandem muita tecnologia, ou seja, qualquer pessoa com um
pouco de conhecimento possa programar em casa mesmo com o seu computador
pessoal, conforme Pressman (2011).

Alguns principios devem ser observados para a programagdo WEB, estes
principios envolvem a estruturagdo, a padronizagdo e o uso das ferramentas de validagao
e integracdo de tecnologias, a lista abaixo fornece um bom entendimento do que se
busca em desenvolvimento WEB como resume Loudon (2010).

London (2010) destaca ainda que para aplicagdbes WEB ¢ necessario
componentes modulares, reutilizaveis, sustentaveis e confiaveis, além da importancia da
orientagdo a objetos em JavaScript.



Seguindo o modelo dos principios de desenvolvimento de Loudon (2010),
optou-se pela utilizagdo das seguintes ferramentas de desenvolvimento WEB: HTML,
CSS, JavaScript, PHP, e MySQL.

As aplicagdes WEB ocorrem por meio de um navegador, ou Browser onde o
usudrio ira digitar a Universal Resource Location (URL), que sera o endereco da pagina
que se deseja acessar para localizagdo dos arquivos ou informagdes solicitados, o
usudrio envia uma requisicdo ao servidor, sendo gerada uma conexao, havendo
autorizagao do servidor, o usudrio passa a receber e carregar todo o conteudo referente a
solicitagao efetuada, essa conexao ¢ do tipo Transmission Control Protocol /Internet
Protocol (TCP/IP), um protocolo para que dois equipamentos consigam comunicagao
pela internet, o formato de leitura destas informagdes ¢ por Linguagem de Marcagao de
Hipertexto, ou HyperText Markup Language (HTML), segundo Bruner e Scheibe
(2007).

O HTML, que mesmo sendo uma linguagem de marcagdo muito utilizada na
criacdo de sifes, passou a ser utilizada por muitos programadores como um padrao de
desenvolvimento, pois além de ser de facil manuten¢do, ndo necessita de programas ou
softwares especificos para desenvolvimento, bastando apenas ter um computador, um
browser e um editor de textos, como o bloco de notas, por exemplo para usudrios que
utilizam o Windows como sistema operacional, como destaca Quierelli (2012), além da
vantagem de ser de facil entendimento e em constantes atualizacdes. Fowler (2003)
destaca sua utilizacdo também torna a possibilidade de manuten¢do do cédigo com uma
maior facilidade sem alteragdes no layout e com um co6digo mais enxuto, uma vez que
se altere somente um objeto essa alteracdo refletird em todas as telas.

Sua fung¢do ¢ determinar a marcagdo e estruturacdao de apresentacdo do conteudo
das paginas, além da possibilidade de interligacdo e a criagdo de sequéncias de paginas,
basicamente se divide em quatro conceitos fundamentais: elemento, etiqueta, atributo e
valor. A funcdo do elemento ¢ criar uma estrutura (paragrafos, listas, tabelas, imagens,
etc.) que irdo compor o HTML. As etiquetas servem para determinar ou delimitar o
inicio e o fim de determinado elemento. O atributo sdo as caracteristicas do elemento,
que sdo configurados com um determinado valor. Segundo Pimentel (2013), como ¢
demonstrado sua estruturagdo na figura 2.

<HTML>

<HEAD>
<TITLE>A minha primeira pagina</TITLE>
</HEAD>

<BODY>
</BODY>

</HTML>

Figura 2. Exemplo de estrutura HTML béasico (Pimentel 2013).

Como o HTML foi criado para fornecer as informacdes ao usudrio, ndo cabe a
ele fornecer informagdes de elementos, isso ¢ uma fungdo das folhas de estilo composta
por camadas, ou Cascading Style Sheets (CSS) € também a sua maior finalidade segundo
Silva (2012), fazendo com que as CSS assumam a responsabilidade pela formatagao de



cores de fonte, tamanhos de texto, aspectos visuais de um documento, estilos de textos
disposicdo e contetidos e imagens como destaca Quierelli (2012). O uso de CSS
possibilita a retirada das marcagdes fazendo com que toda e qualquer declaragdo seja
func¢do de apresentacao.

Quierelli (2012) destaca ainda que para producao de contetidos profissionais ¢
fundamental o uso de CSS, aliados as possibilidades de tecnologias do Personal Home
Page (PHP) originalmente Hypertext Preprocessor, que fica responsabilizado pela
inser¢ao de contetidos dinamicos ¢ do acesso ao banco de dados.

O uso do PHP proporciona varias vantagens, torna um programa ou uma pagina
de facil manutencdo, ele trabalha incorporado ao HTML e sua utilizagdo reduz a
quantidade a de linhas de comando para executar as fungdes, conforme a afirmagao de
Spyer (2007, p.100), “A mesma fun¢do exige 13 linhas em ASP e quatro PHP”.

Mais uma das vantagens da utilizagdo do PHP esta na constante manutencdo e
aperfeicoamentos pelos seus desenvolvedores, e por se tratar de uma ferramenta Open
Source, a existéncia de foruns na internet permite o programador esclarecer duvidas e
solucionar problemas que muitas vezes ja foram enfrentados por outros
desenvolvedores, a utilizagdo do codigo fonte aberto cada vez mais agrega adeptos ao
seu uso, que apesar de ndo ser uma solucdo para todos os problemas de
desenvolvimento, mas consegue agregar muito pois afinal ¢ feito por desenvolvedores
WERB para desenvolvedores WEB, como destaca Bruner & Scheibe (2007).

Além de ser uma ferramenta de simples aprendizagem, oferece varios recursos a
programadores profissionais, outra caracteristica e talvez a mais forte e significativa seja
o suporte a varios tipos de banco de dados, o que torna um atrativo maior para o
desenvolvimento, além da possibilidade de portabilidade com banco de dados ja
existentes, apenar alterando algumas linhas de comando segundo seu sife oficial
(Comunidade PHP.net, 2013).

O PHP também ¢ a tecnologia utilizada por uma grande quantidade de
servidores WEB sendo encontrado na grande parte das vezes trabalhando com o sistema
de gerenciamento de banco de dados (SGBD) Structured Query Language (SQL) sendo
um dos mais populares o MySQL, devido a sua portabilidade, compatibilidade,
desempenho e estabilidade, como definem Bruner & Scheibe (2007), a compatibilidade
e relacionamento entre PHP e MySQL ¢ tanta que Jobstraibizer (2010, pg.21) criou uma
secdo em seu livro com o titulo “MySQOL e PHP: uma historia de amor”, onde sita uma
pesquisa onde 90% da preferéncia dos participantes ¢ pelo MySQL, conforme vemos na
tabela abaixo:

Tabela 1. Larga Vantagem para o MySQL (Jobstraibizer 2010

SGBD pesquisados Resultados
Preferem o MySQL 90%
Preferem o Postgre SOL 4%
Preferem o Oracle 2%
Preferem Outros 4%




O MySQL também ¢ de facil portabilidade para os varios dos principais sistemas
operacionais utilizados, entre os suportados atualmente como Windows, Linux, FreeBSD
(e outros sistemas BSD), Solaris e até mesmo o Mac OS. Sua popularidade ¢ tanta que
estimasse mais de 10 milhdes de usudrios no mundo fazem uso do MySQL, dentre eles
alguns usudrios estdo NASA, Friendster, Banco Bradesco, Dataprev, HP, Nokia, Sony,
Lufthansa, U.S Army, US. Federal Reserve Bank, Associated Press, Alcatel, Slashdot,
Cisco Systems, Google CanaVialis S.A. e outros, conforme pesquisas no site (Oficina da
Net 2013).

Para executarmos a aplicagdo temos a necessidade de um servidor WEB, a forma
mais pratica de instalagdo ¢ a utilizagdo do pacote de componentes XAMPP, entre suas
vantagens estdo facil instalagdo possui o servidor necessario além do Apache, MySQL,
PHP e Perl, e ainda funcionar em diversos sistemas operacionais como Windows, Linux
e Mac OS segundo seu site oficial (XAMPP, Apache Friends 2013).

Para modelagem do banco de dados e criagdo do diagrama de entidade e
relacionamento (DER) conforme apéndice E, e manipulacdo de tabelas do banco de
dados, foi utilizada a ferramenta MySQL Workbench versao 5.2 CE, que além de ser um
software livre desenvolvido pela empresa Oracle Corporations, sua utilizagao permite o
desenho e a criagdo dos diagramas que representam a visualizagdo ¢ uma melhor
compreensdo do banco de dados, também possui a vantagem de gerar o codigo SOL para
criacdo do banco de dados no SGDB, ele também permite a possibilidade de verificacao
de modelagem de banco de dados ja existentes, e ainda possibilita a sincronizagdo caso
haja a necessidade de alteracdes nas tabelas ja existentes no banco, segundo Rosa
(2011).

No desenvolvimento do codigo, foi utilizada a ferramenta NetBeans IDE versao
7.3.1 (Integrated Development Environment - Ambiente Integrado para
Desenvolvimento) que, “€¢ um software gratuito, € também possui recursos poderosos
para tornar o desenvolvimento mais agil e pratico”, segundo Rosa (2011, p.42), outra
qualidade esta no uso da fungdo auto completar o que acaba reduzindo o tempo gasto no
desenvolvimento do cddigo, torna possivel a visualizagdo das camadas de
desenvolvimento, além de auxiliar na “capacitagdo inicial ao desenvolvedor que ndo
possuia pratica no desenvolvimento”, complementa Oliveira (2008).

As aplicagdes com as ferramentas independem da utilizacdo de um Framework
especifico, utilizando-se do paradigma de Programagao Orientado a Objeto (POO), onde
o reaproveitamento de varias classes, promovido pela organizacdo da arquitetura, pois
todas as ferramentas utilizadas proporcionam a POO, segundo Bruner & Scheibe (2007),
Loudon (2010, p.17) complementa, “Vocé verd que a maioria das técnicas € de
aplicacdo relativamente simples € que nenhuma depende da utilizagdo de frameworks
especificos”. Essas afirmag¢des fizeram com que durante o desenvolvimento um
Framework fosse sendo moldando conforme eram encontradas necessidades no projeto.

Ainda segundo Dall’Oglio (2009) com relagdo ao paradigma POO, a intengado ¢
programar com uma relagdo mais proxima possivel do mundo real, se estruturando e
tratando de objetos que ja conhecemos, essas comparagdes proporcionam um melhor
entendimento da estrutura do sistema, os conceitos sdo: o uso de classes, objetos,
atributos, métodos, mensagem, heranca, associacdo, encapsulamento, abstracado,



polimorfismo, interface e pacotes. O objetivo desse conceito ¢ criar um conjunto de
classes que irdo conter objetos, cada objeto tera seus atributos, que serdo acessados
através de métodos, a heranga ¢ o mecanismo que tornara uma classe estendivel a outras
classes, dessa maneira disponibilizando esses objetos e efetuando o reaproveitamento de
codigos.

Para entendimento do sistema utilizando os padrdes de POO, ¢ necessario a
implantacao dos padrdes da linguagem unificada de modelagem, ou Unified Modeling
Language (UML), fazendo com que cada elemento seja entendido pelo desenvolvedor,
independente da ferramenta utilizada, ou da linguagem utilizada para o
desenvolvimento, com a andlise dos diagramas, qualquer programador consiga ter
entendimento do que estd propondo a modelagem por meio de graficos, dessa maneira
expondo as necessidades do sistema antes mesmo de comegarmos o desenvolvimento
segundo Bezerra (2007), porém para o desenvolvimento a necessidade de primeiramente
compreendé-lo, para aplicar as ferramentas que mais se adequa ao processo,
economizando assim tempo e pessoal no desenvolvimento, como define Pressman
(2011). Para a aplicagdo e desenvolvimento de UML, foi utilizada a ferramenta Astah
Community, que além de ser gratuita ¢ uma das mais utilizadas pela capacidade de
trabalhar com varios formatos de diagramas ainda de forma intuitiva e complexa ao
mesmo tempo segundo Lahoud et a/ (2011).

Para o inicio do desenvolvimento do projeto, foi optado pelo ciclo de vida
incremental, que combina processos lineares e paralelos, onde os incrementos
funcionam como protdtipos do sistema, a avaliagdo pode ser feita pelo cliente com a
entrega de partes do sistema, o que permite solucionar falhas logo no inicio do projeto,
além de novos requisitos podem ser incorporados no sistema, priorizando o que sera
desenvolvido primeiro onde cada incremento ¢ independente, diminuido os riscos de
fracasso do sistema, pois as func¢des sdo testadas antes da entrega final do software, o
ciclo de vida incremental tem muita importancia num desenvolvimento que nao
disponibiliza de muito pessoal e o prazo de entrega curto, possibilitando a liberagdo
parcial do projeto sem causar um atraso excessivo no prazo final como descreve
Pressman (2011) demonstrado abaixo (figura 3).
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Figura 3. Ciclo de vida Incremental (Pressman, 2010).



3. Desenvolvimento

Na primeira fase do projeto de desenvolvimento foi efetuado um Briefing preliminar
com a coleta de informagdes pelos métodos de pesquisa e observacdo, um questionario
foi desenvolvido e aplicado com relagdo as necessidades e dificuldades do cliente, € um
levantamento das ferramentas que seriam utilizadas, além da andlise e observagao do
das ferramentas utilizadas pelo cliente, demonstrado no apéndice A.

Na segunda etapa do projeto, foi efetuado a analise dos requisitos e pesquisas e
levantamentos sobre o tema proposto pelo cliente, foram observados alguns softwares
existentes no mercado e disponiveis na internet, efetuados teste quanto as possibilidades
e funcdes de alguns deles até se definirem as necessidades, optado pelo
desenvolvimento de um modelo DFC, que € o que melhor se adequa as necessidades do
cliente.

Com os requisitos do sistema definidos, iniciou-se a fase de modelagem de UML
e especificagdes do sistema e elaboracdo dos diagramas para o desenvolvimento,
utilizando-se da ferramenta Astah Community, foram criados os diagramas de caso de
uso, diagrama de classes, e sequéncia, dispostos nos apéndices B, C e D.

Foi definido o DER e modelagem do SGBD, utilizando a ferramenta MySQL
Workbench. Dentro do ciclo de vida incremental a ferramenta demonstrou a sua
capacidade de manipulagdo e sincronizacdo com o banco de dados em alteragdes que
foram necessarias no decorrer do desenvolvimento na estruturacdo de tabelas e
relacionamentos, o DER esta disponivel no apéndice E.

Na proxima etapa foi o desenvolvimento de layout de tela, considerando os
conceitos de Interacio Humano-Computados (IHC), que trata da avaliacdo e
implementa¢do de sistemas computacionais interativos para uso humano, ou seja, a
maneira e disposicao das ferramentas para utilizagdo do homem, tornando essa interagao
o mais agradavel possivel, Carvalho (1994).

Foi desenvolvida a prototipagem inicial das telas, expondo as diferentes
atividades executadas além de alguns aspectos de design fisico, foram gerados esbogos a
mao em papel como alternativas de disposi¢do de telas, sub-telas e menus. A presenga
do cliente e usudrios do sistema possibilitou uma melhor avaliacdo estrutural e
posicionamento dos campos na tela, demonstrados nos Apéndices de G, H, I, J e K.

Com o desenvolvimento das etapas anteriores do projeto, deu inicio ao modelo
estrutural do projeto e a arquitetura do software, o padrao aplicado no desenvolvimento
€ 0 Model View Controller (MVC), que basicamente ¢ dividido em trés camadas e cada
camada fica responsavel por uma acdo dentro do sistema, conforme Apéndice F. A
Model (modelo) fica responsavel pela persisténcia com o banco de dados através dos
métodos create, read, update and delete (CRUD), ficando com a funcao de criar, ler,
atualizar e excluir dados do banco. A View (visdo) ¢ a camada responsavel pela
interacao direta do usuario com o sistema, através da URL o usudrio faz a solicitagdo do
conteudo da pagina, esta solicitacdo ¢ direcionada entdo para a camada Controller
(controlador) que analisa a entrada e o tipo de informacao solicitada, definindo qual a
acdo a ser tomada e o tipo de saida de dados, solicitando a camada Model o retorno da
CRUD retorna ao usuario por meio da View os dados dispostos em HTML, dividindo



assim as aplicacdes sem a necessidade do usuario saber como ocorre essa interagdo de
dados.

O proximo passo foi a construgdo do arquivo /ndex.php, que sera o responsavel
pelo acesso direto ao sistema, € o desenvolvimento do Template para o carregamento da
camada View e instancia da classe App, que ¢ a responsavel pelas solicitagdes e
requisi¢des as camadas model e controller.

A classe App fica responsavel por iniciar as segdes carregando os atributos
conforme as solicitagdes pela URL, os atributos foram definidos como: modulo, agdo e
chave e filha. Retornando essa solicitacao através da classe HTML.

Outra classe que deve ser citada ¢ a Menu, que € a responsavel pela autenticacao
ou controle de usuario, através da classe faz uma requisi¢ao a Model de usuario, que vai
definir a quais menus e quais os tipos de dados os usuarios terdo acesso.

Para agilizar o desenvolvimento, foi utilizado o Bootstrap, que ¢ basicamente
um pacote de JavaScript e CSS reduzindo o tempo de desenvolvimento destas
ferramentas, além de auxiliar no /ayout de apresentacdo para o usudrio, e seguindo a
arquitetura MVC, foi devidamente alocada dentro da pasta public/css e
public/javascript.

Na nomenclatura das classes foi utilizada a primeira letra da arquitetura do MVC
a que determina a qual modulo ela pertence + o nome da classe + o sufixo .class +
formato do arquivo, por exemplo cPagar.class.php e mPagar.class.php onde a letra “c”
indica que um controller da classe pagar em PHP, e a letra “m” indica que um model da
classe pagar em PHP, nas classe view por se tratarem de arquivos HTML, foi utilizado
somente o nome da funcdo que ela exerce + o formato, como exemplo
cadFavorecido.html, que ¢ a responsavel pela visualizacdo da tela de cadastro de
favorecido, ou favorecidoShowLinha.html que ¢é a responsavel pela exibi¢do do
contetdo das linhas que serdo exibidas na tabela do cadastro de favorecidos.

Com a possibilidade de divisdo dos mddulos do ciclo de vida incremental,
depois de determinado o padrdo de arquitetura, as classes, quais a fung¢des de cada
classe, foi desenvolvido o Wireframe da tela inicial de cada menu, sendo elabora uma
visita ao cliente para demonstragdo da prototipagem inicial, para a aprovagao do cliente
e possiveis alteragdes no contexto e tipo de dados, bem como apresentagdo desses dados
na tela, ja com persisténcia em banco de dados, conforme apéndices L e M.

Aprovado o primeiro prototipo, foi solicitada apenas que fosse acrescentado ao
sistema no menu de langamentos, tanto de contas a pagar como contas a receber, um
demonstrativo de contas que apresentasse um acumulado de contas vencidas, vencendo
no dia, € a vencer.

Para acrescentar essa fungdo foi criada uma tela modal, que é chamada através
de um botdo, onde retornam uma pesquisa ao banco conforme descrita acima, foi
acrescentado na model de cada uma das classes a funcdo de soma das contas ascendente,
do dia atual e descentes, que foi facilmente implementada sem a necessidade de grades
alteragdes no sistema devido a sua arquitetura MVC.

Na tela principal (Home) foi proposto uma a visualizagdo de um resumo de
entradas, saidas, e um comparativo grafico em barras que pudesse apresentar durante o



més consultado o pico de entradas e saidas do més, para observar quais os dias de maior
fluxo de entradas e saidas.

Foram propostos os relatorios de: contas a pagar e contas a receber
apresentando: o nimero do documento, a data de vencimento, o valor, favorecido e
status se estdo pagos ou a pagar. Bem como os relatorios de usuarios do sistema,
favorecidos, que neste caso podem ser fornecedores ou credores, que utilizam a mesma
tabela no banco de dados.

Seguindo o ciclo de vida incremental e depois de efetuadas as atualizagdes
propostas pelo cliente, o projeto partiu para ultima etapa onde foi colocado em uso para
testes no sistema pelo cliente, durante um periodo de cinco dias, onde foram efetuados
testes de persisténcia com o banco de dados, e usabilidade, que atendeu as expectativas
que foram propostas sendo aprovado pelos usuarios do sistema.

4. Resultados

Durante o desenvolvimento do presente trabalho, pdde-se observar a importancia do
demonstrativo de fluxo de caixa, como forma de avaliar o potencial financeiro de uma
empresa, proporcionando a possibilidade de planejar a¢des futuras com o auxilio da
analise dos resultados atingidos durante um determinado periodo. Também foi possivel
perceber que através desta ferramenta € possivel demonstrar a magnitude da empresa
honrar e cumprir seus compromissos, que podem ser comprovados com o histérico de
todas das movimentagdes financeiras.

A utilizagdo de ferramentas open source, demonstrou a possibilidade de
desenvolvimento de atividades sem que haja a necessidade de investimentos em
software ou aplicacdes pagas. O uso das chamadas ferramentas livres, possibilita que
qualquer pessoa com uma base de aprendizado consiga desenvolver controles
independente da sua dimensdo, além da disponibilizacdo de auxilio nas mais variadas
formas, desde a criagdo das modelagens até a sua integralizagdo. Gragas a varios sites €
foruns relacionados ao assunto que acabam tornando o uso de ferramentas deste porte
cada vez mais popularizadas.

Dentro do ciclo de vida incremental ficaram muito claras as vantagens da
arquitetura MVC, bem como do paradigma da orientagdo a objeto, onde nas
modificagdes que foram aplicadas no decorrer do ciclo apenas houve a necessidade de
aumentar algumas linhas de cddigo nas classes ja existentes, sem que fosse preciso
reestruturar todo o sistema, ou criar novas classes, uma vez que os objetos ja estavam
criados apenas lhes foram atribuidos algumas novas caracteristicas e condic¢oes.

O uso do MySQL Workbench também apresentou suas vantagens, pois as
alteracdes na estrutura do banco de dados, foram feitas de maneira muito rapida e sem
demandar a necessidade da criagdo de codigos SQOL, a importancia da sincronizacao e
confiabilidade passada pela ferramenta superou as expectativas, além de proporcionar a
criacdo do diagrama de estrutura e relacionamento entra as tabelas, exibindo o grafico de
facil entendimento, reduzindo também o tempo entre o projeto € o desenvolvimento do
codigo.

A escolha do desenvolvimento de uma aplicagcdo WEB para o sistema, do mesmo
modo evidenciou o seu beneficio por estar acessivel em qualquer computador ou



dispositivo com acesso a um navegador WEB dentro da Local Area Network (LAN),
além da alternativa de disponibilizacdo e acesso pela internet ¢ sem a necessidade de
instalacao o que viabiliza a manutengao.

O incremento de um Framework igualmente pode acrescentar vantagens ao
trabalho, pois evitou o uso de cddigos e funcionalidades que ndo estariam presentes
nessa concepgao, tornando a estrutura simples e funcional.

Todas as ferramentas utilizadas neste projeto, apesar de nado utilizado na
totalidade os seus recursos, dentro do objetivo que foi proposto, possibilitaram a
redu¢do no tempo para a execucao da tarefa de resgate dos dados financeiros além de
tornar o desenvolvimento com custos reduzidos, simples, funcional e acima de tudo
qualidade e profissionalismo.

5. Consideracoes Finais

Dentro do objetivo proposto, desenvolver um software capaz de cadastrar a
movimentagdo financeira da empresa em um banco de dados, apresentando os
resultados financeiros para auxiliar na tomada de decisdes financeiras de facil
interpretagdo € com custo baixo que auxilie no acompanhamento do movimento
financeiro considerando a empresa como de médio porte com potencial de crescimento e
monitorando principalmente as despesas, o demonstrativo de fluxo de caixa conseguiu
atender a necessidade proposta no projeto.

Seu uso contribuird para que empresas possam entender o paradigma da
movimentagdo financeira, respondendo a pergunta de onde veio e para onde foi o
dinheiro da empresa, possibilitando tomadas de decisdes baseadas em resultados
precisos, visando melhores resultados.

Em breve, o objetivo e estender as fungdes do software disponibilizando
consulta individuais por contas e também criando possibilidades de comparativos
estatisticos. Também investir em portabilidade com base de dados de softwares com
modulos financeiros j& existentes, possibilitando ser agregado em sistemas ja existentes.
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APENDICE A - Breafing Preliminar

Nome da empresa

Zeus Exceléncia em Seguranca Eletrénica.

Nome do projeto ou campanha

Software Web para auxilio nas movimentacdes financeiras

Data de realizacao:

15/07/2013

Tarefa (0 que deve ser realizado nesta atividade)

Levantamento de requisitos, questionario e observacao.

Objetivos do projeto: (o que vocé quer alcancar)

Desenvolver um software capaz de cadastrar a movimentacédo financeira da empresa em um
banco de dados, apresentando os resultados financeiros para auxiliar na tomada de decisfes
financeiras de fécil interpretagdo e com custo baixo que auxilie no acompanhamento do
movimento financeiro considerando a empresa como de médio porte com potencial de
crescimento e monitorando principalmente as despesas

Contexto do projeto: (detalhes relevantes do contexto)

O cliente utiliza-se planilhas eletrbnicas para executar o levantamento dos dados referentes a
fluxo de entrada e saida do caixa.

Os dados séo langcados manualmente nas planilhas, ndo possui um banco de dados.
Estratégia

Desenvolver um banco de dados.

Controle de acesso por senha.

Exibicdo de grafico.

Controle de contas a pagar e receber. (Fluxo de Caixa)

Estratégia do projeto: Vantagem competitiva circunstancial:

Desenvolver com software Web devido ao custo para o desenvolvimento, e a possibilidade de
acesso pela rede LAN e Internet.

Suporte:

Referencia de sistema o site www.pyme.com.br apresentado pelo cliente.

Cépia da planilha de levantamento utilizada pelo cliente para do desenvolvimento do controle.


http://www.pyme.com.br/

Obrigacdes:
Desenvolver a modelagem das telas para aprovacao.
Entrega dos requisitos descritos no campo Estratégia.
Datas chave:

Previsdo de entrega de Prototipagem : 02 de Setembro de 2013

Data do briefing:
15/07/2013
Conceitos criativos apresentados pela agéncia:

Desenvolvimento da tela inicial com exibi¢éo de grafico demonstrando os picos de entradas e
saidas de caixa

Participaram da elaboracéo deste documento:

Jean Wilderson Bodot

Técnico responsavel pelo desenvolvimento

Ricardo Folador — Sécio Proprietario da Empresa.

Guarapuava, 15 de Julho de 2013.



APENDICE B - Diagrama de caso de uso
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APENDICE C - Diagrama de classes

pkg

mUsuario

- idUsuario : int
- login : String

- senha: String

- email : String

- telefone : String

+incluir() : void
+ alterar() : void
+ consultar() : void
+excluir() : void

mTipoPagar

-id:int
-nome : String

+incluir() : void
+ alterar() : void
+ consultar() : void
+ excluir() : void

mMoeda

-id:int
- descricao : String

+incluir() : void
+ alterar() : void
+ consultar() : void
+ excluir() : void

mPagar

-id:int

- documento : String

- data: Date

- vencimento : Date

- valor : decimal

- descricao : String
-moeda_id : int

- caixa_idCaixa: int

- favorecido_idFavorecido : int
- TipoPagar_id : String
- status : int

+incluir() : void
+ alterar() : void
1| + consultar() : void
+ excluir() : void

mReceber

-id:int

- data : Date

- status @ int

- documento : String

- vencimento:Date : Date

- valor : decimal

- descricao : String
-moeda_id : int

- caixa_idCaixa : int

- favorecido_idFavorecido : int
- TipoReceber_id : int

+incluir() : void

+ alterar() : void
+ consultar() : void
+ excluir() : void

1 1
1 1 1 1
1 " 1 1
1
mCaixa mFavorecido mTipoReceber
-idCaixa: int -id: Integer -id:int
- nomeCaixa : String - nomeFantasia : String -nome : String
- saldo : double - cpfCnpj : double

+incluir() : void
+ alterar() : void
+ consultar() : void
+ excluir() : void

-IE_RG : String
-rua: String

- bairro : String

- cidade : String
- estado : String
- telefone : String
- celular : String

- tipo : String

- status : Boolean

+ incluir() : void
+ alterar() : void
+ consultar() : void
+excluir() : void

+incluir() : void
+ alterar() : void
+ consultar() : void
+ excluir() : void

tipo: refere
(pessoa
fisca ou
juridica)
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APENDICE D - Diagrama de sequéncia de cadastro de contas a pagar

sd Sequence Diagram0

» _ App _ _ Template _ _ Menu _ _ Pagar Controller __ moeda controller __ Caixa Controller __ Favorecido Controlle __ TipoPagar Controller __ PDO _ _ BD
”%{go 1 T _ _ T T T _ T _
1 Loginp, | _ _ _ _ _ _ _ _ _
100 N | | | | | | | | |
Ll
| 2load) NI _ | | | | | |
” _ _ _ _ _ _ _
3:Show() N
» . _ _ _ _ _ _
4: Show()
_ _ H _ _ _ _ _
| . | | | _ _ _
_ _ 5: SHow() | _ _ _ _
| | | | ] | | | |
| 6:Show() | &
| | | T Tt 1@ | | |
| | | 7{Show() Ny | |
_ P
| _ _ _ _ _ £ _ !
| | | | | | | |
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| _ _ | _ 8} Incluir() _ | _
| | | | | [ | | 8.1: Salvar) n |
| _ _ _ _ _ _ _
| _ | _ _ _ _ _
| | | | | | 9. Return() | |
| | | T 10: Show() | [ | | |
| _ | _ | | | _ |
_ | | _ | | | _ |
| _ _ _ g 1Hml _ _ _ _ _ |
| | | | | | | |
| | L 11 HmI | | | | | |
| 11.1.1; Html() _ _ _ | | |
[141.1.1: Hml() | | | | _ |
| | | | | |
| | | _ _ _
| | | | _ _ _
i _ _ _ _ _ _ :
Tl _ | | | |
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APENDICE E - DER

Tid INT

2 nome VARCHAR{45)
“# login VARCHAR (45)

> senha VARCHAR (45)
> email VARCHAR(45)
& tipo INT{1)

& status INT(1)

“ telefone VARCHAR(11)

VidINT

“rnome VARCHAR(45)

> cpf_anpj VARCHAR(18)
< IE_RG VARCHAR{15)
“rua VARCHAR(45)

¥ idCaixa INT
2 nomeCaixa VARCHAR(45)
 saldo DECIMAL (10,2)

Tid INT

< docum ento VARCHAR(45)
> data DATE

& vencimento DATE

<> vdor DECIMAL{10,2)

> descricao VARCHAR(250)
7 TipoReceber id INT

¥ Moeda_id INT

y " Caia_idCaisa INT

¥ Favoreddo_id INT

> status VARCHAR(25)
< ativo BOOLEAN

< bairro VARCHAR{45)

“ cidade VARCHAR(45)
> estado VARCHAR(45)
> telefone VARCH AR(12)
> celular VARCHAR(12)
< status INT(1)

L]

< tipo INT(1)

VidINT
< titulo W ARCHAR(50)
< textn TEXT

& created DATETIME
> modifield DATETIME

" Caxa_idCaixa INT
1

Vid INT
> descrican VARCHAR(45)

Indexes

PRIMARY
fk_Receber_Moeda_idx
fk_Receber_Caixa_idx
fk_Receber_Fornecedor_idx

Tid INT

“» docum ento VARCH AR{45)
<> data DATE

& vencimento DATE

< valor DECIMAL(10,2)

> descrican VARCHAR(250)
¥ Moeda_id INT

¥ TipoPagar_id INT

¥ Favoreddo_id INT

" Favorecido_tipo_idTipo INT(1)
> status VARCHAR(2S)

< ative BOOLEAN

PRIMARY

fk_Pagar_Moeda_idx
fk_Pagar_Caixa_idx
fk_Pagar_Favoreddo_idx
fk_Pagar_PlanoContasPagar1_idx

¥ Favoreddo_tipo_idTipo INT ...

fk_Receber PlanoContasRece...
.

VidINT
< nome VARCHAR(100)

Vid INT
“ nome VARCH AR{100)




APENDICE F — Padrio MVC — Estrutura de Pastas do Sistema

& [fg Arquivos de Cédigo-Fonte

Bl sistema
@[} config Arquivos de Configuracio
—+- 1)) controller Acoes do Sistema
&) core
@-1)) controller Controladores do Sistema
#-1) view
Estrutura —i- 1)) model CRUD
MVC = 1)) public
P @l css Arquivos CSS, JavaScript,
@~ img Imagens do Sistema e Classes
B s de auxilio
&), outros
L&) view
#-1)) html Geracio de conteudo Html
&) php

_' ksl getGraph.dass.php
[ = @ Mensagem.dass.php —
fg index.php




APENDICE G — Wireframe de baixo nivel — Prototipagem de telas.
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APENDICE H — Wireframe de baixo nivel — Prototipagem de telas.
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APENDICE 1 — Wireframe de baixo nivel — Prototipagem de telas.
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AP]EJEDICE J — Wireframe de baixo nivel — Prototipagem de telas.
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APENDICE K — Wireframe de baixo nivel — Prototipagem de telas.
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APENDICE L — Wi
movimen

<>

MFP System

Q _|. hitpZMwww.mfp.com.or/

Home Langamentos Cadastro Demonstrativo Relatorio Sair E

Logo

(

mowir | [ Demonstrativo. |

Demanstrativo

id

Favorecido Documento Vencimento

Valor Pagamento Descricao Status

00

XXXXX XXXXX XX/XX/XXXX

XX XXX.XX XXXXXX XXXXX XXXX — mhmﬁq,‘_ —eﬁ:_L —vmum_;
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APENDICE M — Wireframe de cadastro de movimento

MFP System

A v Q_H. http:/www. mfp.com.br!
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id
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