EMPREENDEDORISMO EDUCACIONAL COMO VANTAGEM COMPETITIVA

Madalena Santana Gomes !
Angela Maria Caulyt Santos da Silva 2

Resumo: Diante no cenario educacional atual, caracterizado por diversas lacunas
em diferentes segmentos, buscar formas de complementar e com isso melhorar as
formas de ensino e a qualidade dos profissionais gerados por este sistema
tornaram-se grandes necessidades na atualidade. Diante destas necessidades o
presente trabalho buscou demonstrar como o empreendedorismo com enfoque na
educacado apods a formacdo académica também chamada de capacitacdo, permitira
ao profissional e & organizacdo na qual ele esta inserido aumentar seus niveis de
competitividade no segmento em que atua, seja ele econémico, politico, educacional
ou outros. Como forma de apresentacdo, o trabalho levantou dados em trés
segmentos que foram interligados em uma secao posterior, estes segmentos foram
a contextualizagdo das vantagens competitivas, a capacitagdo e o0
empreendedorismo gerando a se¢do empreendedorismo educacional. Finalizado o
levantamento de dados foram levantadas suposicbfes sobre 0s mesmos que
demonstram com grande sustentabilidade que o investimento em capacitacdo pode
potencialmente promover vantagens competitivas ao individuo e sua organizacao,
uma vez que na atualidade o conhecimento se tornou fonte de competitividade, a
realidade atual indica que nunca em outra época houve tanta disponibilidade de
informacédo, entretanto fica evidente que para muitos profissionais esta informacéo
jamais atingira o status de conhecimento, desta forma aqueles que conseguirem
transformar as informacdes em conhecimento, apresentaram resultados promissores
diante dos demais e de forma ampla toda a sociedade envolvida com estes
individuos receberad beneficios, sejam eles econbmicos, sociais ou ambientais,
diante disso torna-se evidente o potencial que o investimento em conhecimento tém
e terd como vantagem competitiva.
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1. INTRODUCAO

A educacao nacional apresenta muitas lacunas em seu desenvolvimento,
trabalhar esta educacdo de uma forma mais empreendedora pode neste sentido
gerar um diferencial com significAncia académica e social, a nivel organizacional,
nacional e internacional, permitindo a formac&o de profissionais mais qualificados
para o desenvolvimento de diversas atividades.

A possibilidade de inserir um contexto mais empreendedor na educacéo,
embora seja um cendario muito propicio ao desenvolvimento é uma realidade
relativamente distante a curto prazo, se imaginada para uma regido muito ampla
como o territério nacional, em especial devido a demora para a realizacdo de
diversas medidas politicas que atuam sobre a educacao.

Considerando a dificuldade em inserir o ideal de empreendedorismo na
educacdo de base a curto prazo e com grande contingente, outras possibilidades
podem ser avaliadas, dentre elas a proposta neste trabalho que faz referéncia a um
termo amplo e subjetivo o "Empreendedorismo Educacional”, trabalhado no contexto
de promover a educacdo pos formacdo de base, ou seja, 0 investimento em
educacédo e/ ou capacitacao pelo préprio individuo ou organizagdo na qual este esta
inserido, permitindo com isso ainda, a geracdo das chamadas vantagens
competitivas que podem ser consideradas e abordadas para diferentes segmentos.

Seguindo estd linha de pensamento o presente trabalho permitira o
conhecimento sobre as vantagens competitivas, sua relacdo com a capacitacao e
empreendedorismo, visando a localizacdo e inter-relacdo destes segmentos para a
geracdo do empreendedorismo educacional e encerrando possiveis levantamentos
gue poderao ser realizados acerca do assunto, com base nos dados levantados na
secao levantamento bibliografico.

Neste contexto, o objetivo do presente trabalho € demonstrar como o
investimento ou empreendimento em educacgéo e principalmente em capacitacao
dentro das organizacbes como empresas ou outras instituicbes pode gerar um
diferencial de mercado (pessoal e coletivo-organizacional), tornando-se uma

vantagem competitiva.



2. LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO

2.1. VANTAGENS COMPETITIVAS

As vantagens competitivas sao compreendidas por muitos autores como
formas de desempenho superior, mas nao existe um consenso, na realidade elas
sao referidas muitas vezes como um diferencial que uma empresa e/ ou instituicdo
apresentam a cerca de um determinado contexto em relacdo as demais (BRITO;
BRITO, 2012; ITO et al., 2012).

Muitos estudos estratégicos demonstram as vantagens competitivas como
hipéteses para explicar o desempenho superior de muitas empresas, com
embasamento sustentavel em relacdo aos processos empresariais. Com 0 passar
do tempo o termo vem se tornando cada vez mais auto explicativo, os individuos
passaram a compreende-lo de forma mais unilateral, como sendo diferenciais das
empresas e instituicbes entretanto, ainda existem subjetividades nas interpretacées
(BRITO; BRITO, 2012; ITO et al., 2012).

Outros autores trouxeram no inicio dos debates acerca das vantagens
competitivas as seguintes definigdes:

» Para Porter (1985), as vantagens competitivas surgem no valor que uma
empresa consegue criar para seus compradores ultrapassando o custo de
fabricacdo da mesma,;

» Para Barney (1991), uma empresa possui uma vantagem competitiva quando
ela implementa uma estratégia de geracdo de valor que nao pode ser
implementada por qualquer outro concorrente no mesmo momento.

Estas definicbes eram embasadas em trabalhar as vantagens competitivas
tratando apenas de produtos e empresas, com 0 passar dos anos as vantagens
competitivas comecaram a ser extrapoladas para diferentes realidades e passaram a
ser utilizadas em diferentes cendarios. As empresas continuam sendo o ponto de
origem no estudo das vantagens competitivas, mas estas passaram a nao ser
entendidas, apenas para produtos, mas também para servicos e para
aperfeicoamento empresarial, atualmente, muitos campos dentro de uma instituicao
passaram a ser explorados pelas vantagens competitivas, como questbes

ambientais, marketing, sustentabilidade de producdo, preocupacdo poés-venda,



atendimento diferenciado dentre varios outros (CAMPOS, 2011; OLIVEIRA,;
OLIVEIRA, 2011; ITO et al., 2012; SILVA et al., 2012; SANTOS; PORTO, 2013).
Com esta expansdo sem limites das vantagens competitivas para diferentes
contextos, muitos autores passaram a trabalhar os chamados recursos tangiveis e
intangiveis, sendo o0s primeiros capazes de serem vistos e mensurados e 0s
segundos ndo podem ser vistos diretamente, pois ndo sdo palpaveis fisicamente,
mas estdo presentes e enraizados na histéria da empresa ou instituicdo, sendo
caracterizados como conhecimento, confiangca, credibilidade, enfim séo
caracterizados pelos sentimentos e informacdes que transmitem aos seus
colaboradores, clientes e sociedade em geral (POPADIUK; RICCIARDI, 2011).
Seguindo o conceito construido com as contribuicbes dos autores citados
anteriormente, pode-se fazer men¢des que a capacitacdo dos colaboradores e/ ou
as medidas educacionais que as instituicbes realizam no cenario em que estdo

inseridas compreendem uma excelente vantagem competitiva.

2.2. CAPACITACAO

Para dar uma continuidade coerente com o que foi abordado no item
"Vantagens Competitivas”, faz-se necesséaria a compreenséo do termo capacitacao,
ou o entendimento de termos similares voltados para o ambito educacional. A
capacitacao de profissionais € um ponto muito complexo para ser debatido sem um
embasamento literario e historico consistente.

Muitos autores ao longo dos anos, trazem suas concepcgbes acerca da
educacdo e posterior capacitacdo e/ ou aperfeicoamento profissional, muitos
guestionamentos acerca da educacdo de base de nosso pais sdo realizados em
diversos trabalhos de cunho cientifico e ndo cientifico, muitos questionamentos vém
sendo realizados para os profissionais que estdo sendo produzidos nas Ultimas
geracOes, em relacdo a sua capacidade e habilidade de fato, nunca houve tanta
informacédo e conteudo disponivel, entretanto nunca houve tanta facilidade para
conquistar uma formacéo, muitos profissionais por questdes institucionais ou mesmo
pessoais, sdo formados sem o conhecimento completo e adequado da tematica na
qual irdo atuar (JESUS et al., 2011; OLIVEIRA et al., 2011).



Nesse contexto muitos trabalhos posteriores séao realizados para inserir estes
profissionais nas tematicas na qual irdo atuar, capacitacdes posteriores sao
necessarias para que este individuo possa se tornar icone na area em que atua,
este aperfeicoamento em conhecimento, pode ser de cunho pessoal, ou seja, 0
individuo busca o conhecimento por seu préprio mérito, ou pode ser exigido pela
empresa e/ ou instituicdo na qual o mesmo ird atuar, por exemplo, na area da saude,
muitos projetos de capacitacdo séo realizados para que o0s jovens profissionais
inseridos no mercado de trabalho possam atuar com a mesma competéncia ou
superior a daqueles ja inseridos a muito tempo, estes projetos trazem um diferencial
ao profissional e de forma geral a organizacédo na qual ele atua (JESUS et al., 2011,
OLIVEIRA et al., 2011; TESSER et al., 2011).

Realizando uma ponte com as vantagens competitivas, organizacdes que
investem na formacdo de seus colaboradores ou mesmo na sociedade em geral,
apresentam um horizonte potencial de crescimento, desde que medidas adequadas
sejam realizadas. As capacitacdes posteriores a formacédo podem ser realizadas a
nivel presencial realizando treinamentos, palestras, encontros e outras medidas
dentro das organiza¢des, mas uma modalidade de ensino que vém ganhando muito
destaque no contexto atual € a chamada EaD ou Educacdo a Distancia, onde o
individuo pode aprender individualmente ou coletivamente por meio de plataformas
de ensino, video conferéncias e video aulas, esta forma de ensino ganha destaque
devido a praticidade e agilidade na qual pode ser realizada, reducdo de custos,
extensa gama de conteudos que poderdo ser aprendidos, diferencial para os
profissionais que apresentarem maior predisposicdo para se dedicar ao
aprendizado, dentre outras vantagens (LENZI, 2010; MELO et al., 2010).

Finalizando este tépico, a educagcdo de base é sem davidas a base para
qualquer profissional em qualquer area, as capacitacdes posteriores nao sao formas
de substituir a ma estrutura na educacao inicial, mas sdo medidas que poderao ser
adotadas pelas organizacbes com intuito inicial de complementagcdo ao
conhecimento ja adquirido por estes profissionais, visando gerar profissionais de

destaque dentro da organizacao.



2.3. EMPREENDEDORISMO

Realizando uma ponte entre os conceitos ja vistos, pode-se concluir que as
vantagens competitivas sdo uma necessidade para as organizacdes atuais, pode-se
supor também que a educacdo e/ ou capacitacdo sdo formas de gerar vantagens
competitivas com Otimos resultados, agora € necessario inserir 0 conceito
empreendedor neste segmento.

De maneira simplista muitos autores definem o ser ou agente empreendedor
como aquele que imagina, desenvolve e executa algo relativamente novo e
diferenciado antes dos demais, empreendedorismo é o ato de empreender em algo,
normalmente algo com potencial para crescimento e desenvolvimento. A educacao
ndo é um tema novo, entretanto nos ultimos anos vém ganhando ainda mais
destaque como algo imprescindivel para o sucesso de um investimento e/ ou
iniciativa. Empreender ndo necessariamente indica o investimento de capital
financeiro, mas normalmente existem associacbes com ele, na realidade
empreender indica muito investimento de capital intelectual e esforco dos agentes
envolvidos (GRECO et al., 2009; GIMENEZ et al., 2010).

Neste cenario o trabalho de Greco et al (2009), complementado por Gimenez
et al (2010), demonstra a necessidade do ensino de base inserir o
empreendedorismo como parte do ensino e pesquisa na educacdo, além da
necessidade da realizacdo de avaliacBes criticas sob as politicas publicas ao
estimulo do empreendedorismo. Pesquisas indicam que com o tempo o perfil do
empreendedor no Brasil mudou em muito, em especial para empreendedores e
empresarios de pequenos negdécios que compreenderam que suas atividades devem
possuir um pilar sustentavel e resistente para permanecerem no mercado, neste
contexto o conhecimento aparentemente € a opgdo mais promissora e eficiente de
se manter e crescer no mercado, quanto mais informagdo o empreendedor possuir
OU sua organizagao possuir, maior serd sua competitividade.

O trabalho de Pardini e Santos (2008), complementado por Simioni e
Campanholo (2017), indica a necessidade de implementar na educacdo de base e
superior conceitos de empreendedorismo como estratégia de diferencial de ensino,
buscando a insercédo de disciplinas diferenciadas ou de metodologias de ensino
diferenciadas para melhorar o entendimento dos individuos sobre o que é e como

empreender, a finalidade deste conhecimento é demonstrar o fortalecimento destes



profissionais ao ingressarem no trabalho e no desenvolvimento pleno de suas
capacidades intelectuais desde iniciativa, imaginacdo, planejamento, estratégia e
competitividade.

Ao referir-se novamente a competitividade o trabalho de Simioni e
Campanholo (2017), demonstra que o gerenciamento do conhecimento podera ser
uma medida que dara maior mérito a organizacdo que a implementar, gerenciar o
conhecimento existente e/ ou adquirido por uma organizacao podera se tornar uma

vantagem competitiva com potencial ilimitado de crescimento.

2.4. EMPREENDEDORISMO EDUCACIONAL

Como ultimo tépico a ser abordado neste levantamento de informagdes,
sugere-se a adocdo de um termo que podera gerar grande subjetividade, devido a
ampla gama de contextos no qual podera ser inserido, desde a educacéo de base,
até a capacitacdo e aperfeicoamento pessoal.

Independentemente da abordagem o empreendedorismo educacional, pode
ser considerado semelhante a outro termo jA& muito empregado que é a educacao
empreendedora, estd que visa analisar e demonstrar a importancia de uma visao
mais empreendedora na formacdo de novas acGes que poderdo resultar em
situacdes, como 0 crescimento pessoal, crescimento coletivo da organizacao,
criacdo de novos negocios, acbes comunitarias, abordagens politicas e etc.
(TAVARES et al., 2013).

O empreendedorismo educacional embora ndo seja um termo utilizado
literalmente neste formato ja é realizado em diversos contextos, onde pode aparecer
com outras denomina¢cdes ou mesmo sem uma conotacao especifica. Basicamente
para levantamentos semelhantes o termo mais empregado é a educacao
empreendedora.

Empreendedorismo como ja mencionado é um fator muito importante na
contribuicdo da geracdo de riqueza para as regides, organizacdes, empresas,
individuos e etc., destacando que riqguezas ndao devem ser compreendidas apenas
no sentido econdémico, mas também social e ambiental. Neste sentido empreender
em educacao de base ou complementar tem como finalidade a geracéo de riquezas
de diversas naturezas para uma nacédo (MARTINS, 2010; TAVARES et al., 2013).



Quando refere-se a educacdo de base muitos trabalhos como o de Oliveira
(2010) e de Lana et al (2013), demonstram a necessidade de refletir sobre a gestéao
empreendedora nas instituicbes de ensino, para gerar cidaddos e possiveis
profissionais empreendedores é necessario a presenca de educadores
empreendedores, um dos grandes entraves brasileiros para o desenvolvimento
educacional dos jovens é a falta de educadores qualificados, estes educadores
geraram outros futuros educadores e profissionais também com baixo nivel de
qualificacdo, assim a educacdo empreendedora deve ser repensada, tanto para a
formacao de educadores que possam implementar esta forma de educacédo, quanto
em metodologias de ensino que permitam estd abordagem.

Contribuindo com esta tematica, pode-se citar o trabalho de Ball (2012), que
visa demonstrar que as alteracdes nas metodologias de ensino tendem a mudar a
forma de atuacdo e o pensamento dos educadores sobre as suas acgles e sua
relacdo com os colegas e alunos, muito tém sido levantado por condutas
educacionais incorretas motivadas pela competitividade e inveja no sentido negativo
das palavras, o que demonstra ainda mais a necessidade de abordagens didaticas
inovadoras e que insiram termos como competitividade em um sentido positivo, uma
competicdo que leve ao crescimento coletivo e ndo o contrario.

O empreendedorismo deve ser empregado no campo educacional, com 0
propésito de gerar profissionais diferenciados, profissionais que sejam capazes de
autoproduzir, mas muito além disto, capazes de inovar, de imaginar, desenvolver
solucbes para as mais diversas situacbes e problematicas, profissionais e/ ou
cidaddos que irdo contribuir na construcédo de um cenario politico, econémico, social
e ambiental diferenciado, a educagao deve ser compreendida como a base para
qualquer individuo, deve ser compreendida também como uma meta nunca vencida,
os individuos jamais poderao deixar de buscar conhecimento, a educacédo de base é
um pilar ou degrau inicial de uma escada que sera construida durante toda a vida do
individuo, nesse contexto o governo deve permitir uma solidificagdo maior do pilar
inicial e a sociedade, empresas, e outras organizacfes, além do proprio individuo
deverdo permitir o desenvolvimento do restante da escada, seja por capacitacao,
aperfeicoamento, acfes soOcias ou outras medidas, medidas embasadas no
empreendedorismo (COAN, 2013; ZAMPIER; TAKAHASKI, 2014).



3. CONSIDERACOES FINAIS

Apoés analisar cada seccdo do levantamento bibliografico e conhecendo a
proposta deste trabalho, tornou-se possivel realizar um ligamento entre os conceitos,
a educacéao brasileira de forma geral ainda necessita passar por muitas melhorias,
isto fica evidente nos mais diversos contextos, desde a estrutura das instituicdes de
ensino, equipamentos e materiais didaticos, qualificacdo e dominio dos conceitos
transmitidos pelos educadores, desta forma muitas vezes a educacdo de base
acaba por ficar defasada.

A possibilidade de inserir o empreendedorismo dentro da educacéo de base é
um iniciativa muito promissora, pois permitira aos estudantes além de obterem um
conhecimento diferenciado, buscar driblar as dificuldades de ensino encontradas,
tornando um cenario desfavoravel em um contexto de aprendizado. Entretanto é de
conhecimento geral que medidas como esta embora promissoras nao sejam
realizadas em curtos periodos de tempo, muitas vezes as politicas publicas
empregadas acabam por retardar muito iniciativas neste sentido.

Embora a educacao de base seja o pilar educacional de qualquer individuo,
devido as dificuldades apresentadas, as empresas e outras instituicdes
governamentais ou ndo poderdo realizar medidas internas visando atenuar o0s
efeitos da defasagem da educacdo basica, como a capacitacdo e aperfeicoamento
profissional, € importante destacar que estas medidas ndo devem ser tomadas
visando substituir o ensino basico, mas devem visar complementa-lo, por meio de
diferentes acdes, como palestras, eventos, cursos presenciais ou a distancia, dentre
outras iniciativas de ensino.

Como ja citado em momentos anteriores neste trabalho, nunca se pode contar
com tantas informacdes disponiveis como no momento atual, entretanto nunca
vivenciou-se uma realidade tdo contrastante em termos de dominio de conhecimento
guanto no momento atual, apesar da gigantesca fonte de informacgdes, sdo poucos
os individuos que sé@o capazes de converter estas informac¢des em conhecimento de
fato, estes individuos certamente serdo capazes de causar modificacées no contexto
em que estiverem inseridos, estes individuos certamente serdo desejados por
diversas organizagcdes, cabe ao ensino seja ele em qual modalidade for, ser capaz
de gerar tais profissionais.
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Mesmo que a nivel governamental a educacdo possa apresentar certos
entraves, deve-se destacar o papel das empresas, por exemplo, na especializagao
dos conhecimentos de seus colaboradores como ja citado, os investimentos das
organizacbes de forma geral em ensino e capacitacdo poderdo promover
potencialmente novas vantagens competitivas, estes investimentos devem ser
focados em diversas tematicas, ndo apenas na questdo econO6mica, mas social,
corporativa, ambiental e pessoal também.

Na atualidade o conhecimento se tornou fonte de competitividade, e no
contexto observado aqueles profissionais capazes de transformar informagdo em
conhecimento, apresentaram resultados infinitamente superiores aos demais, de
forma ampla, toda a sociedade envolvida neste processo (seja a comunidade,
empresa, familia, ou mesmo pais), serdo beneficiados por estes agentes, das mais
diversas formas, ou seja, o conhecimento tornou-se uma vantagem competitiva sem
limites prévios.

O termo indicado no inicio deste trabalho "Empreendedorismo Educacional”
sera empregado para definir as formas de empreender em educacdo nos mais
diversos segmentos e este termo serd a base para a formacdo de profissionais
diferenciados que representaram o potencial infinito nos sistemas em que estiverem
inseridos, seja por acgOes dentro da comunidade, seja pelos desempenhos
produtivos em suas empresas, ou ainda pela formacédo e propagacao deste perfil
empreendedor na educacdo que sera perpetuado para as geracdes subsequentes,
gerando um ciclo.

Portanto, diante de tudo que foi exposto, levantado e debatido neste trabalho,
fica evidente a necessidade de maiores empreendimentos na educacao seja de
base, seja no aperfeicoamento posterior, para gerar agentes diferenciados que
apresentam um perfil inovador e que tornem-se instrumentos capazes de gerar
vantagens competitivas no sistema em que se encontram, outros trabalhos neste
contexto serdo necessarios para confirmar as suposicdes levantadas, mas de forma
geral o empreendedorismo educacional € uma tendéncia para a qual o cenario atual

esta sendo direcionado.
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