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Resumo: Diante no cenário educacional atual, caracterizado por diversas lacunas 
em diferentes segmentos, buscar formas de complementar e com isso melhorar as 
formas de ensino e a qualidade dos profissionais gerados por este sistema 
tornaram-se grandes necessidades na atualidade. Diante destas necessidades o 
presente trabalho buscou demonstrar como o empreendedorismo com enfoque na 
educação após a formação acadêmica também chamada de capacitação, permitirá 
ao profissional e á organização na qual ele está inserido aumentar seus níveis de 
competitividade no segmento em que atua, seja ele econômico, político, educacional 
ou outros. Como forma de apresentação, o trabalho levantou dados em três 
segmentos que foram interligados em uma seção posterior, estes segmentos foram 
a contextualização das vantagens competitivas, a capacitação e o 
empreendedorismo gerando a seção empreendedorismo educacional. Finalizado o 
levantamento de dados foram levantadas suposições sobre os mesmos que 
demonstram com grande sustentabilidade que o investimento em capacitação pode 
potencialmente promover vantagens competitivas ao indivíduo e sua organização, 
uma vez que na atualidade o conhecimento se tornou fonte de competitividade, a 
realidade atual indica que nunca em outra época houve tanta disponibilidade de 
informação, entretanto fica evidente que para muitos profissionais está informação 
jamais atingirá o status de conhecimento, desta forma aqueles que conseguirem 
transformar as informações em conhecimento, apresentaram resultados promissores 
diante dos demais e de forma ampla toda a sociedade envolvida com estes 
indivíduos receberá benefícios, sejam eles econômicos, sociais ou ambientais, 
diante disso torna-se evidente o potencial que o investimento em conhecimento têm 
e terá como vantagem competitiva. 
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1. INTRODUÇÃO 

 

 A educação nacional apresenta muitas lacunas em seu desenvolvimento, 

trabalhar está educação de uma forma mais empreendedora pode neste sentido 

gerar um diferencial com significância acadêmica e social, a nível organizacional, 

nacional e internacional, permitindo a formação de profissionais mais qualificados 

para o desenvolvimento de diversas atividades. 

 A possibilidade de inserir um contexto mais empreendedor na educação, 

embora seja um cenário muito propício ao desenvolvimento é uma realidade 

relativamente distante a curto prazo, se imaginada para uma região muito ampla 

como o território nacional, em especial devido a demora para a realização de 

diversas medidas políticas que atuam sobre a educação. 

 Considerando a dificuldade em inserir o ideal de empreendedorismo na 

educação de base a curto prazo e com grande contingente, outras possibilidades 

podem ser avaliadas, dentre elas a proposta neste trabalho que faz referência a um 

termo amplo e subjetivo o "Empreendedorismo Educacional", trabalhado no contexto 

de promover a educação pós formação de base, ou seja, o investimento em 

educação e/ ou capacitação pelo próprio indivíduo ou organização na qual este está 

inserido, permitindo com isso ainda, a geração das chamadas vantagens 

competitivas que podem ser consideradas e abordadas para diferentes segmentos. 

 Seguindo está linha de pensamento o presente trabalho permitirá o 

conhecimento sobre as vantagens competitivas, sua relação com a capacitação e 

empreendedorismo, visando a localização e inter-relação destes segmentos para a 

geração do empreendedorismo educacional e encerrando possíveis levantamentos 

que poderão ser realizados acerca do assunto, com base nos dados levantados na 

seção levantamento bibliográfico. 

 Neste contexto, o objetivo do presente trabalho é demonstrar como o 

investimento ou empreendimento em educação e principalmente em capacitação 

dentro das organizações como empresas ou outras instituições pode gerar um 

diferencial de mercado (pessoal e coletivo-organizacional), tornando-se uma 

vantagem competitiva. 

 

 

 



 3 
 

2. LEVANTAMENTO BIBLIOGRÁFICO 

 

2.1. VANTAGENS COMPETITIVAS 

 

 As vantagens competitivas são compreendidas por muitos autores como 

formas de desempenho superior, mas não existe um consenso, na realidade elas 

são referidas muitas vezes como um diferencial que uma empresa e/ ou instituição 

apresentam a cerca de um determinado contexto em relação às demais (BRITO; 

BRITO, 2012; ITO et al., 2012). 

 Muitos estudos estratégicos demonstram as vantagens competitivas como 

hipóteses para explicar o desempenho superior de muitas empresas, com 

embasamento sustentável em relação aos processos empresariais. Com o passar 

do tempo o termo vem se tornando cada vez mais auto explicativo, os indivíduos 

passaram a compreende-lo de forma mais unilateral, como sendo diferenciais das 

empresas e instituições entretanto, ainda existem subjetividades nas interpretações 

(BRITO; BRITO, 2012; ITO et al., 2012). 

 Outros autores trouxeram no início dos debates acerca das vantagens 

competitivas as seguintes definições: 

 Para Porter (1985), as vantagens competitivas surgem no valor que uma 

empresa consegue criar para seus compradores ultrapassando o custo de 

fabricação da mesma; 

 Para Barney (1991), uma empresa possui uma vantagem competitiva quando 

ela implementa uma estratégia de geração de valor que não pode ser 

implementada por qualquer outro concorrente no mesmo momento. 

 Estas definições eram embasadas em trabalhar as vantagens competitivas 

tratando apenas de produtos e empresas, com o passar dos anos as vantagens 

competitivas começaram a ser extrapoladas para diferentes realidades e passaram a 

ser utilizadas em diferentes cenários. As empresas continuam sendo o ponto de 

origem no estudo das vantagens competitivas, mas estas passaram a não ser 

entendidas, apenas para produtos, mas também para serviços e para 

aperfeiçoamento empresarial, atualmente, muitos campos dentro de uma instituição 

passaram a ser explorados pelas vantagens competitivas, como questões 

ambientais, marketing, sustentabilidade de produção, preocupação pós-venda, 
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atendimento diferenciado dentre vários outros (CAMPOS, 2011; OLIVEIRA; 

OLIVEIRA, 2011; ITO et al., 2012; SILVA et al., 2012; SANTOS; PORTO, 2013). 

 Com esta expansão sem limites das vantagens competitivas para diferentes 

contextos, muitos autores passaram a trabalhar os chamados recursos tangíveis e 

intangíveis, sendo os primeiros capazes de serem vistos e mensurados e os 

segundos não podem ser vistos diretamente, pois não são palpáveis fisicamente, 

mas estão presentes e enraizados na história da empresa ou instituição, sendo 

caracterizados como conhecimento, confiança, credibilidade, enfim são 

caracterizados pelos sentimentos e informações que transmitem aos seus 

colaboradores, clientes e sociedade em geral (POPADIUK; RICCIARDI, 2011). 

 Seguindo o conceito construído com as contribuições dos autores citados 

anteriormente, pode-se fazer menções que a capacitação dos colaboradores e/ ou 

as medidas educacionais que as instituições realizam no cenário em que estão 

inseridas compreendem uma excelente vantagem competitiva. 

 

 

2.2. CAPACITAÇÃO 

 

 Para dar uma continuidade coerente com o que foi abordado no item 

"Vantagens Competitivas", faz-se necessária a compreensão do termo capacitação, 

ou o entendimento de termos similares voltados para o âmbito educacional. A 

capacitação de profissionais é um ponto muito complexo para ser debatido sem um 

embasamento literário e histórico consistente. 

 Muitos autores ao longo dos anos, trazem suas concepções acerca da 

educação e posterior capacitação e/ ou aperfeiçoamento profissional, muitos 

questionamentos acerca da educação de base de nosso país são realizados em 

diversos trabalhos de cunho científico e não científico, muitos questionamentos vêm 

sendo realizados para os profissionais que estão sendo produzidos nas últimas 

gerações, em relação a sua capacidade e habilidade de fato, nunca houve tanta 

informação e conteúdo disponível, entretanto nunca houve tanta facilidade para 

conquistar uma formação, muitos profissionais por questões institucionais ou mesmo 

pessoais, são formados sem o conhecimento completo e adequado da temática na 

qual irão atuar (JESUS et al., 2011; OLIVEIRA et al., 2011). 
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 Nesse contexto muitos trabalhos posteriores são realizados para inserir estes 

profissionais nas temáticas na qual irão atuar, capacitações posteriores são 

necessárias para que este indivíduo possa se tornar ícone na área em que atua, 

este aperfeiçoamento em conhecimento, pode ser de cunho pessoal, ou seja, o 

indivíduo busca o conhecimento por seu próprio mérito, ou pode ser exigido pela 

empresa e/ ou instituição na qual o mesmo irá atuar, por exemplo, na área da saúde, 

muitos projetos de capacitação são realizados para que os jovens profissionais 

inseridos no mercado de trabalho possam atuar com a mesma competência ou 

superior à daqueles já inseridos a muito tempo, estes projetos trazem um diferencial 

ao profissional e de forma geral a organização na qual ele atua (JESUS et al., 2011; 

OLIVEIRA et al., 2011; TESSER et al., 2011). 

 Realizando uma ponte com as vantagens competitivas, organizações que 

investem na formação de seus colaboradores ou mesmo na sociedade em geral, 

apresentam um horizonte potencial de crescimento, desde que medidas adequadas 

sejam realizadas. As capacitações posteriores a formação podem ser realizadas a 

nível presencial realizando treinamentos, palestras, encontros e outras medidas 

dentro das organizações, mas uma modalidade de ensino que vêm ganhando muito 

destaque no contexto atual é a chamada EaD ou Educação a Distância, onde o 

indivíduo pode aprender individualmente ou coletivamente por meio de plataformas 

de ensino, vídeo conferências e vídeo aulas, esta forma de ensino ganha destaque 

devido à praticidade e agilidade na qual pode ser realizada, redução de custos, 

extensa gama de conteúdos que poderão ser aprendidos, diferencial para os 

profissionais que apresentarem maior predisposição para se dedicar ao 

aprendizado, dentre outras vantagens (LENZI, 2010; MELO et al., 2010). 

 Finalizando este tópico, a educação de base é sem dúvidas a base para 

qualquer profissional em qualquer área, as capacitações posteriores não são formas 

de substituir a má estrutura na educação inicial, mas são medidas que poderão ser 

adotadas pelas organizações com intuito inicial de complementação ao 

conhecimento já adquirido por estes profissionais, visando gerar profissionais de 

destaque dentro da organização. 
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2.3. EMPREENDEDORISMO 

 

 Realizando uma ponte entre os conceitos já vistos, pode-se concluir que as 

vantagens competitivas são uma necessidade para as organizações atuais, pode-se 

supor também que a educação e/ ou capacitação são formas de gerar vantagens 

competitivas com ótimos resultados, agora é necessário inserir o conceito 

empreendedor neste segmento. 

 De maneira simplista muitos autores definem o ser ou agente empreendedor 

como aquele que imagina, desenvolve e executa algo relativamente novo e 

diferenciado antes dos demais, empreendedorismo é o ato de empreender em algo, 

normalmente algo com potencial para crescimento e desenvolvimento. A educação 

não é um tema novo, entretanto nos últimos anos vêm ganhando ainda mais 

destaque como algo imprescindível para o sucesso de um investimento e/ ou 

iniciativa. Empreender não necessariamente indica o investimento de capital 

financeiro, mas normalmente existem associações com ele, na realidade 

empreender indica muito investimento de capital intelectual e esforço dos agentes 

envolvidos (GRECO et al., 2009; GIMENEZ et al., 2010). 

 Neste cenário o trabalho de Greco et al (2009), complementado por Gimenez 

et al (2010), demonstra a necessidade do ensino de base inserir o 

empreendedorismo como parte do ensino e pesquisa na educação, além da 

necessidade da realização de avaliações críticas sob as políticas públicas ao 

estímulo do empreendedorismo. Pesquisas indicam que com o tempo o perfil do 

empreendedor no Brasil mudou em muito, em especial para empreendedores e 

empresários de pequenos negócios que compreenderam que suas atividades devem 

possuir um pilar sustentável e resistente para permanecerem no mercado, neste 

contexto o conhecimento aparentemente é a opção mais promissora e eficiente de 

se manter e crescer no mercado, quanto mais informação o empreendedor possuir 

ou sua organização possuir, maior será sua competitividade. 

 O trabalho de Pardini e Santos (2008), complementado por Simioni e 

Campanholo (2017), indica a necessidade de implementar na educação de base e 

superior conceitos de empreendedorismo como estratégia de diferencial de ensino, 

buscando a inserção de disciplinas diferenciadas ou de metodologias de ensino 

diferenciadas para melhorar o entendimento dos indivíduos sobre o que é e como 

empreender, a finalidade deste conhecimento é demonstrar o fortalecimento destes 
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profissionais ao ingressarem no trabalho e no desenvolvimento pleno de suas 

capacidades intelectuais desde iniciativa, imaginação, planejamento, estratégia e 

competitividade.  

 Ao referir-se novamente a competitividade o trabalho de Simioni e 

Campanholo (2017), demonstra que o gerenciamento do conhecimento poderá ser 

uma medida que dará maior mérito a organização que a implementar, gerenciar o 

conhecimento existente e/ ou adquirido por uma organização poderá se tornar uma 

vantagem competitiva com potencial ilimitado de crescimento. 

  

 

2.4. EMPREENDEDORISMO EDUCACIONAL 

 

 Como último tópico a ser abordado neste levantamento de informações, 

sugere-se a adoção de um termo que poderá gerar grande subjetividade, devido a 

ampla gama de contextos no qual poderá ser inserido, desde a educação de base, 

até a capacitação e aperfeiçoamento pessoal. 

 Independentemente da abordagem o empreendedorismo educacional, pode 

ser considerado semelhante a outro termo já muito empregado que é a educação 

empreendedora, está que visa analisar e demonstrar a importância de uma visão 

mais empreendedora na formação de novas ações que poderão resultar em 

situações, como o crescimento pessoal, crescimento coletivo da organização, 

criação de novos negócios, ações comunitárias, abordagens políticas e etc. 

(TAVARES et al., 2013). 

 O empreendedorismo educacional embora não seja um termo utilizado 

literalmente neste formato já é realizado em diversos contextos, onde pode aparecer 

com outras denominações ou mesmo sem uma conotação específica. Basicamente 

para levantamentos semelhantes o termo mais empregado é a educação 

empreendedora. 

 Empreendedorismo como já mencionado é um fator muito importante na 

contribuição da geração de riqueza para as regiões, organizações, empresas, 

indivíduos e etc., destacando que riquezas não devem ser compreendidas apenas 

no sentido econômico, mas também social e ambiental. Neste sentido empreender 

em educação de base ou complementar tem como finalidade a geração de riquezas 

de diversas naturezas para uma nação (MARTINS, 2010; TAVARES et al., 2013). 
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 Quando refere-se a educação de base muitos trabalhos como o de Oliveira 

(2010) e de Lana et al (2013), demonstram a necessidade de refletir sobre a gestão 

empreendedora nas instituições de ensino, para gerar cidadãos e possíveis 

profissionais empreendedores é necessário a presença de educadores 

empreendedores, um dos grandes entraves brasileiros para o desenvolvimento 

educacional dos jovens é a falta de educadores qualificados, estes educadores 

geraram outros futuros educadores e profissionais também com baixo nível de 

qualificação, assim a educação empreendedora deve ser repensada, tanto para a 

formação de educadores que possam implementar esta forma de educação, quanto 

em metodologias de ensino que permitam está abordagem. 

 Contribuindo com está temática, pode-se citar o trabalho de Ball (2012), que 

visa demonstrar que as alterações nas metodologias de ensino tendem a mudar a 

forma de atuação e o pensamento dos educadores sobre as suas ações e sua 

relação com os colegas e alunos, muito têm sido levantado por condutas 

educacionais incorretas motivadas pela competitividade e inveja no sentido negativo 

das palavras, o que demonstra ainda mais a necessidade de abordagens didáticas 

inovadoras e que insiram termos como competitividade em um sentido positivo, uma 

competição que leve ao crescimento coletivo e não o contrário. 

 O empreendedorismo deve ser empregado no campo educacional, com o 

propósito de gerar profissionais diferenciados, profissionais que sejam capazes de 

autoproduzir, mas muito além disto, capazes de inovar, de imaginar, desenvolver 

soluções para as mais diversas situações e problemáticas, profissionais e/ ou 

cidadãos que irão contribuir na construção de um cenário político, econômico, social 

e ambiental diferenciado, a educação deve ser compreendida como a base para 

qualquer indivíduo, deve ser compreendida também como uma meta nunca vencida, 

os indivíduos jamais poderão deixar de buscar conhecimento, a educação de base é 

um pilar ou degrau inicial de uma escada que será construída durante toda a vida do 

indivíduo, nesse contexto o governo deve permitir uma solidificação maior do pilar 

inicial e a sociedade, empresas, e outras organizações, além do próprio indivíduo 

deverão permitir o desenvolvimento do restante da escada, seja por capacitação, 

aperfeiçoamento, ações sócias ou outras medidas, medidas embasadas no 

empreendedorismo (COAN, 2013; ZAMPIER; TAKAHASKI, 2014). 
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3. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

 Após analisar cada secção do levantamento bibliográfico e conhecendo a 

proposta deste trabalho, tornou-se possível realizar um ligamento entre os conceitos, 

a educação brasileira de forma geral ainda necessita passar por muitas melhorias, 

isto fica evidente nos mais diversos contextos, desde a estrutura das instituições de 

ensino, equipamentos e materiais didáticos, qualificação e domínio dos conceitos 

transmitidos pelos educadores, desta forma muitas vezes a educação de base 

acaba por ficar defasada. 

 A possibilidade de inserir o empreendedorismo dentro da educação de base é 

um iniciativa muito promissora, pois permitirá aos estudantes além de obterem um 

conhecimento diferenciado, buscar driblar as dificuldades de ensino encontradas, 

tornando um cenário desfavorável em um contexto de aprendizado. Entretanto é de 

conhecimento geral que medidas como esta embora promissoras não sejam 

realizadas em curtos períodos de tempo, muitas vezes as políticas públicas 

empregadas acabam por retardar muito iniciativas neste sentido. 

 Embora a educação de base seja o pilar educacional de qualquer indivíduo, 

devido às dificuldades apresentadas, as empresas e outras instituições 

governamentais ou não poderão realizar medidas internas visando atenuar os 

efeitos da defasagem da educação básica, como a capacitação e aperfeiçoamento 

profissional, é importante destacar que estas medidas não devem ser tomadas 

visando substituir o ensino básico, mas devem visar complementá-lo, por meio de 

diferentes ações, como palestras, eventos, cursos presenciais ou a distância, dentre 

outras iniciativas de ensino. 

 Como já citado em momentos anteriores neste trabalho, nunca se pode contar 

com tantas informações disponíveis como no momento atual, entretanto nunca 

vivenciou-se uma realidade tão contrastante em termos de domínio de conhecimento 

quanto no momento atual, apesar da gigantesca fonte de informações, são poucos 

os indivíduos que são capazes de converter estas informações em conhecimento de 

fato, estes indivíduos certamente serão capazes de causar modificações no contexto 

em que estiverem inseridos, estes indivíduos certamente serão desejados por 

diversas organizações, cabe ao ensino seja ele em qual modalidade for, ser capaz 

de gerar tais profissionais. 
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 Mesmo que a nível governamental a educação possa apresentar certos 

entraves, deve-se destacar o papel das empresas, por exemplo, na especialização 

dos conhecimentos de seus colaboradores como já citado, os investimentos das 

organizações de forma geral em ensino e capacitação poderão promover 

potencialmente novas vantagens competitivas, estes investimentos devem ser 

focados em diversas temáticas, não apenas na questão econômica, mas social, 

corporativa, ambiental e pessoal também. 

 Na atualidade o conhecimento se tornou fonte de competitividade, e no 

contexto observado aqueles profissionais capazes de transformar informação em 

conhecimento, apresentaram resultados infinitamente superiores aos demais, de 

forma ampla, toda a sociedade envolvida neste processo (seja a comunidade, 

empresa, família, ou mesmo país), serão beneficiados por estes agentes, das mais 

diversas formas, ou seja, o conhecimento tornou-se uma vantagem competitiva sem 

limites prévios. 

 O termo indicado no início deste trabalho "Empreendedorismo Educacional" 

será empregado para definir as formas de empreender em educação nos mais 

diversos segmentos e este termo será a base para a formação de profissionais 

diferenciados que representaram o potencial infinito nos sistemas em que estiverem 

inseridos, seja por ações dentro da comunidade, seja pelos desempenhos 

produtivos em suas empresas, ou ainda pela formação e propagação deste perfil 

empreendedor na educação que será perpetuado para as gerações subsequentes, 

gerando um ciclo. 

 Portanto, diante de tudo que foi exposto, levantado e debatido neste trabalho, 

fica evidente a necessidade de maiores empreendimentos na educação seja de 

base, seja no aperfeiçoamento posterior, para gerar agentes diferenciados que 

apresentam um perfil inovador e que tornem-se instrumentos capazes de gerar 

vantagens competitivas no sistema em que se encontram, outros trabalhos neste 

contexto serão necessários para confirmar as suposições levantadas, mas de forma 

geral o empreendedorismo educacional é uma tendência para a qual o cenário atual 

está sendo direcionado. 
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