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Resumo: A ciéncia contabil atualmente tornou-se indispensavel, pois com o crescimento do
uso da tecnologia passou a ser mais valorizada na geracdo de informacgdes atuais, eficientes e
com grande poder de auxiliar no processo de tomada de decisdes. Com a introdugdo do
Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) novas informacBes sdo geradas para os
usuarios internos e externos. Este artigo conceitua SPED e seus trés subprojetos: Nota Fiscal
Eletrénica (NF-e), Escrituracdo Fiscal Digital (EFD) e Escrituracdo Contabil Digital (ECD).
Para sua realizacao utilizou-se pesquisa bibliografica e estudo quantitativo com a aplicacdo de
questionarios para verificar a percepcdo dos contadores de Patos de Minas quanto a
implantacdo e reflexos da NF-e. Do total dos 110 questionarios aplicados a contadores e
técnicos em contabilidade, obteve-se 22 respostas. Ao observar os resultados encontrados
percebe-se que apenas na reducao da sonegacdo e na seguranca e confiabilidade nos dados é
que as opinides dos contadores se alinham com o0s objetivos da NF-e, estipulados pela
Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo (2012). Os resultados da pesquisa demonstram
ainda que a opinido dos contadores diverge em relagdo a reducdo de custos nos escritorios de
contabilidade, simplificacdo dos registros contabeis, diminuicdo de tempo nos registros e
reducéo de custos.

Palavras-chaves: Sistema Pablico de Escrituracdo Digital. Nota Fiscal Eletrénica.
Escrituracdo Fiscal Digital. Escrituracdo Contabil Digital.

1. INTRODUCAO

A ciéncia contabil sempre foi imprescindivel ao homem auxiliando no registro e
mensuragdo de seus bens, constituindo cada vez mais como um importante instrumento de

geracao de informac0es voltadas para o processo de tomada de decisdo nas empresas.
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A contabilidade sofre grande influéncia da tecnologia, exigindo uma adaptacao
constante para atender as necessidades das empresas, principalmente as de geracdo de
informacdes, cada vez mais préoximas do tempo real, para o processo de tomadas de decisdes
pelos seus diversos usuarios.

O Governo Federal implantou em 2007, um sistema de informacgdes das
movimentacfes das empresas denominado de SPED — Sistema Publico de Escrituracéo
Digital. O projeto possui trés subprojetos: Nota Fiscal Eletrénica, Escrituracdo Fiscal Digital e
Escrituracdo Contabil Digital.

Este trabalho deu énfase a Nota Fiscal Eletronica, em que buscou conhecer a
percepcdo dos profissionais da contabilidade do municipio de Patos de Minas em relacdo a
sua implantagéo.

O trabalho foi composto por duas partes: a primeira foi através da elaboracdo de
uma pesquisa bibliografica buscando conhecer o funcionamento do SPED e seus subprojetos,
e a segunda parte através da aplicacdo e analise de um questionario aplicado aos contadores e
técnicos em contabilidade de Patos de Minas.

O trabalho buscou avaliar a percepcao dos contadores quanto a: a) a exigéncia de
grandes investimentos pelas empresas e pelos escritérios de contabilidade na implantacdo da
Nota Fiscal Eletronica, b) se a implantagdo da NF-e simplifica os registros e reduz o tempo
gasto para a emissao em relagdo a nota em papel, ¢) se proporciona reducdo da sonegacédo e
oferece seguranca e confiabilidade e, d) se ela oferece novas oportunidades de trabalho para
os profissionais da area.

Conhecer a percepg¢do dos contadores de Patos de Minas em relagdo a implantacédo
da Nota Fiscal Eletrdnica constituiu uma oportunidade de avaliar se o entendimento dos
profissionais da contabilidade patense apresenta relacdo com os objetivos determinados para

sua implantagdo, entendendo melhor as facilidades e dificuldades por parte de seus usuarios.

2. REVISAO LITERARIA

A ciéncia contabil é responsavel pelo estudo do patriménio, tendo a fungdo de
controlar os fendmenos nele ocorridos por meio do registro, do uso da classificacdo e da
demonstracdo expositiva, e da analise e interpretacdo dos fatos, para fornecer informacdes
sobre a composicao e variacdo (FRANCO, 1996).

Ja Sa (2002) afirma que a ciéncia contabil possui atuacdo sobre o patrimonio das

células sociais, podendo assim afirmar que a contabilidade é uma ciéncia social.



Existem provas do surgimento da ciéncia contabil na forma elementar no periodo
paleolitico superior, ou seja, por volta de 10 e 20 mil anos atras (SA, 2012).

Segundo os historiégrafos do pensamento humano das areas de matematica, artes,
escritas e outras tantas a primeira forma racional da manifestacdo inteligente do homem, no
que se refere aos aspectos quantitativos e qualitativos foi a utilizacdo da conta. Surgindo a
contabilidade como primeira manifestacio da civilizagio (SA, 2012).

O seu éapice foi no século XV, na chamada fase pré-cientifica (IUDICIBUS,
MARION, 2002). A contabilidade passou a ser estudada como ciéncia neste século tendo
como a principal escola de estudo a italiana. O maior destaque desta escola foi o Frei
Franciscano Luca Pacioli que publicou a obra La Summa de Aritmética Geometria,
Proportioni et Proporgionalita contendo o Tractatus de Computis et Scripturis
(Contabilidade por Partidas Dobradas), apresentando o método das partidas dobradas. Este
método é uma equaco em que para todo débito possui um crédito ou vice-versa (SA, 1997).

Quando se trata da ciéncia contabil existe uma preocupa¢do com 0 usuario da
informagao contabil, pela relevancia da contabilidade na tomada de decisdo. A globalizagdo
provocou impactos nos negocios e na maneira que os realiza, pois a existéncia de métodos
mais modernos juntamente com a informacdo fez o mundo tornar um Unico mercado,
conectado diuturnamente (OLIVEIRA, 2003).

“Estas transformacgdes forcaram as estruturas das organizagdes, o que refletiu
diretamente na préatica da contabilidade, que passou de procedimentos meramente manuscritos
e mecanizados para procedimentos informatizados” (CTAMBRONI ET AL., 2006, p. 32).

Segundo S& (1997) os computadores favoreceram uma evolucdo tdo grande para a
elaboracdo dos servicos contabeis que ndo é possivel se mensurar.

Segundo Ciambroni et al. (2006, p. 32)

o correio eletrdnico, a comunicagdo sem fio, os progressos de multimidia, a
ampliacdo dos recursos de calculos, de simulacdes, projecdes e dimensdes,
permitiram um aumento da velocidade, comodidade e quantidade de
informacgGes, tudo isso modificou o panorama da informagdo e atingiu a
contabilidade de forma expressiva. A cada nova geracdo de computadores,
de recursos da memdria, de velocidade, imagem e som, maiores sdo as
aplicacOes encontradas para a Contabilidade.

Com as inovacOes tecnoldgicas vieram mudancgas que provocaram implicacdes

diretas na atuacdo do profissional contabil, pois elas exigem uma formacdo académica



diferenciada e o uso de novas habilidades que venham de encontro & demanda atual do
mercado (CIAMBRONI ET AL., 2006).

A necessidade de uma formacdo académica diferenciada é muito importante para
a ciéncia contabil, pois assim os estudantes que quiserem ser bem sucedidos em suas
profissdes terdo que realizarem uma graduagdo com dedicacdo. Um dos projetos do CFC que
visa “obrigar” 0s alunos a se dedicarem mais durante o periodo académico foi a implantacéo
do exame de suficiéncia, para que o bacharel em Ciéncias Contabeis possa se tornar um
profissional contabil.

A contabilidade inicialmente baseava-se nos registros manuais, depois passou
para a mecanica e agora passa pela era da informatica. Segundo Ciambroni et al. (2006, p. 34)
“esta Ultima caracteristica acentuou-se com o0 avango da tecnologia e o advento da
globalizacdo, fendbmeno que ndo seria possivel sem os meios modernos de comunicacéo, tais
como a Computacéo e a Telecomunicagao”.

A tecnologia atingiu diversas areas e exige uma velocidade nas inovacdes. Uma
das areas atingidas foi a contabil que necessita seguir o ritmo da informatica, que se tornou
imprescindivel para suprir as necessidades da atual conjuntura econdémica, 0 que possibilitou
o0 desenvolvimento de novas técnicas para auxiliar na gestdo das organizacées (CIAMBRONI
ET AL., 2006).

As tecnologias aplicadas ao setor contéabil, portanto, possuem a funcao de fornecer
as informacdes e processa-las para que os dados possam ser utilizados nas tomadas de
decisdes.

E dentro destas novas tecnologias o Governo Federal criou o Sistema Publico de
Escrituracdo Digital, que é um projeto do Governo Federal pertencente ao PAC (Programa de
Aceleracdo de Crescimento ), que constitui em um plano para estimular a economia
brasileira, através principalmente do investimento em obras de infraestrutura.

O projeto do Sistema Publico de Escrituracdo Digital surgiu através do decreto lei

n® 6.022 de janeiro de 2007, envolvendo varias ac¢des:

O SPED é instrumento que unifica as atividades de recepcdo, validagéo,
armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que integram a
escrituracdo comercial e fiscal dos empresarios e das sociedades
empresarias, mediante fluxo Unico, computadorizado, de informacGes
(BRASIL, 2007).

Segundo Cleto (2008) a implantacdo do SPED é um acordo nacional celebrado

entre as autoridades tributarias, com o objetivo de integrar os dados dos contribuintes dos



fiscos municipais, estaduais e federal, no que versa sobre informagfes contabeis e fiscais.
Diante deste processo tera uma melhora na forma de controle tributario, pois as informac6es
contabeis e fiscais sofrerdo uma auditoria eletrdnica, acabando com informacdes redundantes
dos contribuintes as autoridades tributarias.

Este projeto da Receita Federal do Brasil visa a

modernizagdo da atual sistematica do cumprimento das obrigacOes
acessorias, transmitidas pelos contribuintes as administracdes fazendarias e
aos orgéos fiscalizadores, através da certificacdo digital para assinatura dos
documentos eletronicos, a fim de garantir a validade juridica dos mesmos
apenas na sua forma digital (SKAF, 2010, p. 15).

O projeto SPED trouxe grandes transformagdes nas empresas, sendo a mais
evidente a reestruturacdo tecnologica, com a finalidade de atender aos novos requisitos. Para
atender os objetivos definidos no projeto SPED é necessario haver uma grande adequacdo nas
empresas para a insercdo de informagdes necessarias ao atendimento das determinacgdes do
SPED.

Para Nascimento, Lima (2010) apud Receita Federal (2007), o SPED visa integrar
as acOes, buscando coibir a evasdo fiscal e aumentar a arrecadagdo de impostos, através da
padronizacdo de informacdes contabeis e fiscais.

Ja para a Receita Federal do Brasil — RFB o Sistema Publico de Escrituracédo

Digital surgiu com a seguinte finalidade:

Promover a integracdo dos fiscos, mediante padronizacdo e
compartilhamento das informagfes contabeis e fiscais, respeitadas as
restricoes legais.

Racionalizar e uniformizar as obrigagdes acessorias para os contribuintes,
com o estabelecimento de transmissdo Unica de distintas obrigacOes
acessorias de diferentes 6rgaos fiscalizadores.

Tornar mais célere a identificacdo de ilicitos tributarios, com a melhoria do
controle dos processos, a rapidez no acesso as informagdes e fiscalizagdo
mais efetiva das operagdes com o cruzamento de dados e auditoria eletrénica
(RECEITA FEDERAL DO BRASIL, 2007).

As informac0es geradas pelo SPED beneficiardo diversos usuarios, entre eles:

a) a Secretaria da Receita Federal do Brasil do Ministério da Fazenda;

b) as administracGes tributarias dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, mediante convénio celebrado com a Secretaria da Receita
Federal do Brasil;



c) os Orgdos e as entidades da administracdo publica federal direta e indireta
que tenham atribuicdo legal de regulagdo, normatizacdo, controle e
fiscalizacdo dos empresarios e das sociedades empresarias (CLETO,
OLIVEIRA, 2010, p. 17).

Portanto, o Sistema Publico de Escrituracdo Digital ajudara a integrar 0s
processos fiscal-tributario no Brasil, ocorrendo a reducdo e simplificacdo das leis existentes,
facilitara a integracdo e confiabilidade das informagdes existentes entre os fiscos municipais,
estaduais e federal, além de beneficiar os usuarios que necessitam das informacdes trazidas
pelo projeto.

O SPED possui trés subprojetos que sdo: Escrituracdo Contabil Digital,
Escrituracdo Fiscal Digital e Nota Fiscal Eletronica.

A Escrituracdo Contébil Digital (ECD) foi regulamentada pela Instrucdo
Normativa RFB n°® 787, de 19 de novembro de 2007, que aprova a obrigatoriedade deste
subprojeto. Ela visa a substituicdo dos livros de escrituragio mercantil pelos livros

equivalentes, porém no processo digital.

Os livros que serdo substituidos sdo aqueles instituidos pela Instrucéo
Normativa RFB 777 de 19/11/2007, que foi retificada pela IN787, em
22/11/2007: Diério Geral, Diario com Escrituracdo Resumida (vinculado a
livro auxiliar), Diario Auxiliar, Razdo Auxiliar e Livro de Balancetes
Diérios, Balangos (DUARTE, 2008, p. 106).

Esta escrituragdo tornou obrigatéria a partir de janeiro de 2008 para as empresas
sujeitas ao acompanhamento tributario diferenciado, ou seja, aquelas previstas nas portarias
da Receita Federal do Brasil n® 11.211 e 11.213. Através destas portarias as empresas
passaram a entregar o livro Diario na forma digital. A entrega da ECD referente ao ano de
2008 foi junto a entrega do Imposto de Renda Pessoa Juridica, e segundo o artigo 10 da RFB
da portaria 787/2007 a empresa de grande porte que ndo entregou 0 documento a prazo pagou
uma multa de 5000 mil reais por més de atraso.

A Escrituragdo Fiscal Digital (EFD) foi instituida pelo Convénio ICMS 143 de 15
de dezembro de 2006, que determina a obrigatoriedade de implantacdo nas empresas.
Segundo Cleto (2008), os registros serdo realizados e validados por meio digital: os arquivos
serdo os relacionados aos livros fiscais de entrada, saida, apuragdo do ICMS, IPI e Inventério,
que obedecerdo a um leiaute unificado, em que os importara e validara através do aplicativo

multiplataforma PVA-EFD — Programa Validador e Assinador da Escrituracéo Fiscal Digital.



As empresas que foram obrigadas a adotarem a EFD a partir de janeiro de 2009
sdo contribuintes do Imposto sobre Operag6es Relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre
PrestacGes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo —
ICMS ou do Imposto sobre Produtos Industrializados — IPI.

Portanto, a EFD € um arquivo digital que possui o relato de todos os fatos fiscais
ocorridos na empresa. Estes sdo registros de apuracdo de impostos referentes as operacées e
prestacOes praticadas pelo contribuinte. Este arquivo sera assinado digitalmente e transmitido
as ambiente SPED. Com a utilizacdo deste subprojeto havera maior controle dos tributos
cobrados pelo fisco, pois tera armazenamento de todos os tipos de dados e facilitard uma
fiscalizacdo digital on-line.

E a Nota Fiscal Eletronica (NF-e), que segundo a Secretaria da Fazenda do Estado
de Sdo Paulo (2012), constitui na existéncia de um arquivo digital para acobertar as operagdes

realizadas nas empresas. A Nota Fiscal Eletrdnica pode ser conceituada como:

sendo um documento de existéncia apenas digital, emitido e armazenado
eletronicamente, com o intuito de documentar, para fins fiscais, uma
operacdo de circulacdo de mercadorias ou uma prestacdo de servigos,
ocorrida entre as partes. Sua validade juridica é garantida pela assinatura
digital do remetente (garantia de autoria e de integridade) e pela recepcao,
pelo Fisco, do documento eletrdnico, antes da ocorréncia do fato gerador
(SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DE SAO PAULO, 2012).

A NF-e tem por objetivo substituir a nota fiscal em papel por arquivo digital, que
documentara as transacdes comerciais das empresas. A sua validade juridica ocorrera por
meio da assinatura digital do emitente e também por uma autorizacdo concedida pela
Secretaria da Fazenda.

A Nota Fiscal Eletronica segundo a Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo
(2012) ¢ uma ferramenta muito importante, pois ela tras varios beneficios para a sociedade,
para o fisco, para a empresa e para o profissional contébil.

Os beneficios para a sociedade sdo:

Reducdo do consumo de papel, com impacto positivo em termos ecoldgicos;
Incentivo ao comércio eletrdnico e ao uso de novas tecnologias;
Padronizacao dos relacionamentos eletrénicos entre empresas;

Surgimento de oportunidades de negdcios e empregos na prestagdo de
servigos ligados a NF-e (SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DE
SAO PAULO, 2012).

A implantacio da NF-e também gera uma série de beneficios para o fisco:



Aumento na confiabilidade da Nota Fiscal;

Melhoria no processo de controle fiscal, possibilitando um melhor
intercambio e compartilhamento de informages entre os fiscos;

Reducdo de custos no processo de controle das notas fiscais capturadas pela
fiscalizagdo de mercadorias em transito;

Diminuicdo da sonegacdo e aumento da arrecadacdo sem aumento de carga
tributéria;

GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos, conforme os motivos
expostos nos beneficios das empresas emitentes;

Suporte aos projetos de escrituracdo eletronica contabil e fiscal da Secretaria
da Receita Federal e demais Secretarias de Fazendas Estaduais (Sistema
Publico de Escrituragdo Digital — SPED) (SECRETARIA DA FAZENDA
DO ESTADO DE SAO PAULO, 2012).

Os beneficios para as empresas que fazem a venda do produto sdo:

Reducdo de custos de impressdo do documento fiscal, uma vez que o
documento é emitido eletronicamente. O modelo da NF-e contempla a
impressdo de um documento em papel, chamado de Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletrénica (DANFE), cuja funcdo é acompanhar o transito das
mercadorias ou facilitar a consulta da respectiva NF-e na internet. Apesar de
ainda haver, portanto, a impressdo de um documento em papel, deve-se notar
gue este pode ser impresso em papel comum A4 (exceto papel jornal),
geralmente em apenas uma via;

Reducédo de custos de aquisicdo de papel, pelos mesmos motivos expostos
acima;

Redugdo de custos de armazenagem de documentos fiscais. Atualmente os
documentos fiscais em papel devem ser guardados pelos contribuintes, para
apresentacdo ao fisco pelo prazo decadencial. A reducdo de custo abrange
ndo apenas o espaco fisico necessario para adequada guarda de documentos
fiscais como também toda a logistica que se faz necessaria para sua
recuperacdo. Um contribuinte que emita, hipoteticamente, 100 Notas Fiscais
por dia, contara com aproximadamente 2.000 notas por més, acumulando
cerca de 120.000 ao final de 5 anos. Ao emitir 0os documentos apenas
eletronicamente a guarda do documento eletrbnico continua sob
responsabilidade do contribuinte, mas o custo do arquivamento digital é
muito menor do que o custo do arquivamento fisico;

GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos: a NF-e é um documento
eletronico e ndo requer a digitalizacdo do original em papel, o que permite a
otimizacdo dos processos de organizagdo, guarda e gerenciamento de
documentos eletrénicos, facilitando a recuperacdo e intercAmbio das
informac0es;

Simplificagdo de obrigacdes acessorias. Inicialmente a NF-e prevé dispensa
de Autorizagdo de Impressdo de Documentos Fiscais — AIDF. No futuro
outras obrigacGes acessorias poderdo ser simplificadas ou eliminadas com a
adocdo da NF-g;

Reducéo de tempo de parada de caminhdes em Postos Fiscais de Fronteira.
Com a NF-e, os processos de fiscalizagdo realizados nos postos fiscais de
fiscalizacdo de mercadorias em transito serdo simplificados, reduzindo o
tempo de parada dos veiculos de cargas nestas unidades de fiscalizag&o;
Incentivo a uso de relacionamentos eletrdnicos com clientes (B2B). O B2B
(business-to-business) € uma das formas de comércio eletrdnico existente e
envolve as empresas (relagdo “empresa - a - empresa”). Com o advento da



NF-e, espera-se que tal relacionamento seja efetivamente impulsionado pela
utilizagdo de padrdes abertos de comunicagao pela Internet e pela seguranca
trazida pela certificagdo digital (SECRETARIA DA FAZENDA DO
ESTADO DE SAO PAULO, 2012).

As vantagens para as empresas, que recebem as mercadorias serdo as seguintes:

Eliminagdo de digitagdo de notas fiscais na recepcdo de mercadorias, uma
vez que poderd adaptar seus sistemas para extrair as informagdes, ja digitais,
do documento eletrénico recebido. 1sso pode representar reducdo de custos
de mé&o-de-obra para efetuar a digitacdo, bem como a redugdo de possiveis
erros de digitacdo de informagdes;

Planejamento de logistica de recepgdo de mercadorias pelo conhecimento
antecipado da informacao da NF-e, pois a previsibilidade das mercadorias a
caminho permitird prévia conferéncia da Nota Fiscal com o pedido,
quantidade e preco, permitindo, além de outros beneficios, o uso racional de
docas e areas de estacionamento para caminhdes;

Reducdo de erros de escrituracao devido a eliminacdo de erros de digitagdo
de notas fiscais;

GED - Gerenciamento Eletronico de Documentos, conforme os motivos
expostos nos beneficios das empresas emitentes;

Incentivo a uso de relacionamentos eletrdnicos com fornecedores (B2B),
pelos motivos ja expostos anteriormente (SECRETARIA DA FAZENDA
DO ESTADO DE SAO PAULO, 2012).

Os profissionais que trabalham diretamente com informacdes das movimentagdes

das empresas também terdo vantagens, como:

Facilitacdo e simplificacdo da Escrituracdo Fiscal e contabil;

GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos, conforme os motivos
expostos nos beneficios das empresas emitentes;

Oportunidades de servicos e consultoria ligados a NF-e (SECRETARIA DA
FAZENDA DO ESTADO DE SAO PAULO, 2012).

Portanto, com a implantagéo da Nota Fiscal Eletrénica de acordo com os objetivos
supracitados, todos terdo vantagens, pois havera maior controle por parte do fisco que
aumentara a sua arrecadacdo. A sociedade sera beneficiada, pois as empresas estardo mais
abertas a tecnologia, sendo necessario buscar na sociedade, tambeém haverd uma redugdo do
consumo de papel. E as empresas terdo menos custos com impressdo de Nota Fiscal, menos
custo com armazenamento de nota, além da agilidade do processo.

Enfim, a implantacdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital tem por objetivo
beneficiar a todos os 6rgaos envolvidos no projeto, pois ele acelerara as informagdes, além de
dar-lhes maiores confiabilidade. O Brasil € um pais, ainda, com pouco investimento em Bolsa

de Valores, mas para um pais pertencente ao BRIC e que caminha para tornar uma grande



economia é preciso dar mais credibilidade a investimento nestas operacdes. E para que isto
possa acontecer de forma segura as empresas precisam fornecer informagdes confiaveis aos
investidores. E a implantacdo do SPED é a forma que mais ajudard a ter a confiabilidade

necessaria.

3. METODOLOGIA

Este artigo é considerado um trabalho bibliografico e quantitativo. O trabalho
bibliografico é aquele que possui um “conjunto de conhecimentos reunidos nas obras tendo
como base fundamental conduzir o leitor a determinado assunto” (FACHIN, 2003, p. 102).

Para Vergara (2007, p. 48) a pesquisa bibliografica € um “estudo sistematizado
desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletrénicas,
isto é, material acessivel ao publico em geral”. A pesquisa bibliografica possui a finalidade de
colocar o pesquisador com o que ja foi escrito sobre determinado assunto (MARCONI,
LAKATOS, 2001).

O trabalho quantitativo “atua em niveis de realidade e tem como objetivo trazer a
luz dados, indicadores e tendéncias observaveis” (SERAPIONI, 2000, p. 188).

Esta forma de trabalho busca apurar “opinides ¢ atitudes explicitas e conscientes
dos entrevistados, pois utilizam instrumentos padronizados (questionarios). Sao utilizados
quando se sabe exatamente o que deve ser perguntado para atingir os objetivos da pesquisa”
(SILVA, 2011).

Os questionarios para ndo ficarem muito exaustivo ao respondente precisam
possuir um namero de questdes ndo muito extenso, mas que atenda a todos os objetivos de
sua elaboracdo (VERGARA, 2007).

Para Serapioni (2000, p. 188) “os métodos quantitativos sdo débeis em termos de
validade interna (nem sempre sabemos se medem o que pretendem medir), entretanto sdo
fortes em termos de validade externa: os resultados adquiridos sdo generalizaveis para o
conjunto da comunidade”.

No que tange ao trabalho quantitativo foi aplicado um questionario para 0s
contadores da cidade de Patos de Minas, com 0 objetivo de avaliar a percepcdo dos mesmos
quanto a implantacdo da Nota Fiscal Eletronica.

O questionario conteve nove perguntas, tendo cada uma delas cinco opg¢des de

maltipla escolha, em que os contadores marcariam com um “X” a questdo que eles



consideravam mais adequada a realidade de seus escritorios: Concordo Totalmente, Concordo
Parcialmente, Ndo Concordo nem discordo, Discordo Parcialmente e Discordo Totalmente.

Os principais temas abordados sdo relacionados com: diminuicdo de custos,
sonegacao fiscal, confiabilidade dos dados e aceitabilidade da sua implantacdo para empresas
situadas em Patos de Minas.

O pablico pesquisado consistiu nos profissionais filiados ao Sindicato dos
Contabilistas de Patos de Minas, que totalizam 110 (cento e dez) profissionais, entre técnicos
e contadores.

O questionario foi enviado aos profissionais, por e-mail, ndo havendo um ndmero
significativo de respostas. Buscando aumentar a base de dados, foram selecionados
aleatoriamente, alguns profissionais da lista de filiados, e foi realizado visita “in loco” para o
preenchimento dos mesmos.

Ao final foi obtidas respostas de 22 (vinte e dois) profissionais, representando
20% do total de filiados, sendo 14 (quatorze) respondidos por e-mail e 8 (oito) através de
visita “in loco”.

Em seguida os dados foram tabulados utilizando o software “Excel” e elaborado

0s respectivos graficos.

4, RESULTADOS E DISCUSSAO

Para saber como os contadores de Patos de Minas veem a Nota Fiscal Eletronica,
foi realizada uma pesquisa por meio de questionario, em que 0S mesmos responderam a nove
perguntas.

A primeira pergunta buscou conhecer a opinido dos contadores no que se refere a
necessidade das empresas fazerem grandes investimentos para a implantacdo da Nota Fiscal
Eletrénica, obtendo como respostas da grande maioria que a implantacdo da NF-e gera a
necessidade da realizacdo de investimentos com uma representatividade de 63% (sessenta e
trés por cento). Este dado vai de confronto com o objetivo de reducdo de custos do projeto

SPED apresentados pela Secretaria da Fazenda do Estado de Séo Paulo (2012).



Grafico 1: Investimentos com a Nota Fiscal Eletrdnica
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Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

Ao questionar os contadores atraves da segunda pergunta, se as empresas possuem
recursos suficientes para implantar a Nota Fiscal Eletronica, percebe-se que mesmo sendo de
alto custo para as empresas investirem no projeto, elas possuem condi¢des de implanta-la com

uma afirmacéo positiva de 86% (oitenta e seis por cento) dos contadores da cidade em estudo.

Gréfico 2: Recursos para a implantacdo da Nota Fiscal Eletrénica
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Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

A terceira pergunta buscou conhecer se a NF-e reduz os custos nos escritorios de
contabilidade, e 45% (quarenta e cinco por cento) dos profissionais da contabilidade
concordam que a implantacdo da Nota Fiscal Eletrénica auxiliara a reducdo de custos.
Entretanto, 41% (quarenta e um por cento) discordam, afirmando que ela aumentara os gastos

nos escritorios.



Na pesquisa de Pires (2010) nos escritorios contdbeis de Florianopolis,
perceberam-se que os contadores tiveram que passar por adaptagdes nos sistemas para atender
as exigéncias trazidas pelo SPED, principalmente para a implantacdo da NF-e e da ECF.
Houve mudancas também na rotina, pois foi necessario o treinamento dos profissionais
envolvidos com a emissdo e escrituracdo dos documentos fisciais.

Portanto, ao analisar as duas pesquisas percebe-se que segundo a opinido dos
contadores 0s gastos aumentardo, principalmente para fornecer treinamento aos profissionais

e para a implantacédo dos sistemas que atendam ao projeto.

Gréfico 3: Reducdo dos Custos nos escritdrios
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Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

Segundo os contadores de Patos de Minas a Nota Fiscal Eletrénica ndo cumpre o
objetivo de simplificacdo dos registros e apuracdo fiscal nos escritérios, pois ao serem
questionados pela pergunta 4 que se ela permite simplificar os registros e apurac@es nos

escritorios obteve uma desaprovacdo de 64% (sessenta e quatro por cento).



Gréafico 4: Simplificacdo dos Registros
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Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

Ao questionarem os contadores pela pergunta cinco, se a implantacdo da NF-e
reduz o tempo para registrar e apurar os tributos em relacdo a nota fiscal em papel percebe-se
que 50% dos contadores responderam concordando, isto mostra que ndo ha uma tendéncia por
parte da percepg¢éo dos profissionais quanto a reducéo de tempo.

Na pesquisa de Pires (2010) percebeu-se que a opinido dos contadores é
afirmativa em relacdo ao SPED trazer velocidade no acesso as informagdes. Entdo, percebe-se
que na opinido dos contadores dos dois municipios ndo existem uma correlacdo, pois no
municipio mineiro ela ndo reduz o tempo, mas no catarinense o tempo é reduzido através da

aplicacdo do projeto.

Gréafico 5: Tempo gasto na emissdo
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Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

Quando a finalidade foi avaliar o principal objetivo da criacdo da nota Fiscal

Eletronica “diminui¢do da sonegagdo e aumento da arrecadacao” (SECRETARIA DA



FAZENDA DO ESTADO DE SAO PAULO, 2012), por meio da pergunta 6, a resposta dos

contadores foi de 90% (noventa por cento) afirmando que ela atendera este objetivo.

Gréfico 6: Reducdo de sonegacao
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Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

Na pergunta 7 buscou verificar se a Nota Fiscal Eletrnica é segura é confiavel, e
obteve como resposta positiva de 95% (noventa e cinco por cento) dos profissionais da

contabilidade que ela oferece estas duas alternativas.

Gréfico 7: Oferece seguranca e confiabilidade
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Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

Para 59% (cinquenta e nove por cento) dos profissionais a implantacdo da NF-e,
de acordo com a Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo (2012) aumentara os custos
para as empresas, contrariando o objetivo de “reducdo de custos de impressdo do documento

fiscal, uma vez que o documento é emitido eletronicamente.”, ¢ “reducdo de custos de



aquisicdo de papel e redugdo de custos de armazenagem de documentos fiscais”, sendo nao
foi validado pela presente pesquisa.

Com a finalidade de verificar se 0 SPED torna as empresas mais competitivas no
mercado, Pires (2010) realizou no municipio de Floriandpolis uma pesquisa com 0s
contadores dos escritorios do municipio e para 86,11% dos contadores o projeto atende ao
objetivo de tornar as empresas mais competitvas.

Na pesquisa realizada em Floriandpolis percebe-se que existe a reducdo de custos,
pois de acordo com Pires (2010, p. 46) “a reducdo de custos com a dispensa de emisséo e
armazenamento de documentos em papel e a preservacdo do meio ambiente pela reducéo do
consumo de papel foram apontados como os beneficios de menor importancia”.

Mesmo que no referido municipio a reducdo de custos do SPED tenha menos
importancia que outros objetivos, tais como: a rapidez no acesso as informagdes, melhoria na
qualidade da informagao, e troca de informacdes entre os contribuintes a partir de um leiaute
padrdao (PIRES, 2010) existe a reducdo do custo, o que entra em divergéncia com 0s
contadores de Patos de Minas, pois em um existe reducdo dos custos e em no outro ha o

aumento dos gastos.

Gréfico 8: Aumento de Custos nas empresas
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Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

E na pergunta nimero 9 buscou saber se a NF-e proporcionara novas
oportunidades de trabalho, e para 63% (sessenta e trés por cento) dos profissionais a sua
implantacéo gera novas oportunidades de trabalho.

Para que o contador tenha sucesso em sua profissdo sera necessario observar

alguns fatores “qualificacdo, visdo gerencial, perfil empreendedor, conhecimento em



informatica, capacidade de interpretar corretamente a legislacdo, habilidade de aprender,
capacidade preditiva, poder de feedback ” (PIRES, 2010, p. 48).

Gréfico 9: Novas oportunidades de trabalho

m Concordo totalmente

W concordo parcialmente
nao Concordo nem
discordo

m discordo parcialmente

W discordo totalmente

Fonte: Pesquisa Nota Fiscal Eletronica

5. CONCLUSAO

Enfim, a Nota Fiscal Eletrénica segundo os contadores de Patos de Minas,
observando o presente estudo, demonstra em alguns pontos uma convergéncia com oS
objetivos determinados para sua implantagdo, sendo que em outros pontos apresentam
divergéncias.

Encontramos convergéncia quanto a: reducdo da sonegacdo e quanto a seguranca
e confiabilidade nos dados, demonstrando uma confiabilidade dos profissionais da
contabilidade de Patos de Minas, no sistema informatizado da Receita Federal do Brasil, que
permitira a geracdo de maiores informacdes a serem utilizadas na fiscalizacdo, combatendo a
evasdo fiscal e gerando o aumento de arrecadacéo.

Por outro lado ha divergéncia entre os objetivos do projeto, apresentado pela
Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo (2012), com a pesquisa realizada junto aos
contadores e técnicos de contabilidade no que trata de: reducdo de custos nos escritérios de
contabilidade, simplificacdo dos registros contabeis, diminuicdo de tempo nos registros e
também na reducdo de custos para as empresas.

Analisando os resultados da pesquisa, verifica-se tendéncia de que para o0s
contadores e técnicos em contabilidade a implantacdo do SPED exige a realizacdo de

investimentos por parte das empresas, mas que elas possuem recursos suficientes para realiza-



los. A NF-e também exige investimentos por parte dos escritorios de contabilidade,
principalmente, no que refere-se ao treinamento de pessoal e investimentos em sistemas.

Mesmo com os investimentos em sistemas que deveriam simplificar o processo a
percepcdo da grande maioria dos contadores (64%) e de que a NF-e ndo simplifica os
registros e as apuragdes fiscais. O investimento em sistemas, segundo a opinido dos
profissionais contabeis também néo é suficiente para diminuir o tempo para apurar os tributos.

A percepcdo dos contadores sinaliza que a Nota Fiscal Eletrénica pode nédo
agilizar a apuracdo fiscal, entretanto, ela beneficia o fisco no sentido de aumentar a
arrecadacéo, evitando a evasao fiscal.

Ainda o estudo sinaliza que a NF-e aumentara a oportunidade de trabalho para os
profissionais da contabilidade. Mas para isto é preciso que o contador busque se qualificar,
possua um perfil empreendedor, possua conhecimento em tecnologia, principalmente, a
informatica, possua a capacidade de interpretar as leis e se atualizem.

Conclui-se que, os profissionais da contabilidade em Patos de Minas, de acordo
com a presente pesquisa, tém uma visdo de que o maior beneficiario serd o fisco, que terd a
disposicdo uma nova ferramenta para gestdo da arrecadacao de impostos, e que as empresas e
os profissionais serdo beneficiados, porém em escalas menores. E as empresas arcarao com 0s
maiores 6nus na operacionalizacdo da implantacdo da Nota Fiscal Eletrénica nas empresas.

As mudancas sdo bastante significativas e estdo sendo gradativamente
implantadas, e exigirdo uma maior aproximacao do fisco, profissionais da contabilidade e
empresas, buscando a convergéncia quanto a diminuicdo dos impactos e amenizacdo dos 6nus
de implantacéo e gestéo para todos.

Para projetos futuros é bom um estudo sobre os demais subprojetos do Sistema
Publico de Escrituracdo Digital, sobre a dificuldade que as empresas menores estdo
enfrentando em relacdo a implantagdo deste projeto. Também ¢ interessante desenvolver uma
pesquisa que compare a implantacdo do projeto no Brasil, com experiéncias de projetos

semelhantes em outros paises, como Chile e México.
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