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1. Introducio

Na area de gerenciamento de recursos humanos, tem se observado um interesse
por parte das empresas e dos profissionais de diferentes areas, na busca de meios
interativos de oferecer vagas de emprego e de disponibilizar curriculos. Neste sentido,
diversas empresas tem se especializado em disponibilizar estes andncios de curriculos e
de empregos e mediar o contato entre empresas e profissionais, facilitando o processo de
recrutamento e selecao de funciondrios nas empresas. Um aspecto importante € tornar o
processo de identificacdo de curriculos e empregos de interesse, tanto de empresas como
de profissionais, o mais interativo possivel, assim a tecnologia da informagao se mostra
como elemento essencial na busca da melhoria da interatividade deste processo.

Deste cendrio, decorre a motivacdo central deste projeto que pretende
desenvolver um sistema de informacdo para as empresas que atuam na &drea de
recrutamento e selecdo. A perspectiva € proporcionar um registro de curriculos de
profissionais interessados em empregos ou estdgios, bem como disponibilizar acesso as
empresas a esta base de dados; as empresas terdo um acesso limitado para o contato com
os profissionais que antes terdo de comunicarem-se com a respectiva empresa de
consultoria em recrutamento e selecao com intuito de identificar potenciais candidatos a
selecdo para ocupacao de vagas disponibilizadas pelas mesmas.

2. Servicos de Colocacao Profissional Onli-ne

Os servicos de recrutamento on-line € um processo eficiente e permite, que as
pessoas, em de busca de uma vaga para trabalhar, atenham-se a carreira de seus
interesses. Isso faz com que as encontrem diversos recursos economizando tempo ao
procurarem um emprego onli-ne, incluindo armazenagem e distribuicdo de curriculos
digitalmente, tabelas—guias de saldrios, orientacdo profissional, ferramenta de auto-
avaliacdo, informacdes sobre educagao continuada ou até mesmo cursos.

Com o sistema on-line, as empresas podem diminuir o tempo que gastariam
buscando funciondrios qualificados, criando uma drea de recrutamento em seus sites.
Esses Servicos onli-ne podem selecionar ou destacar curriculos que ndo sigam do
interesse desta ou daquela empresa. Curriculos podem ser armazenados digitalmente
personalizados rapidamente para atender as exigéncias de preenchimento da vaga
instantaneamente. Os candidatos potenciais podem saber mais sobre uma companhia
visitando o site das empresas. Os sites de colocagao empregadores para colocar vagas.

Para encontrar oportunidades de trabalho, os candidatos a uma vaga de emprego,
podem escolher por estados ou drea de interesse. A escolha resultard em uma listagem
de empregadores que atuem no local de interesse de candidato a uma vaga oferecida
pelas empresas cadastradas nos servigos onli-ne.

A internet é uma ferramenta importante, mas requer cuidado para que os
resultados produzam melhor efeito. O recrutador deve considerar, também, o vasto
nimero de andncios j4 existentes na web. O grande nimero de candidatos representa um
desafio tanto para os que procuram um emprego quanto para os empregadores.



Publicar um curriculo na web aumenta a probabilidade de o empregador do
candidato encontrd-lo ao procurar novos funcionarios. O elevado nimero de candidatos
representa um desafio tanto para os que procuram um emprego quanto para Os
empregadores.

Toda empresa desenvolve uma cultura propria. Responsabilidade, agendas,
prazos e projetos contribuem para um ambiente de trabalho. Talvez os elementos que
mais definem uma “‘cultura corporativa” sejam os funciondrios. Se todos eles tivessem
as mesmas idéias e competéncia, a empresa sofreria com a falta de diversidade e,
possivelmente, de criatividade e entusiasmo. Uma forma de aumentar a dinamica de
uma organizagao € empregar pessoas de diferentes culturas e formagdes. ( Deitel, Deitel,
Steibuhler, 2004).

A internet hospeda sites focados em grupos especificos e dirigidos a
empregadores que desejam aumentar a diversidade em sua empresa, o que resulta em
melhorias para as organizacdes de muitas formas. Ao recrutar pessoas com
competéncias e origens distintas, novas idéias e perspectivas serdo geradas, ajudando as
empresas a atender as necessidades de um publico mais heterogéneo. ( Deitel, Deitel,
Steibuhler, 2004).

Muitos servicos na internet auxiliam empregadores a encontrar pessoas
adequadas para as posicoes oferecidas, fazendo com que o tempo ocasionado com a
pesquisa preliminar, possa ser aproveitado para fazer entrevistas aos candidatos
qualificados e escolher melhor quem a empresa busca para preencher uma vaga em seu
quadro de funciondrios.

A internet também proporciona aos empregadores meios eficientes de avaliar
funciondrios potenciais em categorias como: tomada de decisdo, solucdo de problemas e
personalidade.

Os sites de Carreira podem ser abragentes ou especifico para a industria.
Existem muitos sites na web que oferecem oportunidades de carreira em diferentes
areas. Durante uma visita inicial em um site de carreira, o usuario é solicitado a
preencher uma ficha de cadastro que pedem informagdes bdsicas como nome, endereco,
area de interesse. Apds se cadastrarem, os membros podem pesquisar anincios de
emprego de acordo com critérios como: tempo de publicacdo da vaga, categoria e
localizag@o. Os usudrios cadastrados recebem acesso ao armazenamento de curriculos,
cartas de apresentacdo e informacdes adicionais. Os arquivos armazenados podem ser
compartilhados através de qualquer navegador.( Deitel, Deitel, Steibuhler, 2004).

As posi¢des de nivel técnico estdo entre as de maior oferta. A lealdade limitada e
a alta taxa de rotatividade permitem aos candidatos encontrarem o trabalho que atende
as suas necessidades e qualificagdes e faz com que os empregadores facam contratacdes
constantes, mantendo, assim, as vagas preenchidas e os niveis de produgdo altos. O
tempo gasto para uma empresa preencher um cargo técnico pode ser bastante reduzido,
usando um site especifico da industria.

Os servicos terceirizados on-line permitem que as empresas anunciem vagas
para as quais desejam contratar recursos externos, € os candidatos podem identificar os
projetos mais adequados a seus interesses, disponibilidade de tempo e qualificagdo.



Candidatos a um cargo executivo devem ter mais cautela a o determinar quem
pode ver o seu curriculo. Candidatar-se a uma funcdo executiva on-line é um processo
extenso, devido a o alto nivel de escrutinio pelo qual passa o candidato durante o
processo de contratacdo, os critérios iniciais apresentados pelo interessado em uma
posicdo executiva sdo frequentemente mais especifico do que aqueles apresentados por
outros niveis profissionais. Cargos executivos sdo geralmente dificeis de preencher, em
virtude das altas exigéncias e de nivel de experi€ncia requeridos pela funcao. ( Deitel,
Deitel, Steibuhler, 2004).

A internet oferece aos estudantes e recem-formados muitas ferramentas para
ajuda-los a ingressar no mercado de trabalho. Dessas que ainda estdo estudando e
procuram um estagio, recém-formados e aqueles que estdo no mercado de trabalho ha
pouco tempo sdo publico o alvo. Ferramentas adicionais dirigidas especificamente para
essa populacdo, ou a populagdo definida por determinada caracteristicas, Também estdo
disponiveis. Muitos desses sites informagdes para direcionar o jovem profissional para o
caminho certo, como concorrer a cargos para formacao uni versificada.

Além dos sites que ajudam a encontrar oportunidades de trabalho on-line, hé
outros sites que aparecem recursos para refinar pesquisas, preparar para pesquisar on-
line, ajudam a redigir curriculo, a calcular o custo de uma transferéncia.

Enfim, a internet melhora a habilidade das empresas de recrutar funciondrios e
encontrar oportunidades de carreira no mundo inteiro. Em muitos sites de recrutamento,
o processo de selecionar curriculos é conduzido, por um software de filtragem de
curriculos proporcionando aos empregadores meios eficientes e de baixo custo para
avaliar funciondrios potenciais para trabalharem em suas empresas.

3. Comércio Eletronico

O comércio eletronico (CE) é a realizacdo de toda a cadeia de valor dos
processos de negdcio num ambiente eletronico, por meio das aplicagdes internas das
tecnologias de comunicagdo e de informagdo, atendendo aos objetivos do negdcio.Os
processos podem ser realizados de forma completa ou parcial, incluindo as transagdes
negocio a negdcio, negdcio a consumidor e intra-organizacional, num infra-estrutura
predominante publica de facil e livre acesso e baixo custo (Albertin, 2004).

Segundo Kalakota e Whinston (1997), dependendo de para quem se pergunte, CE pode
ter varias definicoes, entre elas:

“ ... de uma perspectiva de servico o CE é uma ferramenta que endereca o desejo
das empresas, consumidores e geréncia para cortar custos e servicos, enquanto melhora
a qualidade das mercadorias e aumenta a velocidade dos servigos.

Ou ainda o CE pode ser definido como a compra e a venda de informagdes,
produtos e servigos por meio de redes de computadores.

Bloch, Pigneur e Segev(1996) entenderam essa defini¢do, incluindo que CE € o
suporte para qualquer tipo de transacdo de negoécio que utilize uma infra-estrutura
digital, o que coincide com uso mais abrangente que algumas empresas fazem do CE,
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tais como as que utilizem a “Word Wide Web” (www) para fornecer informacdes a seus
clientes, como uma ferramenta de “marketing” como um canal de vendas e uma linha de
suporte; e alguns bancos que utilizem a internet para as transacdes de troca de dados
financeiros

O ambiente tradicional estd mudando rapidamente, com os consumidores e
negocios procurando flexibilidade para mudar os parceiros de negdécios plataformas,
carreiras e redes. Muitas empresas estdo olhando para fora de suas organiza¢des quando
estdo elaborando suas estratégias de negdcios. Estas atividades incluem estabelecer
conexoes eletronicas privadas com clientes, fornecedores, distribuidores, grupos de
industria € mesmo com concorrentes, para incrementar a eficiéncia das comunicagdes de
negocio, para expandir a participagdo no mercado, e manter a visibilidade de longo
prazo no ambiente de negdcio atual.

A estrada de informacdo(rede mundial de informagao — Infovia) expandira essa
tendéncia para outro nivel: ela permitird ao negdécio trocar informagdes entre conjunto
de clientes e fornecedores, em constante mudanga, e pesquisar colaboradores no
governo e no meio académico em bases globais.

Ela certamente se tornara uma ferramenta de negdcio tdo poderosa que nenhuma
organizacao podera sobreviver sem ela. (Albertin, 2004).

3.1 Estrutura e Aplicacoes

Segundo Kalakota e Whinston (1996), com base na atividade de negdcio que ja
se estabeleceu, é claro que as aplicacdes de CE serdo constituidas numa infra-estrutura
de tecnologia existente — uma infinidade de computadores, redes de comunicacdes e
“software” de comunicacdo que estdo formando a Infovia que estd nascendo. Para o
entendimento dos da integracdo dos varios componentes da infra-estrutura de Infovia, da
mesma forma que o comércio tradicional de requer a rede interestadual de estradas para
transportar mercadorias de um ponto para o outro. Precisa-se viajar por essa auto-
estrada, seja uma organizacdo comprando suprimentos ou um consumidor pedindo um
filme sob demanda. Assim pode-se entender que a infovia ndo é uma estrada de dados
estdtica, projetada de acordo com regras e regulamentos ha muito tempo estabelecidos e
bem definidos, baseados em necessidades bem conhecidas. Melhor do que isso, ainda
em construcdo, a Infovia serd uma mistura de estradas de dados conectadas a muitas
formas: fios de telefone, fios de teve a cabo, e sem fio baseados em radio, celular e
satélite.

A Infovia estd, rapidamente adquirindo novos sistemas de acesso local e até
mesmo infovias pequenas outro importante conceito refere-se a convergéncias de
midias, e seus efeitos jd sdo sentidos. Muitas empresas ja estdo se agrupando seus
recursos e talentos por meio de aliancas unides com outras empresas, para tornar o
mercado eletronico uma realidade. Parte de suas motivacdes pode incluir a redugdo de
risco sobre a qual se forma este eventual mercado global e as aplicacdes que CE terd.
(Albertin, 2004).

Assim com essa evolugdo eletronica estd ao alcance de todos, também, enviar
curriculos as empresas a procura de emprego, nao precisando andar de empresa em



empresa a procura de uma vaga para trabalhar, pois as empresas poderao utilizar um
programa de cadastro de candidato e vagas disponiveis.

4. O que é um Sistema de Informacao ?

Um sistema de informacgdo pode ser definido tecnicamente como um conjunto de
componentes inter-relacionados que coleta (ou recupera), processa, armazena € distribui
informacdes e distribui informacdes destinadas a apoiar a tomada de decisdes a
coordenacgdo e controle de uma organizacdo. Além de dar suporte a tomada de decisdes
a coordenacdo e ao controle, esses sistemas também auxiliam os gerentes e
trabalhadores a analisar problemas, visualizar assuntos complexos e criar novos
produtos. (Laudon, 2004).

Os sistemas de informacdo contém informagdes sobre pessoas locais e coisas
significativas para a organizagdo ou para o ambiente que o a cerca. No caso,
“informacdo” quer dizer dados apresentados em uma forma significativa e util para os
seres humanos. “Dados”, ao contrério, sdo concorrentes de fatos brutos que representam
eventos que estdo ocorrendo nas organizacdes ou no ambiente fisico, antes terem sido
organizados e arranjados de uma forma que as pessoas possam entendé-los e usa-los.

Um exemplo comparando informacdo e dados podem ser bem util. As caixas dos
supermercados registram milhdes de informagdes, tais como cédigo de identificacdo de
produtos ou o custo de cada item vendido. Essas informacdes podem ser somadas e
analisadas, de modo a fornecer informacdes significativas, tais como o nimero total de
detergentes vendidos loja, as marcas que estdo sendo vendidas mais rapidamente ou a
quantia total gasta naquela marca de detergentes naquela loja ou regidao de vendas.

Trés atividades de um sistema de informac¢@o produzem as informacdes de que
as organizagdes necessitam para tomar decisdes, controlar operagdes, analisar problemas
e criar novos produtos ou servicos. Essas atividades sdo entrada, o processamento e a
saida. (Laudon, 2004).
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Figura 2. Diagrama de navegac¢ao
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Com a documentacdo foi utilizado a uml que € uma linguagem de modelagem,
conforme a figura 1, que tem como objetivo de documentar o sistema, a modelagem uml
€ composta 13 diagramas. Para esse projeto viu-se que ndo precisaria fazer a utilizacdo
de todos os diagramas por isso optou-se pela utilizacdo do diagrama casos de uso.

O modelo caso de uso serve para descrever requisitos de um sistema, que tem
como finalidade mais importante de comunicar o comportamento de um sistema ao
usudrio o modelo deve ser de facil entendimento.

Os usudrios ou qualquer outro sistema podem interagir com o sistema que Sao 0s
atores. Como os atores representam os usudrios do sistema, i1Sso permite uma imagem
mais clara do sistema pelos requisitos estarem definidos, garantindo que o sistema serd o
que o usudrio esperava.
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A importancia de se construir um diagrama de navegagao é mostrar quais sao as
possiveis navegagdes entre as telas do sistema.(Veja a Figura 2. Diagrama de
navegacao).

A modelagem € um fator de extrema importancia no desenvolvimento da
aplicacdo, pois um planejamento mal feito causaria varios problemas, podendo afetar o
prazo da entrega da aplicacdo por isso o objetivo € facilitar o projeto de banco de dados,
possibilitando ter uma visao geral do sistema.

No desenvolvimento da modelagem de banco de dados foi utilizado o
Dbdesigner, que é uma ferramenta eficiente pois permite fazer o projeto de forma
rapida mostrando uma visdo ampla do sistema em geral. (Veja a Figura 3. Modelagem

ER).

Formuléario cadastro de curriculo: é onde ficam guardadas as informagdes
referente ao candidato; chegou-se a escolha dos campos a ser usados no sistema,
baseados em empresas de recrutamento e selecio da regido de Pelotas. é muito
importante o preenchimento desses campos principais como (login e senha) pois sdo os
campos principais, que permitem candidatar-se a uma vaga oferecida no site. O
candidato ndo é obrigado a preencher todos os campos, mas quanto mais informagao for
preenchida melhor para ambas as partes, ajudando no processo de selecdo e,
futuramente, com a atualizacdo do sistema permitindo uma pesquisa de curriculos para
as empresas cadastradas. (Veja a Figura 4.Cadastrar Curriculo).

Esse mddulo, vagas disponiveis, exposto na Figura 5.Vagas Disponiveis,
mostra primeiro todas as vagas que estdo disponiveis no sistema com o titulo da vaga,
local de trabalho, quantidade, drea profissional e a data em que a vaga foi cadastrada
apos clicar no link tem uma informacao mais detalhada da vaga.

A empresa, que ja estd cadastrada, possui um login e uma senha, tem livre
acesso a drea restrita empresa. Se a empresa ndo possui cadastro tem uma opgao
cadastrar empresa.(Veja a Figura 6. Empresa).

A drea restrita da empresa é composta por duas funcionalidades o cadastrar vaga e o
listar vaga.

O listar vaga tem como unico objetivo, listar as vagas cadastradas pela referida
empresa.

O Cadastrar vaga € um cadastro onde a empresa pode descrever o perfil do
profissional que ela procura. Por medida de seguranca a vaga cadastrada pela empresa
ndo aparece direto para os candidatos olharem, € passada por um processo de aprovacao
do administrador do Sistema que decide em liberar a vaga ou ndo.(Veja a Figura 7.Area
Restrita Empresa)

A drea restrita do administrador é composta por quatro partes: cadastrar area
profissional, pesquisar candidato, liberacao de vagas disponiveis, candidato solicitando
vaga, de acordo com a Figura 8.Area Restrita.

O cadastrar drea profissional possui um unico campo referente a 4rea
profissional. O sistema possui uma tabela na base de dados onde sdo cadastradas as
areas profissionais, que servem tanto para o candidato escolher a sua drea de atuacdo
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quanto para a respectiva empresa que estd solicitando um candidato de uma é&rea
especifica na hora de cadastrar uma vaga.

O pesquisar candidato € restrito para o administrador do sistema verificar os
curriculos cadastrados na base de dados. Todo candidato cadastrado aparece nesse
modulo do sistema.

Candidato solicitando vaga mostra o candidato com o nome e o cddigo. Esse
moédulo simplifica para o administrador do sistema saber qual candidato estd se
candidatando a qual vaga através de dois links um no cédigo do candidato que leva as
informacdes completa do candidato e outro no cédigo da vaga que leva as informacdes
completa da vaga. Como mostra a Figura 9. Candidato solicitando vaga.

Liberacdo de vagas disponiveis € controlada também pelo administrador do
sistema. Toda a vaga cadastrada pelas respectivas empresas recebem o status “nao” que
significa que ela precisa ser aprovada pelo administrador do sistema trocando esse status
de “nao” para “sim”.Depois de trocado o status da vaga, ela passa a ser aprovada e
todos candidatos passam a ver a vaga e podendo se candidatar-se a ela. (Como mostra a
Figura 10. Liberacdo de vagas disponiveis).

6. Tecnologias Utilizadas

Para constru¢do do sistema foi utilizado um template (Php site basic template)
que auxilio, na constru¢do répida do site deixando mais pratico e bonito, com isso ja
tornando mais rdpida a troca de péginas e, ao invés de carregar a pagina inteira, ele s6
carrega a area central da pagina tornando o site mais leve.

O Php site basic template € um software livre criado por (Apoena, 2002) que
estd disponivel para qualquer pessoa utilizar na comunidade phpbrasil, onde ¢é
atualizado constantemente.

O php desde inicio foi a linguagem escolhida para desenvolver o sistema por ser
de facil aprendizado, e € uma das linguagens mais utilizadas na constru¢ao de sistemas
web; possui bastante documentagdo em portugués facilitando resolugdo de eventuais
problemas na hora programacao.

Fatores importantes que levam ao uso da linguagem € em ser uma das mais
utilizadas e o caso de ser software livre funcionando em sistemas operacionais pagos e
livres, isso se torna um atrativo, possui uma vantagem de custo baixo no
desenvolvimento de um sistema, bastante mao-de-obra qualificada e outras séries de
vantagens faz com que o php seja a escolha perfeita na constru¢do de um sistema.

Como banco de dados foi utilizado o mysql(SGDB) que € sistema gerenciador
de banco de dados que utiliza a linguagem sql(Linguagem de Consulta Estruturada). E
atualmente um dos banco de dados mais utilizados, junto com a linguagem php.O
grande sucesso do Mysql vem pela facilidade de integracdo com o php, oferecidos pelos
servidores web, nesse sistema o mysql foi utilizado junto com o php, mas pode ser
utilizados com varias linguagens de mercado como java, delphi, ¢, c++ ,python e etc.

Por ter uma compatibilidade facil com o php esse foi o real motivo da escolha
desse banco de dados, também pelo fato de ser um software livre.
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CSS que € uma linguagem de estilo que define como vai ser apresentado o
documento, com a principal vantagem que separa um conteido de um documento,
quando quiser mudar a aparéncia de um site inteiro € sé modificar um tnico arquivo e,
pronto, facilitando bastante uma futura manutengao.

7. Descricao do sistema

O Sistema permite o acesso a trés tipos de usudrios: o administrador, o candidato
€ a empresa.

O administrador tem acesso a uma drea restrita tendo o controle do sistema,
permitindo que as vagas cadastradas pelas empresas sejam habilitadas ou desabitadas,
podendo pesquisar os candidatos cadastrados, cadastrar uma area profissional que cai
direto no formulario de cadastro do candidato, verifica qual candidato estd cadastrado
para uma determinada vaga.

O candidato tem a oportunidade de cadastrar seu curriculo, preenchendo um
formulario de cadastro e adquirindo um “login” e uma ‘“senha” para poder candidatar-se
a uma vaga oferecida por uma determinada empresa.

A empresa € obrigada a preencher um formuldrio de cadastro para adquirir um
“login” e uma “senha”, possibilitando um acesso a uma area restrita e assim podendo
cadastrar vagas e verificar as vagas cadastradas por ela.

8. Seguranca

Conforme apresentado por Albertin e Moura (1998), uma fonte potencial de
problemas € a preocupacgdo dos clientes com privacidade e seguranca, que poderia levar
a uma forte reacdo contra os fornecedores que utilizam tais sistemas ou simplesmente a
sua ndo-utilizag@o por parte dos clientes. Alguns autores acreditam que os clientes sdao
relutantes em entregar a seus fornecedores dados referentes as suas informagdes
demograficas, padroes de compra e necessidades de produtos. Infelizmente, esses dados
sdo criticos em muitas estratégias, tais como customizacdo em massa, relacdes com
clientes pro-atividade etc. Existem duas maneiras de lidar com esses aspectos: a
primeira € conscientizar os clientes dos beneficios de fornecer voluntariamente esses
dados (por exemplo, produtos mais aderentes as suas necessidades, reducdo de
correspondéncias inuteis por meio de uma maior coeréncia entre as ofertas comerciais e
suas necessidades); a segunda € oferecer incentivos materiais para atrair os clientes.

Um aspecto amplamente citado dos sistemas “on-line” atuais € seguranca, apesar
de muitos especialistas considerarem mais uma percep¢do do que realidade. Cabe
lembrar que as percepcoes dos clientes sdo o que realmente importa em termos de
adoc¢do de novas tecnologias. As segurancas dos sistemas “on-line” tem evoluido muito
rapidamente, sendo que novas solugdes técnicas tem surgido assim que as novas
estratégias de CE tem sido implementadas. Dessa forma a maioria dos sistemas de
seguranca € suficientemente boa para ser utilizada em sistemas comerciais, € a evolugdo
da legislacdo nesse campo permitird progressivamente o desenvolvimento de melhores
sistemas e sua exportacdo mundial(por exemplo, os sistemas criptografia com chaves
maiores).

14



Segundo Kalakota e Whinston (1997:214), a seguranca da rede na internet € uma
das maiores preocupacdes das organizagdes comerciais especialmente para a alta
geréncia. Recentemente, a internet tem levantado novas preocupagdes com seguranga.
Pela conexdo com a internet, uma rede local de organizacdo pode tornar-se exposta toda
a populagdo da internet.

Outra ameaga de seguranca que estd surgindo no mundo do CE € o cédigo mével
(agente de Software), que de muitas maneiras se parece com as mais tradicionais
ameacas de virus. Codigo mével € um programa executavel que tem toda habilidade de
mover-se de maquina para maquina e também invoca-se sem influéncia externa.

Na opinido de Appelegate, McFarlan e McKenney (1996), a manutencdo da
seguranca e integridade da informagdo por meio das fronteiras interorganizacionais €
sempre um desafio; na internet , entretanto, isso ¢ um pesadelo. Lembrando que a
internet cresceu de maneira nao controlada, qualquer pessoa em praticamente qualquer
pais pode conectd-la com um computador pessoal, um “modem”, um endereco na rede
e uma conexao com um servidor/provedor. O nivel de seguranca depende de como o
sistema € utilizado e se existem algumas liga¢cdes diretas entre a internet e os sistemas
de informacgao das empresas.

Controle por sessao, foi utilizado como seguranca no sistema, pois nao permite
que um usudrio tenha acesso a um moédulo restrito, sem ser verificado o cadastrado na
base dados.

Validacdo de formulérios, ¢ muito importante para que dados incompletos ou
incorretos nao sejam enviados, protegendo o servidor de carga desnecesséria.

9. Conclusao

Com o auxilio desse sistema ficou mais facil e pratico administrar curriculos e
vagas de emprego, possibilitando a centralizagdo das informagdes,o profissional que
busca a vaga pretendida, a empresa que busca o profissional especifico e a empresa de
recursos humanos.Tudo isso com praticidade da ‘web”, facilitando a comunicacao em
territorios diferentes, sem perder o conforto de seu lugar.

Outro ponto importante € a preocupacao que as empresas de comércio eletronico
tenham para com a seguranga, pois um meio eficaz para que tanto empresas e
consumidores sintam-se protegidos em suas transa¢des ou em qualquer tipo de transacao
eletronica, pois o ambiente empresarial torna-se cada vez mais competitivo mais
complexo e desafiador.

Portanto, esse cendrio evidencia o potencial do mercado para as empresas
atuarem nesse novo ambiente de negdcios na era digital.
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